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e) Por despacho de 12 de junho de 2014, a Dra. Maria Isabel Teles
Silva Rosa Almeida, Assistente Graduado, da especialidade de Aneste-
siologia, com efeitos a 01 de setembro de 2014.

f) Por despacho de 18 de dezembro de 2014, o Prof. Doutor Manuel
Maria Sousa Ferreira Abecasis, Assistente Graduado Sénior, na especia-
lidade de Hematologia Clinica, com efeitos a 01 de margo de 2015.

26 de fevereiro de 2015. — A Vogal do Conselho de Administracéo,
Maria Teresa Fernandes Jesus Sousa Carneiro.
208468238

Despacho (extrato) n.° 2826/2015

Torna-se publico que, por despachos da Vogal do Conselho de Ad-
ministragdo, Dra. Teresa Carneiro, foram autorizados a transitar para o
regime de trabalho a que correspondem 40 horas semanais, nos termos
don.® 3 do artigo 5.° do Decreto -Lein.° 266-D/2012 de 21 de dezembro,
os colaboradores médicos infra indicados, inseridos na carreira especial
médica, do mapa de pessoal do Instituto Portugués De Oncologia de
Lisboa Francisco Gentil, E. P. E.

a) Por despacho de 28 de janeiro de 2015, o Prof. Doutor José
Rosa Almeida, Assistente Graduado Sénior, da especialidade de
Cirurgia Plastica Reconstrutiva e Estética, com efeitos a 02 de fe-
vereiro de 2015.

b) Por despacho de 28 de janeiro de 2015, o Dr. Rui Manuel Serra
Alves, Assistente Graduado, da especialidade de Cirurgia Geral, com
efeitos a 01 de maio de 2015.

PARTE H

Didario da Republica, 2. série— N.° 54 — 18 de mar¢o de 2015

¢) Por despacho de 28 de janeiro de 2015, o Dr. Luis Antonio Sa Vieira
Medeiros, Assistente Graduado, da especialidade de Anestesiologia, com
efeitos a 01 de maio de 2015.

26 de fevereiro de 2015. — A Vogal do Conselho de Administragao,
Maria Teresa Fernandes Jesus Sousa Carneiro.
208469064

Despacho (extrato) n.° 2827/2015

Torna-se publico que, por despachos da Vogal do Conselho de Admi-
nistragdo, Dra. Teresa Carneiro, proferidos no uso de competéncia que
lhe foi delegada, nos termos e ao abrigo do disposto nos artigos 27.°
e 29.° da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro, foram autorizadas a
acumulagdo de fungdes publicas aos colaboradores infra indicados,
vinculados ao IPOLFG, EPE, em regime de contrato de trabalho em
fungdes publicas por tempo indeterminado.

Assim:

a) Por despacho de 15 de julho de 2014, ao Dr. Rui Manuel Serra
Alves, Assistente Graduado da Carreira Médica Hospital, na especiali-
dade de Cirurgia Geral, fungdes como docente Faculdade de Medicina
da Universidade de Lisboa, para o ano letivo de 2013/2014;

b) Por despacho de 12 de julho de 2014, ao Dr. Manuel Castro Sobral
Blanco Limbert, Assistente Graduado da Carreira Médica Hospital, na
especialidade de Cirurgia Geral, fungdes como docente Faculdade de
Medicina da Universidade de Lisboa, para o ano letivo de 2013/2014;

26 de fevereiro de 2015. — A Vogal do Conselho de Administragdo,
Maria Teresa Fernandes Jesus Sousa Carneiro.
208468805

MUNICIPIO DE ALANDROAL

Regulamento n.° 126/2015

Mariana Rosa Gomes Chilra, Presidente da Camara Municipal de
Alandroal, torna publico e a todos os interessados faz saber que, nos
termos e para os efeitos do disposto no artigo 56.°, no uso da competén-
cia prevista no artigo 35.°n.° 1 alineas c) e #), todos da Lei n.® 75/2013,
de 12/09, por deliberagdo da Assembleia Municipal de 27 de fevereiro
de 2015 e ao abrigo do disposto na alinea g) do n.° 1 do artigo 25.° do
mesmo diploma, ap6s submissdo a apreciagdo pliblica nos termos legais,
foi aprovado o Regulamento de Abastecimento de Agua do Municipio
de Alandroal, o qual entrara em vigor apds publicagdo na 2.* série do
Didrio da Republica.

Para constar e devidos efeitos se lavrou o presente edital que vai
ser afixado nos lugares de estilo e publicado no sitio da internet
www.cm-alandroal.pt.

12 de margo de 2015. — A Presidente da Camara Municipal, Mariana
Rosa Gomes Chilra.

Regulamento de Abastecimento de Agua
do Municipio de Alandroal

Preambulo

Foi publicado no Didrio do Governo 2.* série n.° 204, de 1 de setembro
de 1958, pelo Ministério das Obras Publicas, o Regulamento do Servigo
de Abastecimento de Agua a Vila de Alandroal.

Decorridos todos estes anos o referido regulamento mostra-se inapli-
céavel a realidade atual, aos servigos prestados pelo Municipio por um
lado, e solicitados pelos municipes, por outro.

E manifesta a importancia de o Municipio de Alandroal dispor de um
instrumento de regulamentagdo que dé resposta as necessidades de hoje
e que discipline a forma de abastecimento de agua a sua populagdo assim
como os direitos e deveres que incidem sobre os intervenientes, bem
como todas as questdes associadas ao fornecimento de agua a populagéo
do concelho de Alandroal.

O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, e as suas sucessivas
alteragdes bem como a Portaria n.® 34/2011 de 13 de janeiro e o Decreto

Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto, vieram impor a adequagio do
Regulamento Municipal de Abastecimento de Agua, atendendo espe-
cialmente as exigéncias de funcionamento dos servigos do Municipio
de Alandroal, as condicionantes técnicas no exercicio da sua atividade
e as necessidades dos utilizadores.

Assim, nos termos e ao abrigo da alinea g) do n.° 1 do artigo 25.°, da
alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° e alinea ¢) do n.° 1 do artigo 35.° da Lei
75/2013, de 12 de setembro, a Assembleia Municipal aprova, sob pro-
posta da Camara Municipal, o seguinte Regulamento de Abastecimento
de Agua do Municipio de Alandroal:

CAPITULO 1
Disposicoes Gerais

Artigo 1.°
Legislacio habilitante

Este Regulamento Municipal tem como legislagdo habilitante, o ar-
tigo 241.° da Constitui¢do da Republica Portuguesa, a Lei n.° 75/2013,
de 12 de setembro que estabelece o regime juridico das autarquias locais,
a Lei n.° 58/ 2005, de 19 de dezembro que aprova a Lei da Agua e de-
mais legislagdo complementar, o Decreto-Lei n.° 226-A/2007, de 31 de
maio, Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, Portaria n.® 34/2011,
de 13 de janeiro, Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto,
Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, a Lei n.® 23/96, de 26 de
julho e respetivas alteragdes, o artigo 21.° da Lei n.° 73/2013, de 3 de
setembro, que estabelece o regime financeiro das autarquias locais, a
Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro, e do Decreto-Lei n.° 555/99 de
16 de dezembro, na sua versdo atual.

Artigo 2.°
Objeto

O presente Regulamento tem por objeto estabelecer as regras do
servigo publico de abastecimento de agua aos diferentes tipos de utili-
zadores no Municipio de Alandroal, onde os sistemas publicos e prediais
de distribuigdo de agua, construidos ou a construir e sua interligagdo e
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utilizac@o, devem garantir o seu bom funcionamento global, preservando-
-se a seguranga, a saude publica e o conforto dos utentes.

Artigo 3.°
Ambito de aplicacio

O presente Regulamento aplica-se a toda a area do concelho de Alan-
droal e as atividades de concecao, projeto, construcéo e exploragéo dos
sistemas publicos e prediais de abastecimento de agua.

Artigo 4.°
Legislacio aplicavel

1 — Em tudo quanto omisso neste Regulamento, sdo aplicaveis as
disposigdes legais em vigor respeitantes aos sistemas publicos e prediais
de distribui¢ao de agua, designadamente, as constantes do Decreto-Lei
n.° 194/2009, de 20 de agosto, do Decreto Regulamentar n.° 23/95, de
23 de agosto, e do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto.

2 — A concecdo e o dimensionamento das redes de distribuig¢do ptblica
de agua e das redes de distribuigdo interior, bem como a apresentacao
dos projetos e execugao das respetivas obras e sua fiscalizagdo, devem
cumprir integralmente o estipulado nas disposigdes legais em vigor,

3 — Os projetos, a instala¢do, a localizagdo, o didmetro nominal e
outros aspetos relativos a instalagdo dos dispositivos destinados a uti-
lizagdo de agua para combate aos incéndios em edificios de habitacdo
e estabelecimentos hoteleiros e similares estdo sujeitos as disposi¢oes
legais em vigor, designadamente, no Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de
margo, alterado pelo Decreto-Lei n.° 228/2009, de 14 de setembro, e no
Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro.

4 — O fornecimento de agua assegurado no concelho de Alandroal
obedece as regras de prestagdo de servigos publicos essenciais destinadas
a protecao dos utilizadores que estejam consignadas na legislagdo em
vigor, designadamente, as constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, da
Lein.° 24/96, de 31 de julho, do Decreto-Lei n.° 195/99, de 8 de julho,
e do Despacho n.° 4186/2000 (2.* série), de 22 de fevereiro, com todas
as alteracdes que lhes sejam introduzidas

5 — A qualidade da 4gua destinada ao consumo humano fornecida
pelas redes de distribui¢do publica de agua aos utilizadores obedece
as disposigdes legais em vigor, designadamente as do Decreto-Lei
n.° 306/2007, de 27 de agosto.

6 — Em matéria de procedimento contraordenacional, sdo aplicaveis,
para além das normas especiais, estatuidas no Capitulo VIII do presente
Regulamento e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, as cons-
tantes do Regime Geral das Contraordenagdes e Coimas (Decreto-Lei
n.°433/82, de 27 de outubro, na redagdo em vigor).

Artigo 5.°
Definicoes

Para efeitos do presente Regulamento em matéria de abastecimento
de agua, consideram-se as seguintes defini¢des:

a) Agua destinada ao consumo humano:

i. Toda a agua no seu estado original, ou apos tratamento, destinada
a ser bebida, a cozinhar, a preparagdo de alimentos, a higiene pessoal
ou a outros fins domésticos, independentemente da sua origem e de ser
fornecida a partir de uma rede de distribuiggo.

ii. Toda a agua utilizada numa empresa da industria alimentar para
fabrico, transformagao, conservagao ou comercializagao de produtos ou
substincias destinadas ao consumo humano, assim como a utilizada na
limpeza de superficies, objetos e materiais que podem estar em contacto
com os alimentos, exceto quando a utilizagdo dessa agua ndo afeta a
salubridade do género alimenticio na sua forma acabada.

b) Avaria — evento detetado em qualquer componente do sistema que
necessite de medidas de reparac@o/renovagao, incluindo causado por:

i. Selecdo inadequada ou defeitos no fabrico dos materiais, deficién-
cias na construgao ou relacionados com a operagao;

ii. Corrosdo ou outros fenomenos de degradagdo dos materiais externa
ou internamente;

iii. Danos mecanicos externos, por exemplo devidos a escavag@o,
incluindo danos provocados por terceiros;

iv. Movimentos do solo relacionados com efeitos provocados pelo
gelo, por periodos de seca, por trafego pesado, por sismos, por inun-
dagdes ou outros;

¢) Boca de incéndio — equipamento para fornecimento de agua para
combate a incéndio, de instalagdo ndo saliente, que pode ser instalado
na parede ou no passeio;

d) Canalizagdo — tubagem, destinada a assegurar a condugdo das
aguas para o abastecimento publico;
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e) Caudal — volume, expresso em m?, de d4gua numa dada secgio
num determinado periodo de tempo;

f) Consumidor — utilizador do servico a quem a agua ¢ fornecida
para uso nao profissional;

g) Contador — instrumento concebido para medir, totalizar e indicar
o volume, nas condi¢des da medigdo, da dgua que passa através do
transdutor de medigao;

h) Contador diferencial — contador cujo consumo que lhe esta es-
pecificamente associado ¢ também medido por contador colocado a
montante;

i) Contador totalizador — contador que, para além de medir o con-
sumo que lhe esta especificamente associado, mede consumos dos
contadores diferencia instalados a jusante;

) Contrato — documento celebrado entre a EG e qualquer pessoa,
singular ou coletiva, publica ou privada, pelo qual ¢ estabelecida entre as
partes uma relagdo de prestagdo, por tempo indeterminado ou temporario,
do servigo nos termos e condigdes do presente Regulamento;

k) Entidade Gestora — entidade a quem compete a gestao dos sistemas
de distribuigdo publica de agua, nos termos estabelecidos na legislagdo
aplicavel, adiante designada por EG;

/) Entidade Gestora em Alta— entidade responsavel pelo abasteci-
mento em alta de agua para abastecimento publico, adiante designada
por EGA; .

m) ERSAR — Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e
Residuos, I. P.;

n) Estrutura tarifaria— conjunto de valores unitarios e outros para-
metros e regras de calculo que permitam determinar o montante exato
a pagar pelo utilizador a entidade gestora em contrapartida do servigo
prestado;

0) Fornecimento de d4gua — servico prestado pela Entidade Gestora
aos utilizadores;

p) Hidrantes — conjunto das bocas de incéndio e dos marcos de
agua;

q) Inspegdo — atividade conduzida por trabalhadores do municipio
ou por este acreditados, que visa verificar se estdo a ser cumpridas
todas as obrigagdes decorrentes do presente Regulamento, sendo em
regra, elaborado um relatdrio escrito da mesma, ficando os resultados
registados de forma a permitir ao Municipio avaliar a operacionalidade
das infraestruturas e tomar medidas corretivas apropriadas;

) Local de consumo — ponto da rede predial de distribuigdo de agua,
através do qual o imével € ou pode ser abastecido nos termos do contrato
de abastecimento, do Regulamento e da legislagdo em vigor;

s) Marco de agua — equipamento de combate a incéndio instalado no
pavimento e ou de forma saliente relativamente ao nivel do pavimento;

f) Pressao de servigo — pressao disponivel nas redes de 4gua, em
condigdes normais de funcionamento;

u) Obras de alteragdo — obras de que resulte a modificagdo das
caracteristicas fisicas de uma edificagao existente ou sua fragdo, designa-
damente a respetiva estrutura resistente, o nimero de fogos ou divisdes
interiores, ou a natureza e cor dos materiais de revestimento exterior,
sem aumento da area de pavimento ou de implantagéo

v) Obras de ampliagdo — obras de que resulte o aumento da area de
pavimento ou de implantagdo, da cércea ou do volume de uma edifi-
cacao existente;

w) Obras de conservagdo — obras destinadas a manter uma edifica-
¢do nas condigdes existentes a data da sua construgdo, reconstrugdo,
ampliacdo ou alteracdo, designadamente as obras de restauro, reparagio
ou limpeza;

x) Obras de Construgdo — obras de criagdo de novas edificacdes;

y) Obras de reconstrugdo — obras de construgdo subsequentes a de-
molicdo total ou parcial de uma edificago existente, das quais resulte
a reconstitui¢@o da cércea e do numero de pisos;

z) Ramal de ligagdo de agua — ¢é o trogo de canalizag@o destinado
ao servigo de abastecimento de um prédio compreendida entre a rede
publica em que estiver inserido e o limite da propriedade a alimentar
ou do contador;

aa) Rede ou sistema predial de distribuigdo de agua — conjunto de
dispositivos sanitarios e canalizagdes existentes no interior do prédio,
até ao ramal de ligacdo, também designado por instalago interior ou
rede predial de distribuigdo;

bb) Reservatorios publicos — unidades de reserva que fazem parte
dos sistemas de abastecimento de agua para consumo humano e tem
como finalidade armazenar agua, servir de volante de regularizagao,
constituir reserva para assegurar a distribuic@o e equilibrar as pressdes
na rede, cuja exploracdo ¢ da exclusiva responsabilidade da Camara
Municipal ou da entidade fornecedora em alta;

cc) Servigos auxiliares — os servigos prestados que pela sua natu-
reza, nomeadamente pelo facto de serem prestados pontualmente por
solicitacdo do utilizador ou de terceiro, ou de resultarem de incumpri-
mento contratual por parte do utilizador, devem ser objeto de faturagdo
especifica;
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dd) Sistema publico de abastecimento de agua ou rede publica — sis-
tema de canalizagGes, Orgdos e equipamentos, destinados a captagdo,
tratamento e distribui¢do de agua para consumo humano, instalado, em
regra, na via publica, em terrenos da entidade gestora ou em outros,
cuja ocupagao seja do interesse publico, incluindo os ramais de ligacdo
as redes prediais;

ee) Tarifario — valor ou conjunto de valores unitarios aplicaveis
em funcédo do nivel de utilizagdo, em cada intervalo temporal, visando
remunerar a EG pelos custos incorridos com a prestagdo do servico. Sera
determinada através da soma das parcelas do produto do volume consu-
mido por cada escaldo, com pardmetros definidos, pelo prego unitario
respetivo, acrescido da parcela fixa pela disponibilidade do servigo;

f7) Titular do contrato — qualquer pessoa individual ou coletiva,
publica ou privada, que celebra com o Municipio de Alandroal um
Contrato, também designada na legislagéo aplicavel em vigor por uti-
lizador ou utilizadores;

gg) Utilizador final — pessoa singular ou coletiva, piblicas ou priva-
das, a quem sejam assegurados de forma continuada servigos de aguas e
que ndo tenham como objeto da sua atividade a prestacdo desses mesmos
Servigos a terceiros;

hh) Utilizadores domésticos — aqueles que utilizem o fornecimento
de agua para fins habitacionais, com excecdo das partes comuns nome-
adamente dos condominios;

ii) Utilizadores ndo domésticos — aqueles que utilizem o forneci-
mento de 4gua para fins ndo habitacionais e os condominios maiorita-
riamente constituidos por utilizadores ndo domésticos. Os consumos
ndo domésticos dividem-se nas seguintes categorias:

i. Comércio, industria e servigos — abrange as unidades comerciais,
restauragdo e hotelaria, unidades industriais e similares;

ii. Obras — abrange todas as intervengdes de construgao civil legal-
mente autorizadas e para as quais seja necessario o fornecimento de
agua durante o periodo da intervengao;

iii. Associagdes e Instituigdes Sociais sem fins lucrativos — abrange
todas as instituigdes legalmente constituidas, com sede na area do mu-
nicipio, cujos estatutos as integrem nesta categoria;

iv. Estado — abrange todos os servicos, diretos e indiretos do Estado
que ndo sejam integraveis nas categorias v) e vi);

v. Freguesias — abrange todos os contratos em que sdo titulares as
freguesias que integram o territorio do municipio de Alandroal.

vi. Municipio — abrange todos os consumos da direta responsabili-
dade do municipio de Alandroal.

Artigo 6.°
Simbologia e unidades

1 — A simbologia dos sistemas publicos e prediais a utilizar, enquanto
ndo for aprovada a respetiva normalizago portuguesa, ¢ a indicada nos
anexos 1, 11, 111, e xit do Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto.

2 — Asunidades em que sdo expressas as diversas grandezas devem
observar a legislag@o portuguesa.

Artigo 7.°
Normas técnicas

A concegdo, o projeto, a construgao e a exploragéo do sistema publico
e dos sistemas prediais referidos no presente Regulamento, em tudo o que
ndo contrarie o disposto no Decreto-Lei n.® 194/2009, de 20 de agosto,
obedecem as normas técnicas constantes do Decreto Regulamentar
n.° 23/95, de 23 de agosto, até a aprovagdo do Decreto Regulamentar
previsto no artigo 74.° daquele decreto-lei.

Artigo 8.°
Entidade titular e gestora — Suas atribuicdes

1 — O Municipio de Alandroal ¢ simultaneamente o titular que, nos ter-
mos da lei, tem por atribui¢ao assegurar a provisao do servigo de agua no
respetivo territorio, e a entidade gestora responsavel pela concegao, pro-
jeto, construgdo e exploragdo do sistema publico de abastecimento de agua.

2 — A AGA ¢ a entidade gestora responsavel pela concecao, projeto,
construgao e exploragdo das componentes em alta concessionadas através
da parceria publico-publica.

Artigo 9.°
Principios Gerais

Os servigos municipais de abastecimento publico de agua sdo pres-
tados de acordo com os seguintes principios:

a) Da promogao tendencial da universalidade e da igualdade no acesso.
b) Da garantia da qualidade do servigo e da protecdo dos interesses
dos utilizadores.
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¢) Da transparéncia na prestacao dos servigos.

d) Da protecao da satde publica e do ambiente.

e) Da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagido dos
recursos afetos, respondendo a evolugdo das exigéncias técnicas e as
melhores técnicas ambientais disponiveis.

f) Da promogao da qualidade de vida das populagdes, do correto
ordenamento do territorio e do desenvolvimento regional.

g) Principio do utilizador pagador

h) O sistema publico de abastecimento de agua tera a sua sustentabi-
lidade econdmico-financeira garantida pela conjugagdo de um sistema
tarifario progressivo, compativel com a capacidade econémica e finan-
ceira dos utilizadores, que tendencialmente garanta um crescente grau
de cobertura dos custos, apoiado na cobertura do eventual défice pelo
or¢amento municipal, tendo em consideragdo as suas atribuigdes no
principio da autonomia da entidade titular.

Artigo 10.°
Notificagoes

1 — As comunicagdes aos interessados, previstas neste Regulamento
sao notificadas pessoalmente ou por via postal de correio registado
simples, que atesta a deposicao das notificagdes ao utilizador ou ainda
por via eletronica.

2 — Anotificag@o considera-se efetuada na data em que for assinado
o aviso de registo se for efetuada pela propria pessoa do notificado, ou
5 dias depois se tiver sido assinado por terceiro presente no domicilio
do notificado.

3 — No caso de o registo ser devolvido pelo facto de o destinatario
se ter recusado a recebé-lo ou ndo o ter levantado no prazo previsto no
regulamento dos servigos postais e ndo se comprovar que o utilizador
comunicou a alteragdo do seu domicilio fiscal, a notificagao ¢ efetuada
nos 15 dias seguintes a devolugéo, por nova carta registada, presumindo-
-se feita a notificag@o se a carta ndo tiver sido recebida ou levantada,
sem prejuizo de o notificando poder provar justo impedimento ou a im-
possibilidade de comunicac¢do da mudanca de residéncia no prazo legal.

4 — No caso de recusa de recebimento ou nido levantamento da carta,
situagdes previstas no niimero anterior, a notificagéo presume-se feito no
3.° dia posterior ao do registo ou no 1.° dia util seguinte a esse, quando
esse dia ndo seja util.

CAPITULO II
Direitos e Deveres

Artigo 11.°
Deveres da entidade gestora

1 — Fornecer, de forma continua e eficiente e prioritariamente para
utilizagdo doméstica, agua nas condi¢des constantes da legislagdo em
vigor e dos contratos de fornecimento de agua, salvo casos excecionais
expressamente previstos neste Regulamento e na legislagdo em vigor.

2 — Fornecer, instalar e manter os contadores, as valvulas a montante
e a jusante e os filtros de protecdo aos mesmos.

3 — Assumir a responsabilidade da elaboragdo dos estudos e projetos
necessarios a implementagao do sistema publico de distribuigao de agua
de acordo com a legislagdo em vigor.

4 — Promover o estabelecimento e manter em bom estado de fun-
cionamento e conservacgdo os sistemas de distribui¢do de dgua a sua
responsabilidade.

5 — Submeter os componentes dos sistemas publicos de distribuigao
de agua, antes de entrarem em servico, a ensaios, que assegurem a per-
feigdo do trabalho executado no cumprimento da legislagdo em vigor.

6 — Proceder a ensaios e vistorias nos termos previstos no presente
Regulamento e de acordo com a legislagao em vigor.

7 — Garantir a continuidade do servigo, exceto por:

a) Deteriora¢do na qualidade da agua distribuida ou previsibilidade
da sua ocorréncia.

b) Auséncia de condigdes de salubridade no sistema predial.

¢) Trabalho de reparagio ou substitui¢do de ramais de ligagdo, quando
ndo seja possivel recorrer a ligagdes temporarias.

d) Trabalho de reparagdo ou substitui¢@o no sistema publico, sempre
que exijam essa suspensao.

e) Anomalias ou irregularidades no sistema predial detetadas pelo
Municipio de Alandroal no 4ambito de inspe¢des a0 mesmo.

/) Determinagdo da autoridade de saude e/ ou da autoridade com-
petente.

2) Casos fortuitos ou de forga maior.

h) Outras razdes imputaveis ao utilizador, conforme definido no
artigo 18.° do presente Regulamento.
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8 — Promover a instalagdo, substitui¢do ou renovagdo dos ramais
de ligagdo dos sistemas.

9 — Garantir a qualidade do servico.

10 — Exigir a entidade fornecedora em alta, sempre que estiver
em causa a qualidade da agua fornecida, a introdug@o de corregdes de
natureza fisico-quimica e ou bacteriologica.

11 — Promover a atualizagdo anual do tarifario.

12 — Proceder em tempo 1til a emissdo e ao envio das faturas cor-
respondentes aos servigos prestados e a respetiva cobranga.

13 — Comunicar aos utilizadores com uma antecedéncia minima de
48 horas qualquer interrup¢do programada no abastecimento de agua.

14 — Disponibilizar pelos meios ao seu dispor, entre os quais no sitio
na Internet, informagao essencial sobre a prestagdo de servigo e a sua
atividade, nomeadamente:

a) Identificagdo, atribuicdes e ambito de atuacio;

b) Regulamento de Abastecimento de Agua do Municipio de Alan-
droal;

¢) Tarifarios;

d) Informagdes sobre interrupgdes do servigo;

e) Contactos e horarios de atendimento;

/) Informacao sobre a qualidade da agua;

2) Indicadores da qualidade do servigo.

15 — Prestar informagéo essencial sobre a sua atividade.

16 — Dispor de servigos de atendimento aos utilizadores direcionados
para a resolucdo dos seus problemas relacionados com o servigo publico
de abastecimento de agua, nomeadamente:

a) Modalidades e facilidades pagamento e procedimentos a adotar
b) Esclarecimentos relativos a faturagao
¢) Outras informagdes uteis

17 — Manter um registo atualizado dos processos das reclamagdes
dos utilizadores e garantir a sua resposta no prazo legal.

18 — Dispor de cadastro do sistema, mantendo o mesmo atualizado.

19 — Outros deveres decorrentes da legislagdo que lhe ¢ aplicavel e
cumprir e fazer cumprir o presente Regulamento.

Artigo 12.°
Direitos dos utilizadores

Sem prejuizo dos que resultam das disposigdes legais em vigor apli-
caveis e deste Regulamento, os utilizadores dispdem dos seguintes
direitos:

a) Direito a qualidade da 4gua para consumo humano.

b) Direito a regularidade e continuidade do fornecimento de 4gua nas
condigdes prevista neste regulamento e no contrato.

¢) Qualquer utilizador cujo local de consumo se insira na area de
influéncia da EG tem direito a prestagdo do servigo de abastecimento
publico de agua, sempre que o mesmo esteja disponivel, prioritariamente
para utilizacdo doméstica.

d) Para efeitos do presente Regulamento, considera-se area de in-
fluéncia da EG sempre que a rede geral de distribuicao de agua esteja
localizada a uma distancia igual ou inferior a 20 m do limite da pro-
priedade.

e) Direito a informagao de forma clara pelo Municipio de Alandroal
das condigdes em que o servigo € prestado, em especial no que respeita
aos tarifarios aplicaveis, através de editais, do atendimento presencial,
sitio da Internet e informagdes na fatura, entre outros.

/) Direito a ser informado, com o minimo de 48 horas de antecedéncia,
sobre qualquer interrupgdo programada no abastecimento de agua.

2) A dispor de locais de atendimento presencial, atendimento telefo-
nico, fax, e-mail, bem como formas de contacto para falhas de abaste-
cimento, roturas na via publica e reclamagdes/sugestdes, cujos locais e
horarios estdo disponibilizados na fatura e no sitio da Internet.

h) Direito a solicitar inspegdes, vistorias e agdes de fiscalizagao.

i) Direito a Reclamag@o.

7) Quaisquer outros direitos que lhe sejam conferidos pela lei e ndo
previstos no presente Regulamento.

Artigo 13.°
Deveres dos utilizadores e proprietarios

Os proprietarios dos prédios ou de outros titulares de direitos reais
de edificios servidos por sistemas publicos de abastecimento de agua e
outros utilizadores devem:

a) Cumprir as disposi¢des do presente regulamento e normas com-
plementares, na parte que lhes ¢ aplicavel e respeitar as instrugdes e
recomendacdes do Municipio de Alandroal.

b) Pagar no tempo devido os montantes a que esta obrigado, nos termos
do presente regulamento e do contrato e até ao termo destes.
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c) Fazer cessar o contrato de fornecimento quando deixe de utilizar
o prédio, caso ndo seja proprietario.

d) Os proprietarios devem comunicar, no prazo de 30 dias, a saida e
entrada de arrendatarios, caso existam, sob pena de lhe serem imputaveis
os valores que forem devidos ao Municipio de Alandroal.

e) Nao fazer uso indevido dos sistemas de abastecimento de agua,
nem danificar qualquer das suas partes componentes.

f) Nao fazer uso indevido ou danificar as redes prediais e assegurar
a sua conservagdo e manutengio.

2) Abster-se de praticar atos que possam prejudicar o normal funcio-
namento dos sistemas publicos de abastecimento de agua.

h) Nao alterar o ramal de ligac@o e ou a caixa de contador e seus
componentes.

i) Manter em bom estado de conservagéo e funcionamento os aparelhos
sanitarios e os dispositivos de utilizagao.

J) Cooperar com o Municipio de Alandroal para garantir o bom fun-
cionamento dos sistemas de abastecimento de agua.

k) Avisar o Municipio de Alandroal de eventuais anomalias nos sis-
temas e nos aparelhos de medigéo.

/) Nao proceder a alteragdes nas redes prediais sem prévia concordan-
cia do Municipio de Alandroal, quando tal seja exigivel nos termos da
legislagdo em vigor, ou cause impacto nas condigdes de fornecimento
de agua.

m) Nao fazer uso indevido ou danificar as redes prediais e assegurar
a sua conservagao € manutencao.

n) Nao proceder a execugdo de ligagdes ao sistema publico sem
autorizag@o do Municipio de Alandroal mesmo que exista contrato de
prestacdo de servico, em vigor ou suspenso.

CAPITULO 11

Sistema Publico de Distribuicio de Agua

SECCAO 1
Condigdes de fornecimento de agua

Artigo 14.°
Prioridades de fornecimento

O Municipio de Alandroal, face as disponibilidades de cada momento,
procede ao fornecimento de agua atendendo preferencialmente as exi-
géncias do consumo humano e das instalagdes médico/hospitalares na
area da sua intervengao.

Artigo 15.°
Excluséao de responsabilidade

O Municipio de Alandroal nio é responsavel pelos danos que os
utilizadores possam sofrer, decorrentes de avarias e perturbagdes nas
canalizagdes das redes de distribuigdo publica de agua, bem como de in-
terrupgdes ou restri¢oes ao fornecimento de agua, desde que resultem de:

a) Casos fortuitos ou de forga maior.

b) Execugdo, pelo Municipio de Alandroal, de obras programadas,
desde que os utilizadores tenham sido expressamente avisados com uma
antecedéncia minima de 48 horas.

¢) Atos dolosos ou negligentes praticados pelos utilizadores, assim
como por defeitos ou avarias nas instalagdes prediais.

d) Execugdo, pela EGA, de obras ou outras interven¢des ndo comu-
nicadas a EG com antecedéncia minima de 48 horas;

e) Outras situagdes de indisponibilidade para o abastecimento de agua,
decorrentes de entidades terceiras.

Artigo 16.°
Interrupcio do ou restricio no abastecimento de dgua

1 — Para além das interrupgdes de abastecimento definidas no pre-
sente Regulamento, o Municipio reserva-se o direito de suspender o
fornecimento de dgua para o abastecimento de piscinas em periodo de
dificuldade de abastecimento.

2 — Nas situagdes descritas no niimero anterior o fornecimento de
agua pode ser restringido em termos quantitativos.

3 — Quando ocorrer qualquer interrup¢do ndo programada no abaste-
cimento de agua aos utilizadores, o Municipio de Alandroal deve infor-
mar os utilizadores que o solicitem, da duragdo estimada da interrupcao,
sem prejuizo da disponibilizagdo desta informagao no respetivo sitio da
Internet e da utilizagdo de meios de comunicagao social, e, no caso de
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utilizadores especiais, tais como hospitais, tomar diligéncias especificas
no sentido de mitigar o impacto dessa interrupgao.

4 — Em qualquer caso, o Municipio de Alandroal deve mobilizar
todos os meios adequados a reposic¢do do servigo no menor periodo de
tempo possivel e tomar todas as medidas que estiverem ao seu alcance
para minimizar os inconvenientes e os incomodos causados aos utili-
zadores dos servigos.

5 — Nas situa¢des em que estiver em risco a satide humana e que for
determinada a interrupgao do abastecimento pela autoridade de satde, a
EG providencia uma alternativa de agua para consumo humano, desde
que a interrupgdo se mantenha por mais de 24 horas.

Artigo 17.°

Interrupcio do abastecimento de agua
por facto imputavel ao utilizador

1 — O Municipio de Alandroal pode suspender o abastecimento de
agua, por motivos imputaveis ao utilizador, nas seguintes situagdes:

@) Quando o utilizador ndo seja o titular do contrato de fornecimento
de agua e ndo apresente evidencias de estar autorizado pelo mesmo a
utilizar o servico;

b) Quando ndo seja possivel o acesso ao sistema predial para inspegdo
ou, tendo sido realizada inspegao e determinada a necessidade de reali-
zagdo de reparagdes, em auto de vistoria, aquelas ndo sejam efetuadas
dentro do prazo fixado, em ambos os casos desde que haja perigo de con-
taminagao, polui¢do ou suspeita de fraude que justifiquem a suspensio;

¢) Mora do utilizador no pagamento dos consumos realizados;

d) Quando seja recusada a entrada para inspegdo das redes e para
leitura, verificagdo, substituicdo ou levantamento do contador;

€) Quando o contador for encontrado viciado ou for empregue qualquer
meio fraudulento para consumir agua;

/) Quando o sistema predial tiver sido modificado e altere as condigdes
de fornecimento;

2) Em outros casos previstos na lei.

2 — A interrup¢do do abastecimento, com fundamento em causas
imputaveis ao utilizador, ndo priva o Municipio de Alandroal recorrer
as entidades judiciais ou administrativas, para garantir o exercicio dos
seus direitos ou para assegurar o recebimento das importancias devidas
e a instaurag@o dos devidos processos de contraordenagao.

3 — Alinterrup¢do do abastecimento de 4gua com base nas alineas a),
b), ¢), d), f) e g) s6 pode ocorrer apos a notificagdo ao utilizador, por
escrito, com a antecedéncia minima de vinte dias tteis relativamente a
data que venha a ter lugar.

4 — Na situacdo prevista na alinea e¢) do n.° 1, a interrup¢do pode
ser feita imediatamente, devendo, no entanto, ser depositado no local
da instalacdo documento justificativo da razao daquela interrupgao de
fornecimento.

5 — Nao devem ser realizadas interrupgdes do servigo em datas
que impossibilitem a regularizagdo da situag@o pelo utilizador no dia
imediatamente seguinte, quando o restabelecimento dependa dessa
regularizacdo.

Artigo 18.°
Restabelecimento do fornecimento

1 — O restabelecimento do fornecimento na sequéncia da interrupgao
por motivo imputavel ao utilizador depende da corre¢do da situagdo
que lhe deu origem.

2 — No caso da mora no pagamento dos consumos, o restabelecimento
depende da prévia liquidagdo de todos os montantes em divida, incluindo
o pagamento da tarifa de restabelecimento.

3 — Satisfeitas as respetivas condi¢des, 0 Municipio de Alandroal
deve proceder ao reinicio do fornecimento no primeiro dia util sub-
sequente.

4 — O restabelecimento do fornecimento urgente antes de decorrido
o prazo definido no niimero anterior, implica o pagamento da tarifa de
restabelecimento de urgéncia.

SECCAO II
Qualidade da Agua

Artigo 19.°
Qualidade da agua
1 — O Municipio deve garantir:

a) Que a agua fornecida destinada ao consumo humano possui as
caracteristicas que a definem como agua salubre, limpa e desejavelmente
equilibrada, nos termos fixados na legislagdo em vigor;
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b) A monitorizagao periddica da qualidade da agua no sistema de
abastecimento, sem prejuizo do cumprimento do programa de controlo
da qualidade da agua aprovado pela autoridade competente;

¢) A divulgagdo periodica, no minimo trimestral, dos resultados obti-
dos da verificagdo da qualidade da 4gua obtidos na implementagao do
programa de controlo da qualidade da agua aprovado pela autoridade
competente, nos termos fixados na legislagdo em vigor;

d) A disponibilizagdo da informagao relativa a cada zona de abaste-
cimento, quando solicitada;

e) A implementacdo de eventuais medidas determinadas pela auto-
ridade de satde e ou da autoridade competente, incluindo eventuais
acoes de comunicagdo ao consumidor, nos termos fixados na legislagdo
em vigor;

) Que o tipo de materiais especificados nos projetos das redes de
distribuic@o publica, para as tubagens e acessoOrios em contacto com a
agua, tendo em conta a legislagdo em vigor, ndo provocam altera¢des
que impliquem a redug@o do nivel de prote¢do da satide humana.

2 — O utilizador do servigo de fornecimento de agua deve garantir:

a) A instalagdo na rede predial dos materiais especificados no projeto,
nos termos regulamentares em vigor;

b) As condigdes de bom funcionamento, de manutengdo e de higie-
nizagdo dos dispositivos de utilizagao na rede predial, nomeadamente,
tubagens, torneiras e reservatorios;

¢) A independéncia da rede predial alimentada pela rede publica
de qualquer outro dispositivo alimentado por uma origem de agua de
captagdes particulares;

d) O acesso do Municipio as suas instalagdes para a realizagdo de
colheitas de amostras de agua a analisar, bem como, para a inspecao das
condigdes da rede predial no que diz respeito a ligagdo a rede publica,
aos materiais utilizados e a manutencgao e higienizagao das canalizagdes;

e) A implementagao de eventuais medidas determinadas pela autori-
dade de satde e ou da autoridade competente.

SECCAO 111

Sistema Piblico de Distribuigdo de Agua

Artigo 20.°
Propriedade

O sistema publico de distribuigdo agua, ¢ propriedade do Municipio
de Alandroal, mesmo quando a sua instalaggo for feita por e ou a ex-
pensas de outrem.

Artigo 21.°

Construgio, ampliagio ou remodelacao
de redes de distribuicao de agua

1 — A construg@o, remodelacdo, ampliagdo, conservagao, substituicao
e reparagdo das redes cabe ao Municipio de Alandroal.

2 — As intervengdes mencionadas no n.° I quando incidam sobre
a componente em alta do sistema publico s@o da responsabilidade da
empresa detentora da delegagdo ou da concessdo, quando aplicavel.

3 — Sempre que, no dmbito de processos de construgdo de novas edi-
ficagdes, de reconstrucao de edificios existentes, de loteamentos e obras
de urbanizagdo, haja a necessidade de promover a construgdo de novas
redes ou a remodelagdo da rede existente para dota-la de capacidade de
abastecimento, os custos sdo suportados pelos interessados.

4 — Todos os edificios novos, remodelados ou ampliados tém obri-
gatoriamente de prever redes prediais de abastecimento de dgua, inde-
pendentemente da existéncia de redes publicas no local.

5 — Dentro da area abrangida pela rede publica de distribuicdo de
agua os utilizadores sdo obrigados a requerer o ramal de ligagdo a rede
publica.

6 — A execugdo de infraestruturas em obras de urbanizacao, loteamen-
tos e arranjos exteriores a edificios ¢ da responsabilidade das entidades
promotoras, sob fiscalizacdo do Municipio de Alandroal.

7 — As obras referidas no nimero anterior sdo, apds rece¢ao provi-
soria, integradas no sistema publico municipal.

8 — Quando as reparagdes resultem de danos provocados por tercei-
ros, 0s respetivos encargos sdo da responsabilidade dos mesmos.

9 — Os proprietarios dos prédios, que depois de notificados ndo derem
cumprimento as obriga¢des impostas no presente artigo, ficam sujeitos
ao pagamento da correspondente coima, sendo realizadas as respetivas
ligacdes pelos servicos municipais, com a obrigagdo daqueles supor-
tarem o pagamento das despesas realizadas no prazo de 40 dias apos a
notificagdo da conta, findo o qual se procedera a cobranga coerciva da
importancia em divida.
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Artigo 22.°
Fiscalizacio do sistema publico de distribuicio de agua

A execugdo de obras por terceiros esta sujeita a agdes de fiscalizagdo,
nomeadamente a realizagdo de ensaios de estanquidade, a cargo do
construtor, antes do fecho das valas.

Artigo 23.°
Acessos interditos

S6 o Municipio de Alandroal pode aceder aos sistemas ptblicos de
abastecimento de agua, sendo proibido o acesso ou intervengdo por
pessoas estranhas aquela entidade.

Artigo 24.°
Concecio e Projeto

1 — A concegdo e o dimensionamento dos sistemas, a apresentagao
dos projetos e a execugdo das respetivas obras devem cumprir integral-
mente o disposto na legislagdo em vigor, sendo instruidos, nomeada-
mente, com os seguintes elementos minimos:

a) Memoria descritiva e justificativa, incluindo calculo hidraulico e
dimensionamento de todos os drgdos necessarios.

b) Orcamento discriminado do custo pela realizag@o da obra, com a
descric@o dos trabalhos a realizar, indicagdo das quantidades, pregos
unitarios e totais.

¢) Caderno de encargos, com as condigdes técnicas especiais de
execuc¢do da obra.

d) Pecas desenhadas.

dl) Planta geral a escala 1:500 ou 1:1000, com implantagdo do
tragado da rede, didmetros nominais, dispositivos de utilizagdo de aces-
sorios.

d2) Mapa ou esquema com a caracterizagdo dos varios nos da rede,
com indicacdo de todos os 6rgios que os compdem.

d3) Pormenores construtivos.

2 — No que concerne 4 elaboragdo dos projetos respeitantes a infra-
estruturas em obras de urbanizagdo, loteamentos, ou arranjos exteriores
a edificios, a responsabilidade ¢ das entidades promotoras, devendo os
projetos cumprir as exigéncias definidas no ntimero anterior e ser en-
tregues no Municipio de Alandroal, para aprecia¢do técnica, de acordo
com o regime juridico da urbanizagdo e da edificagdo e regulamentos
municipais em vigor.

3 — Nao sdo permitidas, sem prévia autorizagdo do Municipio de
Alandroal, quaisquer modificagdes dos tragados anteriormente aprova-
dos, com excecdo daquelas que apenas constituam meros ajustamentos
em obra, de acordo com o regime juridico da urbanizagao e da edificagdo
em vigor.

4 — Terminada a execu¢do das obras referidas nos nimeros anterio-
res, devem ser entregues no Municipio de Alandroal as Telas Finas em
formato digital, georreferenciadas.

5 — Os materiais a empregar nas redes de distribui¢do sao, no caso
das tubagens, preferencialmente em PVC, PEAD, Ferro Fundido ou
outro material devidamente homologado e no caso dos acessorios em
Ferro Fundido ou em PEAD ou outro material devidamente homolo-
gado, sem prejuizo da aprovagdo dos mesmos por parte do Municipio
de Alandroal.

6 — Sempre que os materiais referidos no nimero anterior sejam
suscetiveis de ataque interno ou externo, deve prever-se a sua conve-
niente protecdo de acordo com a natureza do agente agressivo, através
da utilizagdo de produtos que ndo afetem a potabilidade da agua.

7 — Sempre que a EG o exija é obrigatdria a colocagéo de fita si-
nalizadora sobre a rede de distribui¢do, na cor azul, 30cm acima do
extradorso da tubagem.

Artigo 25.°

Valvulas de seccionamento e seu manuseamento

1 — Cada ramal de ligagdo deve ter, pelo menos, uma valvula de
seccionamento, que permita a suspensdo do respetivo abastecimento,
preferencialmente colocado no passeio ou na via publica.

2 — As valvulas de seccionamento s6 podem ser manuseadas pelo
pessoal afeto a0 Municipio de Alandroal ou outras entidades devidamente
autorizadas por este.

Artigo 26.°
Diametro minimo dos ramais de ligacao

1 — O didmetro minimo admitido para ramais de ligagéo ¢ de 20 mm.
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2 — Quando se tenha de assegurar simultaneamente o servigo de
combate a incéndios sem reservatorio de regularizacdo, o didmetro ndo
deve ser inferior a 50 mm.

Artigo 27.°
Profundidade minima do ramal de ligagdo

A profundidade minima de assentamento dos ramais de ligagdo ¢
de 0,80 m, que pode ser reduzida para 0,50 m nas zonas ndo sujeitas a
circulagdo viaria.

Artigo 28.°
Combate a Incéndios

1 — Os projetos, instalagdo, localizagdo, calibres e outros aspetos
construtivos dos dispositivos destinados a utilizacdo da dgua para com-
bate a incéndios devem, além do disposto no presente Regulamento,
obedecer a legislagdo nacional em vigor.

2 — A concegdo dos hidrantes deve garantir a sua utilizagdo exclusiva
pelas corporagdes de bombeiros e pessoal do Municipio de Alandroal.

3 — O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios
deve ser objeto de medigdo ou estimativa para efeitos de avaliagdo do
balango hidrico dos sistemas.

4 — E expressamente proibida a utilizagdo dos hidrantes por outrem
que ndo o Municipio de Alandroal ou entidades devidamente autorizadas
por este, para fins que ndo o combate a incéndios.

5 — A utilizagdo dos hidrantes deve ser comunicada ao Municipio de
Alandroal num prazo maximo de 48 horas apds a sua ocorréncia.

6 — O abastecimento as bocas de incéndio ¢ feito a partir de deriva-
¢oOes dos ramais de ligagdo para uso dos edificios. O abastecimento a
marcos de incéndio ¢ feito por ramal independente.

7 — Em qualquer dos casos referidos no niimero anterior, pode ser
instalado contador se assim o Municipio de Alandroal entender.

SECCAO IV
Uso Eficiente da Agua

Artigo 29.°
Objetivos e medidas gerais

O Municipio de Alandroal promove o uso eficiente da 4gua de modo
a minimizar os riscos de escassez hidrica e a melhorar as condi¢des
ambientais nos meios hidricos, com especial cuidado nos periodos de
seca, designadamente através de:

a) Agdes de sensibilizagao e informagao.
b) Iniciativas de formagéo, apoio técnico e divulgacdo de documen-
tagdo técnica.
Artigo 30.°

Rede publica de distribuicio de agua

Ao nivel da rede publica de distribuicdo de agua, o municipio de Alan-
droal promove medidas do uso eficiente da agua, designadamente:

a) Otimizagdo de procedimentos e oportunidades para o uso eficiente
da agua.

b) Redugdo de perdas nas redes publicas de distribuicao de agua.

¢) Otimizagao das pressodes nas redes publicas de distribui¢do de agua.

d) Utilizagdo de um sistema tarifario adequado que, sem prejuizo
de garantir o direito a gua compativel com a capacidade econdmica e
financeira dos utilizadores, contribua para o uso eficiente da agua.

Artigo 31.°
Rede de distribuicao predial

1 — Ao nivel da rede de distribuicdo predial de agua, os proprie-
tarios e os utilizadores promovem medidas do uso eficiente da agua,
designadamente:

a) Eliminacdo das perdas nas redes de distribuigdo predial de agua.

b) Redugdo dos consumos através da adogdo de dispositivos efi-
cientes.

c) Isolamento térmico das redes de distribuicdo de agua quente.

2 — Os utilizadores sdo responsaveis por todo o gasto de agua nas
redes de distribuiga@o predial e seus dispositivos de utilizagao.

3 — No caso de comprovada rotura, o volume de dgua perdida e ndo
recolhida pela rede de saneamento nio ¢ considerado para efeitos de
faturagdo do servigo de saneamento e de gestdo de residuos urbanos,
quando indexados ao consumo de agua.
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Artigo 32.°
Usos em instalagdes residenciais e coletivas

Ao nivel dos usos em instala¢des residenciais e coletivas, os proprie-
tarios e os utilizadores promovem medidas do uso eficiente da agua,
designadamente:

a) Uso adequado da agua.
b) Generalizagdo do uso de dispositivos e equipamentos eficientes.
¢) Atuagao na redugdo de perdas e desperdicios.

CAPITULO IV
Sistemas Prediais de Distribui¢io de Agua

Artigo 33.°
Responsabilidade

1 — Em todos os prédios, construidos ou a construir servidos pelo
sistema publico de distribuigdo de agua, ¢ obrigatorio executar os sis-
temas prediais de distribuigdo e ligar essas instalacdes a rede publica,
nos termos do presente Regulamento.

2 — Compete aos proprietarios ou titulares de qualquer outro direito
legitimo, executar todas as obras necessarias ao estabelecimento, remo-
delag@o ou reconstrugdo dos sistemas prediais de distribuigdo, podendo,
nos prédios ja existentes a data da instalag@o dos sistemas publicos de
distribuicdo sem instala¢Ges interiores, ser aceites solugdes técnicas
simplificadas, sem prejuizo das condi¢des minimas de salubridade.

3 — Compete ainda aos proprietarios ou outros titulares de direitos
reais executar sistemas adequados ao abastecimento de agua do prédio,
sempre que este se situe em local ndo servido por rede publica.

Artigo 34.°
Instalagdes interiores minimas

A rede predial de distribuigao interior deve compreender, no minimo,
dispositivos de utilizagdo que permitam assegurar o abastecimento das
cozinhas e instala¢des sanitarias do prédio, nos termos do Regulamento
Geral das Edificagdes Urbanas e tendo em conta as regras de dimensio-
namento legalmente previstas.

Artigo 35.°
Constituiciao

As redes prediais de distribuicdo de agua sdo constituidas pelas se-
guintes partes:

a) Ramal de introdugéo coletivo — canalizagdo compreendida entre
o limite da propriedade e os ramais de introdugdo individuais dos uti-
lizadores;

b) Ramal de introdugdo individual — canalizacdo compreendida
entre o ramal de introdugdo coletivo e os contadores individuais dos
utilizadores, ou entre o limite predial e o contador, no caso de se destinar
a alimentagdo de uma sé instalagao;

¢) Ramal de distribui¢do — canalizagdo compreendida entre os con-
tadores individuais ¢ os ramais de alimentagao;

d) Ramal de alimentagdo — canalizacdo destinada a alimentar os
diferentes dispositivos de utiliza¢do instalados;

e) Coluna — canalizag@o de prumada de um ramal de introdugio ou
de um ramal de distribuigdo.

Artigo 36.°
Independéncia das redes prediais de distribuico interior

1 — A rede predial de distribuicdo deve ser completamente inde-
pendente de qualquer sistema de distribuicdo de aguas particulares,
nomeadamente furos, pogos ou minas e, também, de qualquer sistema
de drenagem que possa permitir o retrocesso das aguas residuais nas
canaliza¢Ges daquele sistema, nos termos da legislagao aplicavel.

2 — Arede de distribui¢do ndo deve estar em ligagdo com depdsitos
de agua eventualmente existentes em qualquer prédio, salvo nos casos
especiais em que tal solugdo se imponha por razdes técnicas e que sejam
prévia e expressamente autorizados pelo Municipio de Alandroal.

3 — A autorizag@o prevista no nimero anterior s6 ¢ dada quando
estiver assegurada a potabilidade da agua.

4 — Arede predial de distribui¢@o para alimentagao de piscinas deve
ser completamente independente da rede predial de distribuicdo para
alimentagao da edificagdo.
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Artigo 37.°
Projeto da rede predial

1 — Sem prejuizo do cumprimento das disposigdes legais em vigor,
o projeto da rede predial compreende pegas escritas e desenhadas, con-
forme disposto nos n.” 3 e 4 deste artigo.

2 — O projeto deve ser elaborado com observancia dos requisitos
previstos nos termos da lei em vigor, sendo exigido:

a) Memoria descritiva e justificativa, incluindo calculo hidraulico e
dimensionamento de todos os 6rgaos necessarios;
b) Pecas desenhadas:

b.1) Planta de localizag@o a escala 1:2000, com implantagao do
projeto, fornecida e informada pela Camara Municipal de Alandroal,
a pedido do interessado;

b.2) Planta de implantag@o a escala 1:500 (nos casos em que as
edificagdes ndo ocupem a totalidade dos prédios e a area sobrante seja
constituida como logradouro) com tragado da rede, diametros nominais,
dispositivos de utilizagdo e valvulas de segurancga, na parte exterior a
edificagao;

b.3) Planta dos pisos a escala 1:100 (no minimo), com implantagao
do tragado de rede, didmetros nominais, dispositivos de utilizagdo e
valvulas de seguranga;

b.4) Corte esquematico ou outro que permita uma completa visua-
lizagao da rede;

b.5) Pormenores necessarios: Rede de incéndios, em conformidade
com o disposto na legislagdo em vigor.

3 — Pegas escritas para instru¢do do projeto:

a) Memoria descritiva e justificativa, onde constem a indica¢do dos
aparelhos sanitarios a instalar e as suas caracteristicas, a natureza de
todos os materiais e acessorios, os tipos de juntas e as condigdes de
assentamento das canalizagdes;

b) Dimensionamento dos sistemas, incluindo calculos hidraulicos,
indicacdo dos diametros e inclinagdes a utilizar e caracteristicas geomé-
tricas do ramal de ligacdo a executar ou a verificar, caso ja exista;

¢) Caderno de encargos contendo especificamente as condigdes ted-
ricas de execug¢do da obra;

d) Termo de responsabilidade do projeto da obra, assinado pelo res-
petivo autor;

e) Outros julgados necessarios.

4 — Pegas desenhadas:

a) Planta de localizacdo a escala apropriada;

b) Planta de cadastro;

¢) Planta e corte do esquema geral dos sistemas, incluindo ramal de
ligagdo, na escala minima de 1:100;

d) Planta e corte das compartimentagdes sanitarias e de cozinhas na
escala minima de 1:20, no que respeita ao abastecimento de agua e a
caracterizagdo dos respetivos ramais;

e) Planta de implantagdo, na escala minima de 1:200;

/) Outros pormenores julgados necessarios a boa interpretagdo do
projeto na fase da obra.

Artigo 38.°
Fiscaliza¢ao dos Sistemas Prediais de Distribuicao de Agua

1 — A execugdo da rede predial de distribuicao pode ficar sujeita a
fiscalizagdo do Municipio de Alandroal.

2 — O técnico responsavel da obra deve notificar por escrito o Mu-
nicipio de Alandroal do inicio da mesma, com uma antecedéncia de trés
dias tuteis e a sua conclusio logo que verificada.

3 — Ap6s concluida a obra, o Municipio de Alandroal pode proceder
a vistoria e eventual ensaio das canaliza¢des, podendo exigir a presenga
do técnico responsavel pela obra.

4 — O Municipio de Alandroal notifica ao requerente as descon-
formidades que verificar nas obras executadas e o prazo para serem
corrigidas.

5 — Nos casos previstos no numero anterior, deve ser requerida nova
vistoria, sob pena de o processo de ligacao ser considerado extinto.

Artigo 39.°
Ensaio e vistoria

1 — Os sistemas prediais ficam sujeitos a a¢des de vistoria pelo
Municipio de Alandroal sempre que haja reclamagdes de utilizadores,
perigos de contaminagdo ou poluigdo ou suspeita de fraude.

2 — Para efeitos do previsto no numero anterior, o utilizador deve
permitir o livre acesso ao Municipio de Alandroal desde que avisado,
por carta registada ou outro meio equivalente, com uma antecedéncia
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minima de dez dias, da data da inspec@o e com a determinacéo do horario
previsto ndo podendo o mesmo exceder duas horas.

3 — O respetivo auto de vistoria deve ser comunicado aos respon-
saveis pelas anomalias ou irregularidades, fixando prazo para a sua
corregao.

4 — Em fun¢ao da natureza das circunstancias referidas no n.° 1, o
Municipio de Alandroal pode determinar a suspens@o do fornecimento
de agua.

Artigo 40.°
Obras de conservacio, reparacgio e remodelacio

1 — E da responsabilidade dos proprietarios ou outros detentores de
direitos reais sobre os prédios, a boa conservagao, reparacdo e remode-
lagdo da rede de distribuicdo interior.

2 — Qualquer que seja a intervengao no ramal de introdug@o coletivo
ou individual, a mesma deve ser sempre acompanhada da fiscalizagao
do Municipio de Alandroal.

3 — Qualquer intervengao apos o contador, desde que a mesma altere
o tragado existente ou os didmetros, implica a entrega, no Municipio de
Alandroal, do respetivo projeto de alteragdo ou tela final.

Artigo 41.°

Avaria no ramal de introducao coletivo,
ou individual, ou coluna

1 — Em caso de rotura ou avaria no ramal de introdugao coletivo, ou
individual ou coluna de um prédio destinado a mais de um fogo ou domi-
cilio, os ocupantes do prédio devem avisar imediatamente o Municipio
de Alandroal para que este interrompa o fornecimento de agua, fechando
a torneira de passagem do ramal de ligacdo, até a reparagdo da avaria.

2 — Os utilizadores sdo responsaveis por todo o gasto de agua nas
redes de distribuicao predial e seus dispositivos de utilizagdo.

3 — No caso de comprovada rotura, o volume de agua perdida e ndo
recolhida pela rede de saneamento nio ¢é considerado para efeitos de
faturacdo do servigo de saneamento e de gestdo de residuos urbanos,
quando indexados ao consumo de agua.

4 — Ao excesso de consumo decorrente de uma situa¢do de rotura
na rede predial ¢ aplicada a tarifa correspondente ao custo médio da
agua em baixa.

5 — Para efeitos de faturagdo a enquadrar nos niumeros anteriores ¢
considerada a média resultante dos ultimos 12 meses.

CAPITULO V

Ligacdo da Rede Predial
a Rede Publica de Distribuiciao

Artigo 42.°
Ramais de Ligacao

1 — Os ramais de ligagdo sdo partes integrantes do sistema publico de
distribuigdo, competindo a0 Municipio a sua construgéo, conservagao e
substitui¢cdo ou renovacdo, sem prejuizo do disposto no artigo 21.°

2 — Dentro das zonas servidas por sistemas publicos de distribuig¢do
de agua, os proprietarios ou outros titulares de direitos reais de prédios
construidos ou a construir, sdo obrigados a instalar, as suas expensas, as
redes de distribuigdo predial e a requerer ao Municipio de Alandroal, a
execucdo dos ramais de ligagdo a rede geral de distribuicdo.

3 — A execugdo de ramais de ligagdo aos sistemas publicos ou al-
teragdo dos existentes quando superiores a 20 m entre a rede geral de
distribuic@o e o limite da propriedade, fica sujeita a parecer positivo do
municipio, atendendo ao seu impacto na expansédo da rede.

4 — Quando a construgdo, substitui¢ao ou renovacgao de ramais ocor-
rer em zonas consolidadas, deve assegurar-se, sempre que possivel a
repavimentacdo a toda a largura da faixa de rodagem numa extenséo de
1,0 m para cada lado, medida a partir do limite superior da vala.

Artigo 43.°
Ligacio a Rede

1 — E obrigatério proceder a ligagio ao sistema publico de distribui-
¢do de 4gua, de acordo com o exposto na legislacdo em vigor.

2 — Nenhum sistema de distribui¢@o predial pode ser ligado ao sis-
tema publico de distribui¢do de agua sem que satisfaca todas as condigdes
regulamentares.

3 — Aligago so pode ser concedida, depois de executados os ramais
de ligagdo, nos termos do presente Regulamento e desde que previamente
liquidados e pagos os respetivos encargos.

4 — O Municipio de Alandroal deve, com uma antecedéncia minima
de 30 dias, notificar os proprietarios ou titulares de qualquer outro direito
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legitimo sobre os edificios abrangidos pelo sistema publico de distribui-
¢do de agua das datas previstas para inicio e conclusdo das obras dos
ramais de liga¢do para a disponibiliza¢do do respetivo servigo.

5 — Quando nao tenha sido requerida a ligacdo a rede geral de dis-
tribuigdo e depois de notificados os proprietarios ou outros titulares de
direitos reais para o fazer, mantenham o incumprimento e ou estejam em
causa razdes de salubridade publica, o Municipio de Alandroal devera
desencadear o processo sancionatério de coima previsto na lei.

6 — Dentro das zonas servidas por sistemas publicos de abastecimento
de agua, apenas estdo isentos da obrigatoriedade de ligagdo ao sistema
publico de distribuigao, os prédios, cujo mau estado de conservagao ou
manifesta ruina os torne inabitaveis e estejam, de facto, permanente e
totalmente desabitados.

7 — Os arrendatérios dos prédios, que requeiram a ligagdo dos prédios
por eles habitados ao sistema publico de distribui¢do, assumem todos os
encargos da instalagdo, nos termos em que seriam suportados pelos pro-
prietarios, pagando o seu custo nos prazos e condi¢des que forem definidas.

8 — Os proprietarios ou outros titulares de direitos reais sobre os
edificios, devidamente autorizados para o efeito, podem requerer mo-
dificagdes, devidamente justificadas, ao estabelecido pelo Municipio de
Alandroal, nomeadamente do tragado ou didmetro dos ramais, podendo
o Municipio de Alandroal dar deferimento, se assim o entender, desde
que aqueles tomem a seu cargo o suplemento das respetivas despesas,
quando as houver.

9 — Os edificios cuja ligagdo se revele demasiado onerosa do ponto
de vista técnico ou econdomico para o utilizador e que disponham de
solugdes individuais devidamente licenciadas nos termos da legislagdo
em vigor, ou no caso dos edificios em vias de expropriagdo ou demo-
licdo, podem ser dispensados de ligagdo, mediante a apresentagdo de
requerimento.

Artigo 44.°

Prédios nao abrangidos pelo sistema
publico de distribuicio

1 — Para os prédios situados fora dos perimetros urbanos, definidos no
Plano Diretor Municipal (PDM) de Alandroal, onde o sistema publico de
distribui¢do ndo se encontre disponivel, o Municipio de Alandroal analisa
a viabilidade da ligagdo, tendo em consideracdo os aspetos técnicos,
urbanisticos e financeiros inerentes e o interesse das partes envolvidas,
sendo apena autorizadas liga¢des entre a rede geral de distribuigdo e o
limite da propriedade apo6s andlise técnica fundamentada. Dentro dos
perimetros urbanos definidos no PDM e sempre que no dmbito de uma
operacdo urbanistica se verifique que a execugao desta implique, com-
provadamente, uma sobrecarga incomportavel para as infraestruturas
existentes, € o pedido objeto de indeferimento, podendo o mesmo ser
revisto, desde que o interessado assuma a execugdo de tais trabalhos ou
encargos inerentes a sua execugao, nos termos do artigo 21.°

2 — Se forem varios os interessados que, nas condi¢des do artigo
anterior, requeiram determinada extens@o ou reforco do sistema publico
de drenagem, o respetivo custo ¢ distribuido por todos os requerentes
proporcionalmente ao nimero de ramais a instalar e a extensdo da
referida rede.

3 — As redes estabelecidas nos termos deste artigo sdo propriedade
exclusiva do Municipio de Alandroal, mesmo no caso de a sua instalagdo
ter sido feita a expensas dos interessados, sendo exclusivamente coloca-
das e reparadas pelos servigos do Municipio de Alandroal.

Artigo 45.°
Ramais coletivos em dominio particular

1 — Nos prédios em regime de condominio fechado, detentores de
acesso comum por arruamento ou caminho proprio, o fornecimento de
agua aos diferentes prédios ou fragdes pode ser efetuado por um unico
ramal de ligagdo, de calibre calculado para o efeito, do qual derivam
as ramificagdes.

2 — Nos casos previstos no numero anterior, € obrigatoria a instalagdo
de um instrumento de medigao totalizador no limite do dominio publico,
de um instrumento de medicao por cada prédio ou fragdo e, ainda, de um
instrumento por dispositivo ou conjunto de dispositivos de utilizagdo
comum, nomeadamente dos destinados a regras, lavagens e piscinas.

SECCAO1
Instrumentos de Medigao

Artigo 46.°
Contadores de dgua

1 — Os contadores a empregar sdo dos tipos e calibres autorizados
para serem utilizados na medi¢do de agua, nos termos da legislagdo
vigente sobre aferig¢oes.
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2 — Os contadores destinados & medi¢ao do consumo de agua sdo
propriedade do Municipio de Alandroal, que é responsavel pela respetiva
instalacdo, manutengao e substituigdo

3 — Deve existir um contador para medi¢ao do consumo de d4gua em
cada local de consumo, incluindo as partes comuns dos condominios
quando nelas existam dispositivos de utilizagao.

4 — O diametro nominal e ou ¢ a classe metrologica dos contadores
sdo fixados pela Entidade Gestora tendo em conta:

a) O caudal de calculo previsto na rede de distribuigao predial.
b) A pressao de servico maxima admissivel.
¢) A perda de carga.

5 — A 4gua fornecida através de fontanarios ligados a rede publica de
abastecimento de agua deve igualmente ser objeto de medigao.

Artigo 47.°
Instalacgio e localiza¢ao dos contadores

1 — Nenhum contador pode ser instalado, nem deve ser mantido em
servico, sem o controlo metrologico previsto na legislagdo em vigor.

2 — Os contadores sdo colocados em caixas executadas ou montadas
pelos proprietarios dos prédios, em local confinante com a via publica
e nos edificios com logradouros privados, as caixas devem localizar-se
no logradouro junto a zona contigua com a via publica que permita uma
facil leitura do consumo pelo exterior.

3 — No caso de empreendimentos turisticos, condominios de impacto
semelhante a loteamento, ou outros contratos especiais, correspondendo
a mais do que um utilizador, deve ser instalado no ramal de ligagdo a
rede publica um contador totalizador e, quando tecnicamente viavel,
uma bateria de contadores no limite da propriedade, ou ser adotado
outro modelo de leitura, de acordo com instru¢des do Municipio de
Alandroal.

4 — Em casos especiais pode o Municipio de Alandroal definir outra
localizagéo.

5 — Os contadores devem ser instalados obrigatoriamente em caixa
de protecdo apropriada, com visor para permitir a leitura a partir do
exterior, ¢ que deve ter as seguintes dimensdes minimas para o caso
comum de contadores de 15 mm e de 20 mm: largura 48 cm; altura
32 cm e profundidade 18 cm.

6 — Para contadores de maior calibre, as medidas da caixa sdo defi-
nidas caso a caso pelo Municipio de Alandroal.

7 — Os contadores sdo selados e instalados com os suportes e pro-
tecdo adequados, de forma a garantir a sua conservagdo e normal fun-
cionamento.

8 — Imediatamente a montante e a jusante do contador sao instaladas
torneiras de seguranca, cuja responsabilidade ¢ da EG.

Artigo 48.°
Substituicio de contadores de agua

1 — O Municipio de Alandroal pode proceder a substitui¢do do con-
tador sempre que o julgue necessario ou conveniente.

2 — No caso de ser necessaria a substitui¢ao do contador de agua por
motivos de anomalia, exploragdo e controlo metrologico, o Municipio
de Alandroal deve avisar o utilizador.

3 — Na data da substitui¢do deve ser entregue ao utilizador um docu-
mento no qual constem as leituras dos valores registados pelo contador
de 4gua substituido e pelo que, a partir desse momento, passa a registar
o consumo de agua. Anexo |

4 — O Municipio de Alandroal é responsavel pelo pagamento dos
custos com a substitui¢do ou reparagdo dos contadores de agua por
anomalia ndo imputavel ao utilizador.

Artigo 49.°
Responsabilidade pelos contadores

1 — Todo o contador fica sob a fiscalizagao e responsabilidade ime-
diata do utilizador respetivo, o qual avisa o Municipio de Alandroal, logo
que reconheca que o contador impede o fornecimento, ou deixa de contar
o consumo de agua ou a contagem deficiente, ou rutura e deficiéncias
na selagem, ou apresenta outro qualquer defeito.

2 — O utilizador responde por todos os danos, deterioragdo ou perda
do contador.

3 — Aresponsabilidade do utilizador ndo abrange os danos resultantes
do seu uso normal e desde que dé conhecimento imediato ao Municipio
de Alandroal.

4 — O utilizador responde também pelos danos causados pelo em-
prego de qualquer meio ou artificio capaz de influir no funcionamento
ou marcagdo do contador, sem prejuizo da responsabilidade criminal
que ao caso couber.
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5 — Os consumidores sdo obrigados a permitir e facilitar a inspegao
dos contadores de consumo de agua aos trabalhadores devidamente
identificados, para tal designados pelo Municipio de Alandroal.

6 — Os custos relativos a reparaga@o ou substituicio de contadores por
danos causados pelos utilizadores sao da responsabilidade destes.

Artigo 50.°
Verificacido de contador

1 — O utilizador pode solicitar a aferi¢ao extraordinaria do contador
em instalagdes de ensaio devidamente credenciadas, sendo que a mesma
s0 se realiza depois de o interessado efetuar o pagamento da tarifa de
aferic@o a qual € restituida no caso de se verificar o mau funcionamento
do contador.

2 — O Municipio de Alandroal, sempre que julgue conveniente, pode
mandar proceder a aferi¢do do contador, a sua reparagéo ou substitui-
¢do, ou ainda, a colocagdo provisoria de um contador testemunha, sem
qualquer encargo para o consumidor.

3 — Nas verificagdes dos contadores, os erros admissiveis serdo os
previstos na legislagdo em vigor sobre controlo metrolégico dos conta-
dores para agua potavel fria.

4 — O utilizador recebera copia do respetivo boletim/relatério de
verificagdo do contador.

5 — Quando a aferi¢@o do contador implicar a corregéio do consumo,
a Camara Municipal e Alandroal notifica o utilizador, por escrito, tendo
em vista o acerto de contas.

Artigo 51.°
Substituicdo de Contadores

1 — A EG podera proceder a substitui¢do ou ainda a colocagdo pro-
visoria de um outro contador sempre que o entenda conveniente, sem
qualquer encargo para o utilizador.

2 — A EG deve ainda proceder a substitui¢do do contador se:

a) Atingir o termo de vida 1til do contador.
b) Tiver conhecimento de qualquer anomalia, por razdes de exploracdo
e controlo metrologico.

3 — A EG deve avisar o utilizador da data e do periodo previsivel
para a intervengao.

4 — Na data da substitui¢do deve ser entregue ao utilizador um do-
cumento onde constem as leituras registadas pelo contador substituido
e pelo que, a partir desse momento, passa a registar o consumo de
agua. Anexo |

Artigo 52.°
Correcao e avaliacio dos valores de consumo

Nos periodos em que ndo haja leitura, o consumo ¢ estimado nos
termos da legislagdo em vigor, nomeadamente:

a) Quando, por motivo de irregularidade de funcionamento do con-
tador, devidamente comprovada, a leitura deste ndo sera considerada e
0 consumo sera avaliado:

i. Pelo consumo médio entre duas leituras reais.

ii. Pelo consumo médio de utilizadores com caracteristicas seme-
lhantes no ambito do territério municipal verificado no ano anterior, na
auséncia de qualquer leitura subsequente a instalagdo do contador.

b) O disposto no numero anterior aplicar-se-4 também quando se
verifique que o contador ndo funciona, ou por motivo imputavel ao
consumidor ndo tenha sido efetuada a leitura e, bem assim, nos casos
em que essa mesma leitura ndo se realize, nos termos do n.° 1 do artigo
anterior.

¢) As diferengas de consumo, por defeito ou por excesso, verificadas
nos casos previstos na parte final do nimero anterior, serdo regularizadas
no periodo imediato, logo que sejam do conhecimento do Municipio
de Alandroal.

Artigo 53.°
Leitura dos contadores

1 — Os valores lidos devem ser arredondados para o niimero inteiro
seguinte ao volume efetivamente medido.

2 — As perdas, fugas de agua registadas nas redes de distribuigo
interiores e seus dispositivos de utiliza¢@o, sdo havidas como consumos
e como tal faturadas nos termos definidos no artigo 41.°

3 — Para efeitos de liquidacdo, o Municipio de Alandroal deve pro-
ceder a leitura real dos instrumentos de medigdo por intermédio de
trabalhadores devidamente credenciados, com uma frequéncia minima
de duas vezes por ano e com um distanciamento maximo entre duas
leituras consecutivas de oito meses.
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4 — O utilizador deve facultar o acesso dos trabalhadores do Mu-
nicipio de Alandroal, ao instrumento de medi¢do, com periodicidade a
que se refere o numero anterior, quando este se encontre localizado no
interior do prédio servido, ou sempre que se julgue conveniente.

5 — Sempre que, por indisponibilidade do utilizador, se revele por
duas vezes impossivel o acesso ao contador de agua, o utilizador € avi-
sado por carta registada ou meio equivalente, da data e intervalo horario,
da terceira deslocagdo a fazer para o efeito, assim como da comunicacgéo
da suspensdo do fornecimento no caso de ndo ser possivel a leitura.

6 — Sem prejuizo da suspensdo do servico, o prazo de caducidade
das dividas relativas aos consumos reais ndo comega a correr enquanto
ndo puder ser realizada a leitura por parte do Municipio de Alandroal
por motivos imputdveis ao utilizador.

7 — O utilizador pode fornecer aos servigos, a leitura efetiva do
contador por mensagem eletronica, servigos postais, por telefone, ou por
quaisquer outros meios que a Camara Municipal possa disponibilizar
aos utilizadores para facilitar a sua comunicagéo.

8 — Em caso de divergéncia entre a leitura dada pelo utilizador e a
leitura efetuada pelos servigos prevalece a Gltima.

CAPITULO VI
Contratos de Fornecimento de Agua

Artigo 54.°
Contrato de fornecimento

1 — Salvo os contratos que forem objeto de clausulas especiais, os
servigos de abastecimento de agua, drenagem de aguas residuais e gestdo
de residuos solidos urbanos sdo objeto de um tinico contrato, celebrado
entre o Municipio de Alandroal e os utilizadores que disponham de titulo
valido para a ocupagdo do imével.

2 — Para efeitos do nimero anterior, deve considerar-se indissociavel
da contratacdo do servigo de abastecimento, a contratagdo do servigo
de saneamento desde que este esteja disponivel através das redes fixas,
podendo a sua contratagdo igualmente ocorrer por solicitagdo do uti-
lizador em casos em que o servigo de abastecimento ndo se encontre
disponivel ou o servico de saneamento so venha a ser disponibilizado
em data posterior a da celebragéo do contrato de abastecimento.

3 — A celebracao do contrato implica a adesdo dos futuros utilizadores
as prescrigoes do presente Regulamento.

4 — Os contratos sio elaborados em impressos de modelo proprio do
Municipio de Alandroal e instruidos em conformidade com as disposi-
¢Oes legais em vigor a data da sua celebragdo. Anexo II

5 — O requerente instrui o seu pedido com documentos que provem
a qualidade em que pretende contratar e a sua legitimidade de ocupagéo
do local.

6 — O contrato ¢ posto gratuitamente a disposi¢ao dos utilizadores
pelo Municipio de Alandroal, dele devendo constar necessariamente:

a) A identificagdo do utilizador e a qualidade em que contrata;

b) A identifica¢do do local de consumo, incluindo a indicagdo do
artigo matricial do prédio ou fragdo ou, quando omisso, copia da de-
clarac¢@o para inscri¢do na matriz ¢ nimero de alvara de utilizagdo ou
documento equivalente;

¢) A modalidade de pagamento.

7 — O Municipio de Alandroal, no momento da celebragido do con-
trato, entrega ao utilizador o duplicado do contrato, bem como as con-
digdes contratuais da prestagdo do servigo, incluindo informagao clara
e precisa acerca dos principais direitos e obrigagdes dos utilizadores e
do Municipio de Alandroal.

8 — O Municipio de Alandroal inicia o fornecimento de agua no prazo
de cinco dias uteis a contar da data da rececéo do pedido de contrato de
fornecimento com ressalva das situagdes de for¢a maior.

9 — Todos os utilizadores que disponham de titulo valido para ocupa-
¢do do edificio devem efetuar a mudanga de titularidade dos contratos de
fornecimento sempre que estes ndo estejam em seu nome e sempre que
os contadores registem a primeira contagem de consumo, no prazo de 30
dias, contados da data de verificagdo do facto, sob pena da interrupgao
de fornecimento de agua.

10 — Caso néo seja dado cumprimento ao ntimero anterior ou sempre
que ocorra a rescisdo de contrato, por parte do anterior utilizador, o
restabelecimento do fornecimento fica dependente da celebragao de um
novo contrato com o Municipio de Alandroal, nos termos do presente
Regulamento.

11 — Se o ultimo titular ativo do contrato e o requerente do novo
contrato coincidirem na mesma pessoa, deve aplicar-se o regime de
«suspensao e reinicio do contratoy.
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12 — O titular do contrato considera-se domiciliado na morada por
si fornecida, para efeito da rece¢ao de toda a correspondéncia relativa a
prestagdo do servigo, comunicando ao Municipio de Alandroal, no prazo
de 15 dias, qualquer alteragdo ao domicilio convencionado.

13 — A cessagdo do contrato de fornecimento de agua ocorre por
dentincia, nos termos do artigo 62.° ¢ por caducidade nos termos do
artigo 63.°

14 — A alteragao do utilizador pode ser feita por transmissdo da po-
si¢do contratual ou através da substitui¢do do contrato de fornecimento
de agua e de drenagem de aguas residuais.

15 — O contrato, por morte do contratante, podera ser averbado em
nome do conjugue ou de legitimo herdeiro, mediante a apresentagdo de
documentag@o comprovativa legal.

Artigo 55.°
Componentes do contrato

1 — O contrato de fornecimento de agua deve mencionar o nome
e o endereco postal e eletronico do titular do contrato, o numero de
telefone, o tipo de consumo, o calibre do contador, os procedimentos
de leitura desse instrumento, a periodicidade da faturagdo e a forma de
pagamento.

2 — O contrato referido no numero anterior identifica o enderego
postal e eletronico, e os nimeros de telefone da unidade organica res-
ponsavel pelo servigo, tendo em vista a comunicagdo de avarias, ruturas
e deficiéncias de fornecimento, o pagamento de faturas e a requisi¢do
de servigos.

3 — O Municipio de Alandroal disponibilizara aos utilizadores, por
escrito, e no momento da celebragdo do contrato, as condigdes contratuais
da prestacao do servico, incluindo informagao clara, e precisa, acerca dos
principais direitos e obrigacdes dos utilizadores e da CMA, nomeada-
mente, quanto a medicao, faturagdo, cobranga, condi¢des de suspensao
do servigo, tarifario, reclamagdes e resolugdo de conflitos.

4 — De acordo com o estipulado no presente artigo ¢ expressamente
proibida a manutengdo do contrato de abastecimento de agua em nome
do utilizador que ndo possua titulo valido e suficiente para ocupagdo do
imovel a que o contrato se refere.

Artigo 56.°
Aplicac¢iio no tempo

1 — Nos contratos de fornecimento de agua celebrados antes da en-
trada em vigor do presente Regulamento, considerar-se-a que o respetivo
objeto abrange igualmente os servigos de drenagem de aguas residuais
e de gestdo de residuos solidos urbanos, salvo oposicdo expressa dos
consumidores, a apresentar dentro do prazo de 6 meses, contados a partir
da sua entrada em vigor.

2 — Verificando-se a oposi¢ao a que alude o numero anterior, sera
celebrado com o utilizador em causa contrato(s) autonomo(s) de drena-
gem de aguas residuais e de gestdo de residuos solidos urbanos.

Artigo 57.°
Requisitos da celebracio do contrato

1 — Os utilizadores que disponham de titulo valido e suficiente (ser
proprietario, comodatario, usufrutuario, ou arrendatario e existir alvara
de imovel ou documento que o substitua) podem solicitar a contratua-
lizagdo dos servigos de abastecimento de agua.

2 — A celebrac@o do contrato de fornecimento de agua depende do
pagamento pelos requerentes do custo do ensaio e vistoria da rede de
distribuic@o interior, quando a esta haja lugar.

3 — Com a celebragao do contrato, deve o utilizador efetuar o paga-
mento de todas as suas dividas, referentes ao servigo de abastecimento
de agua, caso existam.

4 — Nao pode ser recusada celebragdo de contratos de fornecimento
com novo utilizador com base na existéncia de dividas emergentes de
contrato distinto com outro utilizador que tenha anteriormente ocupado
o mesmo imoével, salvo quando seja manifesto que a alteragéo do titular
do contrato visa o ndo pagamento do débito.

Artigo 58.°
Contratos especiais de fornecimento

1 — Sao objeto de contratos especiais, com o clausulado adequado,
os servicos de fornecimento de agua que, devido ao seu elevado impacto
na rede de distribuigdo, devam ter um tratamento especifico.

2 — Podem ainda ser inseridas condigdes especiais para os contratos
relativos a fornecimentos temporarios ou sazonais de agua, zonas de
concentragdo de populago ou atividades com carater temporario, tais
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como feiras, circos, vendedores ambulantes, exposi¢des e equipamentos
de diversdo.

3 — O Municipio de Alandroal admite a contratag@o do servigo em
situagdes especiais, nomeadamente, na fase prévia a obtencdo de docu-
mentos administrativos necessarios a celebragdo do contrato.

4 — Os contratos especiais sao elaborados tendo em conta as ca-
racteristicas do fornecimento de agua, acautelando-se o interesse da
generalidade dos utilizadores e o justo equilibrio da exploragao dos
sistemas publicos, a nivel da qualidade e quantidade.

Artigo 59.°
Vigéncia do contrato

1 — O contrato entra em vigor a partir da data do inicio do forneci-
mento de agua.

2 — O contrato tera a dura¢ao de um més, sucessivamente renovavel,
a contar da data do inicio do fornecimento de agua.

Artigo 60.°
Suspensio e reinicio do contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito, € com uma antece-
déncia minima de 10 dias uteis, a interrupgao do servigo abastecimento
de agua, por motivo de desocupagio temporaria do imével, pelo prazo
maximo de 6 meses consecutivos.

2 — A interrupgdo do fornecimento prevista no niimero anterior de-
pende do pagamento da respetiva tarifa e implica o acerto da faturagdo
emitida até a data da interrupg@o, tendo ainda por efeito a suspensdo
do contrato e da faturagio e cobranga das tarifas mensais associadas a
normal prestagdo do servigo a partir da data da interrupgao.

3 — O servigo ¢ retomado no prazo maximo de 5 dias contados da
apresentagao do pedido pelo utilizador nesse sentido, havendo lugar ao
pagamento da tarifa de reinicio do fornecimento de agua, salvo motivos
de forga maior

4 — Se durante o periodo de suspensao forem registadas leituras no
contador, o consumidor incorre no pagamento de coimas, sem prejuizo
da cobranga componente fixa mensal relativa ao periodo de suspensao,
bem como dos consumos registados.

Artigo 61.°
Dentincia do contrato

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos
de fornecimento que tenham celebrado por motivo de desocupagdo do
local de consumo, desde que o comuniquem por escrito ao Municipio de
Alandroal por carta registada com aviso de rece¢do, nos proprios servigos
ou correio eletronico, com antecedéncia minima de 30 dias.

2 — Nos 15 dias subsequentes a comunicagdo referenciada no niimero
anterior os utilizadores devem facultar a leitura dos instrumentos de
medicao instalados, produzindo a dentincia efeitos a partir dessa data.

3 — Néo sendo possivel a leitura no prazo referido no numero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responséavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — O Municipio de Alandroal denuncia o contrato caso, na sequén-
cia da interrupgdo do servico por mora no pagamento, o utilizador ndo
proceda ao pagamento em divida com vista ao restabelecimento do
servi¢o no prazo de 30 dias.

Artigo 62.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos no nimero anterior podem nao caducar no
termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
os pressupostos que levaram a sua celebragdo.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos contadores e a interrupgdo do fornecimento de agua.

Artigo 63.°
Liquidac¢ao dos contratos denunciados e caducados

1 — Cessado o contrato por efeito da sua denuncia nos termos do
artigo 62.° e caducidade nos termos do artigo 63.°, o Municipio de
Alandroal faz o apuramento do montante total em divida.

2 — Na sequéncia da notificagdo do montante dos valores referidos
no niimero anterior, deve o utilizador proceder ao respetivo pagamento
no prazo de 10 dias.
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Artigo 64.°
Contratos temporarios ou sazonais

1 — Podem celebrar-se contratos de fornecimento temporarios ou
sazonais, nos seguintes casos:

a) Em zonas com atividades de carater temporario ou zonas de con-
centragdo de populagdo, tais como feiras, festas, festivais e exposicdes.

b) Obras e estaleiros de obras.

¢) Litigio entre os titulares do direito a celebragdo do contrato, desde
que, por fundadas razdes sociais, merega tutela a posi¢cdo do possuidor.

2 — Tais contratos podem néo caducar no termo do respetivo prazo,
desde que o utilizador prove que se mantém os pressupostos que levaram
a sua celebrag@o.

3 — No caso da alinea b) estabelecer-se-4 a data do termo do con-
trato em conformidade com a data da caducidade da respetiva licenga
de obras.

4 — Caducada a licenga de obras a que se reporta o ponto anterior, ou
as suas possiveis prorrogagoes, o contrato converte-se automaticamente
em definitivo, de acordo com a respetiva utilizagio, se a tal ndo se opuser
fundamentadamente o utilizador.

Artigo 65.°
Caucio

1 — Podera ser exigida caugdo aos utilizadores nas situagdes de
restabelecimento do servigo, na sequéncia de interrupgao decorrente
de incumprimento imputavel ao utilizador, desde que este ndo opte por
pagamento através de transferéncia bancéria.

2 — Sempre que a lei 0 admita sera exigida caugdo para celebragido
de contratos temporarios ou sazonais, a qual sera reembolsada desde
que estejam liquidadas todas as faturas emitidas até ao termo do mesmo.

3 — O montante da caucdo a prestar, nos casos previstos no n.° 1,
bem como o seu reembolso, serdo apurados e realizados de acordo com
as disposicdes legais em vigor.

4 — O montante da caugdo a prestar, nos casos previstos no n.° 2,
serd fixado pela Camara Municipal.

CAPITULO VII

Estrutura Tarifaria e Faturacao dos Servigos

SECCAO 1
Estrutura Tarifaria

Artigo 66.°
Incidéncia

Estdo sujeitos a tarifas relativas ao servigo de abastecimento de agua
todos os utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as tarifas
devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

Artigo 67.°
Tipos de Consumo

1 — O servigo de Abastecimento de agua abrange o consumo domés-
tico e ndo doméstico.

2 — A categoria de consumo doméstico refere-se ao consumo de agua
em edificios com fins habitacionais.

3 — A categoria de consumo nao doméstico refere-se ao consumo de
agua em todos os que ndo se inserem no disposto no numero anterior,
dividindo-se nas seguintes categorias:

a) Comércio, industria,

b) Obras

¢) Instituigdes sociais sem fins lucrativos
d) Estado

e) Freguesias

) Municipio

4 — A categoria — comércio e industria abrange as unidades comer-
ciais, restauragao e hotelaria, unidades industriais e similares.

5 — A categoria — obras — abrange todas as intervengdes de cons-
trucdo civil legalmente autorizadas e para as quais seja necessario o
fornecimento de agua durante o periodo da intervengao.

6 — A categoria — institui¢des sociais sem fins lucrativos — abrange
todas as instituigdes legalmente constituidas, com sede na area do mu-
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nicipio, ou com a atividade desenvolvida no municipio devidamente
reconhecida pelo Municipio de Alandroal, cujos estatutos as integrem
nesta categoria.

7 — A categoria Estado abrange todos os servigos, diretos e indi-
retos do Estado que ndo sejam integraveis na categoria comércio e
industria.

8 — A categoria freguesias abrange todos os contratos em que sido
titulares as freguesias que integram o territorio do municipio.

Artigo 68.°
Estrutura tarifaria

1 — O sistema tarifario de agua vigente no municipio de Alandroal
baseia-se nos seguintes principios:

a) E calculado num cenério de longo prazo e assenta nos principios
desenvolvidos no estudo de viabilidade econdomico e financeiro, consti-
tuindo um dos elementos de referéncia a determinagéo da tarifa;

b) Para os diferentes tipos de consumidores, tem em consideragdo:

i. O rendimento disponivel das familias para o calculo da tarifa relativa
aos consumidores domésticos, podendo ser determinadas tarifas sociais
e para agregados familiares numerosos;

ii. O custo médio nacional do sistema de modo a ndo introduzir ele-
mentos dissuasores da atividade empresarial;

iii. O custo médio local do sistema de modo a que o sistema tarifario
seja neutro no que se refere ao financiamento da atividade publica,
quando esta em causa o sistema tarifario do Estado e do municipio;

iv. As competéncias municipais nas areas sociais, culturais e despor-
tivas, que determinam o nivel de subvengdo do sistema tarifario para
estes consumidores;

¢) O impacto do diferencial entre o custo e o proveito cujo valor se
deve manter em patamares sustentaveis para o orgamento municipal;

d) O impacto do aumento face ao atual sistema tarifario;

e) O incremento progressivo das tarifas domésticas com o objetivo
de atingir no prazo méaximo de 5 anos a tarifa média doméstica conjunta
para agua e saneamento e consumo de 10 m?, correspondente a um valor
situado entre 1,00% e 1,5% do rendimento disponivel das familias a
valores atuais.

f) Sem prejuizo de incrementos superiores que garantam o principio
estabelecido na alinea anterior, 0 municipio devera atualizar anualmente
o valor nominal das tarifas no valor correspondente a taxa de variacdo
do IPC M (12,12)

2 — Pela prestacéo do servico de fornecimento de agua sdo faturadas
aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de abastecimento de agua, devida em fung@o do inter-
valo temporal objeto de faturagdo e do didmetro do contador instalado,
sendo expressa em euros por cada trinta dias;

b) A tarifa variavel de abastecimento de dgua, devida em fungdo
do volume de 4gua fornecido durante o periodo objeto de faturagao,
sendo diferenciada de forma progressiva de acordo com escaldes de
consumo para os utilizadores domésticos, expressos em m?® de agua
por cada trinta dias.

3 — As tarifas de fornecimento de agua, previstas no niimero anterior,
englobam a prestag@o dos seguintes servigos:

a) Execugdo, manutengd@o e renovagao de ramais.

b) Fornecimento de agua.

¢) Celebragdo ou alteragdo de contrato de fornecimento de agua.

d) Disponibilizagdo e instalagdo de contador individual.

e) Disponibilizagdo e instalacdo de contador totalizador por iniciativa
do Municipio.

/) Leituras periodicas programadas e verificagdo periddica do con-
tador.

2) Reparagdo ou substituigdo de contador, torneira de seguranga ou de
valvula de corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

4 — Para além das tarifas de fornecimento de agua referidas non.° 2,
sdo cobradas pelo Municipio de Alandroal tarifas em contrapartida de
servicos auxiliares:

a) Execucdo de ramais de ligac@o nas situagdes previstas no presente
Regulamento.

b) Realizagdo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utili-
zadores.

¢) Restabelecimento da ligagdo do servigo por incumprimento do
utilizador.

d) Restabelecimento urgente da ligacao do servigo por incumprimento
do utilizador.
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e) Interrupgao e restabelecimento da ligagdo do servigo a pedido do
utilizador.

/) Ligagdo do servigo de carater urgente.

g) Leitura extraordinaria de consumos de agua.

h) Custos administrativos decorrentes de pagamento fora de prazo.

i) Verificagao extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo
quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao
utilizador.

j) Ligagdo temporaria ao sistema publico, designadamente para abas-
tecimento de zonas de concentragdo populacional temporaria, ou para
obras e estaleiros.

k) Informagao sobre o sistema publico de abastecimento em plantas
de localizagdo.

[) Fornecimento de 4gua em autotanques, salvo quando justificado
por interrupgdes de fornecimento, designadamente em situagdes em que
esteja em risco a saude publica.

m) Reparacdo ou substituicdo de contador, valvula de corte ou tor-
neira de seguranga a montante do contador por motivo imputavel ao
utilizador.

n) Mudanca de local do contador a pedido do utilizador.

0) Andlise de projetos de instalacdes prediais e domicilidrias de abas-
tecimento.

p) Analise de projetos de sistemas publicos de abastecimento inte-
grados em operagdes de loteamento.

q) Execugdo de marco de agua para instalagdo de contador;

) Outros servicos a pedido do utilizador.

Artigo 69.°
Escaldes domésticos
Os escaldes domésticos sdo definidos nos seguintes intervalos:

1.° Escaldo 0-5m?
2.° Escaldo 6-15m?
3.° Escaldo 16-25 m?
4.° Escaldo >25m?

Artigo 70.°
Base Tarifaria

A base para calculo das tarifas tem por base o custo local apurado no
Municipio de Alandroal.

Artigo 71.°
Tarifa Fixa

1 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro
nominal igual ou inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa unica, expressa
em euros por cada 30 dias.

2 — Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua dia-
metro nominal superior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os
utilizadores ndo domésticos.

3 — A tarifa fixa faturada aos utilizadores ndo domésticos ¢ diferen-
ciada de forma progressiva em fun¢do do didmetro nominal do contador
instalado e o tipo de consumo, com os seguintes niveis:

a) Até 20 mm;

b) Superior a 20 mm até 30 mm
¢) Superior a 30 mm até 50 mm
d) Superior a 50 mm

Artigo 72.°
Tarifa Variavel

1 — A tarifa variavel do servigo aplicavel aos consumidores domés-
ticos ¢ diferenciada de forma progressiva de acordo com os escaldes de
consumo, expressos em m* de agua por cada trinta dias.

2 — A tarifa variavel do servigo aplicavel aos consumidores ndo
domésticos ¢ constituida por um escaldo unico, expressos em m* de
agua por cada 30 dias, correspondendo ao 3.° escaldo dos consumidores
domésticos.

3 — O valor final da componente variavel do servigo devida pelos
utilizadores ¢ calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada
escaldo.

Artigo 73.°

Tarifas Especiais

1 — O tarifario social ¢ aplicavel aos utilizadores finais domésti-
cos que se encontrem em situagdo de caréncia econdmica, sendo esta
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considerada desde que o utilizador beneficie de pelo menos uma das
seguintes prestacdes sociais:

a) Complemento solidario para idosos
b) Rendimento social de inser¢do

¢) Subsidio social de desemprego

d) Primeiro escaldo do abono de familia
e) Pensdo social de invalidez

2 — A Camara Municipal podera deliberar a manutengao da aplica-
¢do do tarifario social sempre que se mantenha a situag@o de caréncia
comprovada apds a perda de um dos beneficios definidos nas aline-
as anteriores cuja atribuicdo cessou exclusivamente pelo esgotamento
do respetivo prazo.

3 — O tarifério social para utilizadores domésticos consiste na isen¢ao
das tarifas fixas e na aplicagao da tarifa variavel do 1.° escaldo indexada
a consumos de agua até 15 m?.

4 — A aplicacdo dos tarifarios especiais tem a duragdo anual, findo o
qual deve ser renovada a prova referida no nimero anterior.

5 — O tarifario familias numerosas ¢ aplicavel a consumidores fi-
nais domésticos cujo agregado familiar seja composto por 5 ou mais
elementos, comprovado pela tltima declaragdo de IRS, por se verificar
necessariamente niveis de consumo superiores sem que dai decorra
ineficiéncia e ou excesso.

6 — O tarifario familias numerosas consiste no alargamento dos
escaldes, considerando os seguintes niveis:

a) Até 10 m?;

b) Superior a 11 m? até 20 m?
¢) Superior a 21 m? até 30 m*
d) Superior a 30 m?

7 — O tarifario social ¢ aplicavel a utilizadores finais ndo domésticos
que constituam instituigdes particulares de solidariedade social, orga-
nizagdes ndo governamentais sem fins lucrativos, juntas de freguesia
ou outras entidades de reconhecida utilidade publica cuja ag¢go social o
justifique, desde que legalmente constituidas.

8 — Os utilizadores finais ndo domésticos que desejem beneficiar da
aplicacdo do tarifario social, devem entregar requerimento fundamentado
o carater social da sua atividade, a ndo existéncia de lucro € o resumo
do plano de atividades;

9 — O tarifario social para utilizadores ndo domésticos consiste na
isen¢do das tarifas fixas e na aplicagdo da tarifa variavel do escaldo
unico idéntico ao 1.° escaldo do consumo doméstico.

Artigo 74.°
Tarifas de servicos auxiliares

As tarifas dos servigos auxiliares definidos no n.° 4 do artigo 68.° sdo
objeto de definigdo no tarifario anual devendo o seu calculo corresponder
ao custo do servico prestado.

Artigo 75.°
Taxas para entidades terceiras

Por imposig¢do legal serdo repercutidas pelos consumidores as taxas
cobradas ao Municipio por entidades terceiras, nomeadamente a Taxa
de Recursos Hidricos, nos termos do Decreto-Lei n.° 97/2008, de 11 de
junho e do Despacho n.® 484/2009 do Ministro do Ambiente, do Orde-
namento do Territorio e do Desenvolvimento Regional.

Artigo 76.°
Agua para combate a incéndios

1 — Nao sdo aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servigo de
fornecimento de agua destinada ao combate direto a incéndios.

2 — O abastecimento de agua destinada ao combate direto a incén-
dios deve ser objeto de medicdo, ou, ndo sendo possivel, de estimativa,
para efeitos de avaliagdo do balango hidrico dos sistemas de abasteci-
mento.

3 — A 4dgua medida nos contadores associados ao combate a incéndios
¢ objeto de aplicac@o da tarifa variavel aplicavel aos utilizadores ndo
domésticos, de tipo social.

Artigo 77.°

Aprovacao dos tarifarios

O tariféario do servigo de abastecimento de dgua ¢ aprovado pelo Muni-
cipio até ao final do més de novembro anterior ao ano a que respeita
vigorando a partir do primeiro dia util do ano seguinte.
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SECCAOTI
Faturagao

Artigo 78.°
Periodicidade e requisitos da faturacio

1 — A periodicidade de emissdo das faturas pelo Municipio de Alan-
droal ¢ mensal e engloba os servigos de abastecimento, drenagem e
gestao de residuos. As faturas emitidas discriminam os servigos prestados
e as correspondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou
em estimativas de consumo, nos termos do artigo 52.° bem como das
taxas legalmente exigiveis.

2 — De acordo com o previsto no Decreto-Lein.® 114/2014, de 21 de
julho, a fatura apresentara obrigatoriamente e de forma detalhada os
seguintes elementos:

a) Valor unitario da componente fixa do prego do servigo de abaste-
cimento devido a entidade gestora e valor resultante da sua aplicagdo
ao periodo de prestagdo do servigo identificado que esta a ser objeto
de faturag@o;

b) Indicagao do método de aferi¢do do volume de dgua consumido,
designadamente, medi¢do, comunicagdo de leitura ou estimativa da
entidade gestora;

¢) Quantidade de agua consumida, repartida por escaldes de con-
sumo;

d) Valores unitarios da componente variavel do preco do servigo de
abastecimento aplicaveis;

e) Valor da componente variavel resultante da sua aplicacdo aos
consumos realizados em cada escaldo, discriminando eventuais certos
face a volumes ou valores ja faturados;

/) Pregos aplicados a eventuais servigos auxiliares do servico de
abastecimento que tenham sido prestados.

3 — Areclamagio do consumidor contra a fatura¢do apresentada ndo
o exime da obrigagdo do seu pagamento, sem prejuizo da restituigdo
das diferencas que posteriormente se verifique que venham a ter direito.

4 — A apresentagao de reclamagdo escrita alegando erros de medigao
do consumo de dgua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura
caso o utilizador solicite a verificagdo extraordinaria do contador apos
ter sido informado da tarifa aplicavel.

Artigo 79.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — Os pagamentos das faturas de fornecimentos emitidas pelo Muni-
cipio de Alandroal devem ser efetuados até a data limite fixada na
fatura/recibo, pela forma e nos locais de cobranga postos a disposicao
dos utilizadores pelo Municipio de Alandroal.

2 — Expirado o prazo a que alude o nimero anterior, o pagamento
pode ser efetuado pelos mesmos meios que no prazo de pagamento nor-
mal, vencendo-se contudo juros de mora que serdo debitados e somados
aos valores em divida na fatura seguinte.

3 — O prazo, a forma e o local de pagamento das tarifas avulsas, sdo
os fixados no respetivo aviso ou fatura.

4 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora a taxa legal
em vigor a que podem acrescer taxas administrativas.

5 — No caso da falta de pagamento da fatura nos termos do niimero
anterior ¢ do n.° 4 do artigo seguinte, 0 Municipio de Alandroal pode
proceder a cobranga coerciva e a suspensdo do servi¢o de fornecimento
de agua desde que o utilizador seja notificado com uma antecedéncia
minima de 20 dias uteis relativamente a data em que venha a ocorrer.

6 — O aviso prévio de suspensao do servigo, referido no ponto ante-
rior, ¢ enviado por correio registado ou outro meio equivalente, podendo
o respetivo custo ser imputado ao utilizador em mora, cujo contetido
deve conter:

a) Justificagdo da suspensdo.

b) Os meios de que dispde para evitar a suspensdo do forneci-
mento.

¢) Os meios de que dispde para que seja restabelecido o forneci-
mento.

Artigo 80.°

Pagamento em Prestacoes

1 — Pode ser facultado aos utilizadores o pagamento dos débitos em
prestagdes mensais, iguais e sucessivas, mediante requerimento funda-
mentado, dentro do prazo limite de pagamento da referida fatura.
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2 — O numero de prestagdes mensais nao pode ser superior a seis e
o valor de cada uma delas nao pode ser inferior ao valor médio mensal
das faturas calculado com base nos tltimos doze meses.

3 — Nos casos referidos nos nimeros anteriores, a primeira prestagao
vencer-se-a no prazo de 30 dias a contar da notificagdo do deferimento,
vencendo-se as seguintes em intervalos iguais e sucessivos de 30 dias.

4 — A falta de pagamento de uma prestacdo implica o vencimento
de todas as outras, sendo aplicado o disposto nos n.”* 5 e 6 do artigo
anterior.

5 — O pagamento em prestagdes permite a cobranga de juros a taxa
legal em vigor.

6 — O deferimento do pedido de pagamento em prestagdes ¢ decidido
pela Camara Municipal.

Artigo 81.°
Prescricao e caducidade

1 — O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo
de seis meses apOs a sua prestacdo.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro do Municipio de Alan-
droal, tiver sido paga importancia inferior a que corresponde ao consumo
efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenga caduca no
prazo de seis meses, apds aquele pagamento.

3 — O prazo de caducidade para a realizagdo de acertos de faturagdo
ndo comega a correr enquanto o Municipio de Alandroal ndo puder rea-
lizar a leitura do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

Artigo 82.°
Arredondamento dos valores a pagar

1 — As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

2 — Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, ¢ objeto de
arredondamento feito ao céntimo de euro em respeito pelas exigéncias
do Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de margo.

Artigo 83.°
Acertos de faturacao
1 — Os acertos de faturacdo do servigo de agua sdo efetuados:

a) Quando o Municipio de Alandroal proceda a uma leitura, efetuando-
-se o acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou,

b) Quando se confirme, através de controlo metrologico, uma anomalia
no volume de aguas medido.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final o
Municipio de Alandroal procede a respetiva compensagao no periodo
de faturagdo subsequente, sem prejuizo do utilizador optar por receber
autonomamente esse valor.

CAPITULO VIII
Contraordenacdes e Coimas

Artigo 84.°
Regime aplicavel

1 — As infragdes as disposi¢des do presente Regulamento consti-
tuem contraordenagdes puniveis com as coimas indicadas nos artigos
seguintes.

2 — O regime legal e de processamento das contraordenagdes obe-
dece ao disposto no Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na Lei
n.° 2/2007, de 15 de janeiro, e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de
agosto, todos na redacéo em vigor e respetiva legislagdo complementar.

Artigo 85.°
Regra Geral

A violagdo de qualquer norma deste Regulamento que nio esteja
especialmente prevista no artigo seguinte ¢ punida com uma coima a
fixar entre o minimo de 150,00 € (cento e cinquenta euros) € 0 maximo
de 3740,00€ (trés mil, setecentos e quarenta euros), sendo aqueles
montantes elevados para o dobro, quando o infrator for uma pessoa
coletiva.

Artigo 86.°

Contraordenacdes em especial

1 — Constitui contraordenagao, punivel com coima de 1500,00€ a
3740,00 € no caso de pessoas singulares, e de 7500,00 a 44 890,00 € no
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caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por
parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou
dos utilizadores dos servigos:

a) O incumprimento da obrigacao de ligacao dos sistemas prediais aos
sistemas publicos, quando tal resulte do disposto no artigo 44.°

b) Execucdo de ligagdes aos sistemas publicos ou alteragio das exis-
tentes.

¢) Uso indevido ou dano a qualquer obra ou equipamento dos siste-
mas publicos.

d) Modificar a posi¢do do contador ou violar os respetivos selos do
contador ou ramais, ou consentir que outrem o faga, sem prejuizo de
lhe ser interrompido o fornecimento de agua.

2 — Constitui contraordenagdo punivel com coima de 150,00€ a
2500,00€ no caso de pessoas singulares e do dobro no caso de pessoas
coletivas as seguintes infragoes:

a) Contaminagdo da agua existente em qualquer elemento da rede
geral.

b) Interligagdo de redes ou depdsitos com origem em captagdes pro-
prias a redes abastecidas pela rede geral.

c) Execugdo de redes de distribuigdo interiores sem que o seu projeto
tenha sido aprovado nos termos regulamentares.

d) Inobservancia das regras sobre natureza e qualidade dos materiais
aplicados nas redes de distribuicdo, com violagao do artigo 25.°

e) Ligagdo e abastecimento de agua a terceiros, quando nao autori-
zados pelo Municipio de Alandroal.

f) Impedimento ilicito de trabalhadores do Municipio de Alandroal,
na fiscalizagdo do cumprimento deste Regulamento e de outras normas
em Vvigor.

2) A ndo apresentacdo de telas finais.

h) Se durante o periodo de suspensdo forem registadas leituras.

i) A titularidade de contrato sem legitimidade de ocupagao do imovel
a que respeita o contrato.

Artigo 87.°
Responsabilidade Civil e Criminal

1 — A aplicagdo de sangdes acima referidas ndo isenta o infrator da
responsabilidade civil e criminal emergente dos atos praticados.

2 — O infrator ¢ obrigado a executar os trabalhos que lhe forem
indicados, dentro do prazo que para o efeito lhe for fixado, e a ele sdo
imputadas todas as despesas feitas e os danos que da infragao resultarem
para o Municipio de Alandroal.

Artigo 88.°
Negligéncia

Todas as contraordenagdes previstas nos artigos anteriores s3o puni-
veis a titulo de negligéncia.

Artigo 89.°
Reincidéncia
Em caso de reincidéncia todas as coimas previstas para as situagdes

tipificadas no artigo 86.° sdo elevadas para o dobro no seu montante
minimo permanecendo inalterado o seu montante maximo.

Artigo 90.°
Competéncia para aplicacdo e graduaciio das coimas

1 — A competéncia para a instrugao dos processos de contraordenaco
e para a graduagdo e aplicag@o das coimas previstas neste Regulamento
¢ do Presidente da Camara Municipal com faculdade de delegacdo.

2 — A graduagdo das coimas tem em conta a gravidade da contra-
ordenagdo, o grau de culpa do agente e a sua situagdo econdmica, ¢
considerando os seguintes fatores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a saude publica, o ambiente
¢ o patriménio publico ou privado;

b) O beneficio econémico obtido pelo agente com a pratica da con-
traordenacao.

3 — Na graduagdo das coimas deve ainda atender-se ao tempo durante
o qual se manteve a situagdo infracional, se for continuada.
Artigo 91.°
Produto das coimas

O produto das coimas constitui receita Municipal.
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Artigo 92.°
Recurso da decisao de aplicagdo de coima

A decisao que aplique uma coima € suscetivel de impugnacao judicial,
nos termos da legislagdo em vigor.

CAPITULO IX
Reclamacées e Recursos

Artigo 93.°
Reclamacgbes e recursos

1 — Os particulares podem efetuar reclamacdes e interpor recursos
hierarquicos dos atos praticados pelos servigos municipais nos termos
gerais do Cddigo do Procedimento Administrativo, desde que a lei ndo
exclua essa possibilidade.

2 — A reclamagio ¢ apreciada pelo 6rgdo competente no prazo de
30 dias sendo o utilizador notificado do teor da decisdo e respetiva
fundamentag@o.

3 — Discordando da deliberag@o tomada, pode o interessado dela
recorrer, nos termos da lei geral.

4 — Os servigos de atendimento ao publico dispdem de um livro
de reclamagdes, onde os utilizadores podem apresentar as suas recla-
magdes.

5 — Para além do livro de reclamagdes o Municipio de Alandroal dis-
ponibiliza mecanismos alternativos para a apresentagao de reclamagoes
que ndo impliquem a deslocacao do utilizador as instalagdes da mesma,
designadamente através do seu sitio na Internet, endereco eletronico.

CAPITULO X
Disposicdes Finais e Transitorias

Artigo 94.°
Casos Omissos
Em tudo o omisso neste Regulamento ¢ aplicavel o disposto na legis-
lacdo em vigor.
Artigo 95.°
Norma Revogatoria

Sao revogadas todas as normas regulamentares que contrariem o
disposto no presente Regulamento, nomeadamente o Regulamento do
Servigo de Abastecimento de Agua a Vila de Alandroal, publicado no
Didrio do Governo 2.* série n.° 204, de 1 de setembro de 1958.

Artigo 96.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor 15 dias apds a sua publicagéo
no Diario da Republica.
208505092

MUNICIPIO DE ANSIAO

Aviso n.° 2913/2015

Em cumprimento do disposto no artigo 4.° da Lei n.° 35/2014, de
20 de junho, torna-se publico que cessou por motivo de aposentagao,
a relagdo juridica de emprego publico o trabalhador, Jos¢ Eduardo
Cerca — Assistente Operacional, posi¢ao remuneratoria 5, Nivel 5-5,
desligado do servigo a 01 de janeiro de 2015.

3 de janeiro de 2015. — O Presidente da Camara, Rui Alexandre
Novo e Rocha, Dr.
308466772

MUNICIPIO DE BARCELOS

Aviso n.° 2914/2015

Miguel Jorge da Costa Gomes, Presidente da Camara Municipal do
Concelho de Barcelos:

Faz saber que a Camara Municipal, em reunido ordinaria realizada em
13 de fevereiro de 2015, deliberou aprovar um projeto de alteragéo ao
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Regulamento da Urbanizacéo e da Edificagdo do Municipio de Barcelos
e submeté-lo a discussdo publica, pelo prazo de 30 dias, nos termos do
disposto no n.° 1, do artigo 118°, do CPA, aprovado pelo DL n.® 442/91,
de 15 de novembro, e do n.° 3, do artigo 3°, do DL n.° 555/99, de 16/12,
com a redagdo em vigor.

As sugestdes a apresentar relativamente a este projeto, cujo texto
integral se publica abaixo, devem ser dirigidas por escrito, ao Presidente
da Camara Municipal dentro daquele prazo.

25 de fevereiro de 2015. — O Presidente da Camara, Miguel Jorge
da Costa Gomes.

Projeto de Alteragoes ao Regulamento da Urbanizagao
e Edificacdo do Municipio de Barcelos

Nota Justificativa

O Decreto-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro, procedeu a 13.* al-
terag@o ao Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de d dezembro, diploma que
estabelece o Regime Juridico da Urbanizagao e Edificagao (RJUE),
introduzindo algumas alteragdes, que em nosso entendimento, impdem
uma revisdo e, consequentemente, a adaptagdo a este novo regime,
por parte do Regulamento Municipal da Urbanizacéo e da Edificagdo
vigente no Municipio.

Por outro lado, a ultima alteragdo regulamentar concretizada ao pre-
sente articulado, por parte da Camara Municipal, teve em vista a intro-
ducdo do novo procedimento de legalizagdo de operagdes urbanisticas,
mais concretamente, através dos dispositivos insitos nos artigos 44.°-A
e seguintes.

Tal mecanismo, ndo encontrava na letra da lei, cabimento expresso.
Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro,
o legislador, reconhece pela primeira vez, a figura da legalizagdo, ao
nivel urbanistico, e de forma expressa, pese embora, sempre se tenha
verificado na pratica a sua efetivagdo.

Importa introduzir alguns melhoramentos, no citado procedimento, em
virtude da previsdo legal do artigo 102.°-A, trazida ao regime juridico da
urbanizagdo e da edificagao, pela alteragdo corporizada no Decreto-Lei
n.° 136/2014, de 9 de setembro.

Assim, nos termos do disposto nos artigos 112.°, n.° 8 e 241.°, da
Constituigdo da Republica Portuguesa, do preceituado no artigo 3.° do
Decreto-Lein.® 555/99, de 16 de dezembro, na redagao dada pelo Decreto-
-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro, e ainda na alinea k), do n.° 1, do
artigo 33.°, da Lein.® 75/2013, de 12 de setembro, proponho se delibere
submeter a aprovagao da Assembleia Municipal, o presente projeto de
alteragdo ao Regulamento da Urbanizagao e da Edificagdo do Municipio
de Barcelos, tendo em vista a sua submissédo a discussao publica.

TITULO I
Disposi¢oes Gerais e de Procedimento

CAPITULO1
Disposi¢des Gerais

Artigo 1.°
Norma Habilitante

O presente Regulamento ¢ elaborado nos termos dos artigos 112.°,
n.° 8 e 241.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa, do artigo 3.°,
do Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, com as suas sucessivas
alteragdes e da alinea k), do n.° 1, do artigo 33.°, e alinea g), don.® 1 do
artigo 25.°, do Anexo I, da Lei n.° 75/2013, de 9 de setembro.

Artigo 2.°
Objeto e ambito

1 — O presente Regulamento estabelece as normas de concretizagdo
e de execugdo do Regime Juridico da Urbanizagdo e Edificagdo (adiante
designado por RJUE), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de
dezembro, na sua redagdo atual, bem como os principios aplicaveis a
todos os atos urbanisticos de transformacao do territério no concelho de
Barcelos, sem prejuizo da legislagdo em vigor nesta matéria, dos planos
municipais de ordenamento do territério eficazes ou de regulamentos
especificos que se lhe sobreponham.

2 — O presente regulamento tem por objeto fixar, ao nivel municipal,
as regras procedimentais em matéria de controlo prévio das operagdes
urbanisticas, das normas referentes a urbanizacao e edificagdo, com-



