CAMARA MUNICIPAL DE ALANDROAL

REUNIAO ORDINARIA 15/05/2019 =
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Presidiu o Senhor Jodo Maria Aranha Grilo, Presidente da Cimara Municipal de Alandroal.
Vereadores Jodo Carlos Cam®es Roma Balsante

Paulo Jorge da Silva Gongalves

Mariana Rosa Gomes Chilra
Faltaram  Jodo José Martins Nabais

Secretariou a Reunidio Marta Cristina Simdes da Silva Patacdo Rodrigues

No Edificio Sede do Municipio de Alandroal, o Senhor Presidente da Cimara Municipal, Joio
Maria Aranha Grilo, declarou aberta a reuniio, eram 10.55 horas.

ANTES DA ORDEM DO DIA

O Sr. Presidente propds uma alteracdo a ordem do dia, com a introdugio de sete novos pontos
e a retirada de outro, que foi aprovada por unanimidade, ficando a mesma composta da

seguinte forma:

ORDEM DO DIA
InformagGes.

Aprovacgao de atas.

Processos e requerimentos diversos.

PN R

Protocolo entre a Agéncia para a Moderniza¢gdo Administrativa, 1.P., a Dire¢io-Geral do

Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas e o Municipio de Alandroal.

5. Protocolo de colaboragdo entre o Municipio de Alandroal e a Agéncia para a
Moderniza¢do Administrativa |.P — Loja do Cidad3o.

6. Protocolo de Cooperagdo entre o Municipio de Alandroal e o Instituto Nacional para a
Reabilitagao, I.P.

7. Contrato de Comodato com a Caixa Agricola Mdtuo do Alentejo Central.

8. Regulamento Municipal — Prémio de Mérito Escolar “Maria Helena Xavier Rodrigues e
Manuel Viana Xavier Rodrigues”.

9. Atribuigdo de subsidio de nascimento.

10. Atribuicdo do Cartdo Social do Municipe Idoso.

11. Aquisi¢do de parcela de terreno em Orvalhos — Santiago Maior.

12. Protocolo com a Junta de Freguesia de Terena.

13. Alterac3o a delimitacdo da Area de Reabilitagdo Urbana de Alandroal.
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14. Alteraco a delimitacdo da Area de Reabilitagio Urbana de Terena

15. Alteracdo a delimitagdo da Area de Reabilitacio Urbana de Juromenha.
16. Processo de Obras n.2 19/18 — EDIFIC.

17. Processo de Obras n.2 1/19 — EDIFIC.

18. Processo de Obras n.2 1/18 — COMPREV.

19. Processo de Obras n.2 6/18 — EDIFIC.

20. Processo de Obras n.2 1/19 ~ LEGALIZACAO.

21. Altera¢do orcamental.

1. INFORMACOES

Informou o Sr. Presidente que se realizou ontem em Evora o !l Férum Corredor Sudoeste
Ibérico que é uma iniciativa conjunta de associacBes e entidades do lado portugués e do lado
espanhol, na defesa da valoriza¢do do corredor sudoeste ibérico na ligagdo Lisboa a Madrid.
Pretende-se criar alguma pressdo e dinadmicas para que ndo se ponha em causa que a ligacio
natural e mais vantajosa entre as duas capitais ibéricas é a ligagio pelo sudoeste — Lisboa, Caia,
Caceres, Toledo e Madrid. Do lado portugués, em breve estars toda a frente de obra de Evora-
Norte até Elvas em curso. No caso particular do Alandroal, afirmou o Sr. Presidente gue
continua a bater-se pela transformagio da estacio técnica n.2 2 em estacdo de carga e
descarga e estd a aguardar a data para a celebragdo do protocolo entre as sete Cdmaras e as
Infraestruturas de Portugal para o estudo de viabilidade dessa mesma estacdo. -------—----me-

2. APROVACAO DE ATAS

Pelo Sr. Presidente foram presentes a esta reunio as atas n.2 8, de 17 de abril, n.2 9, de 26 de
abril e n.2 10, de 8 de maio de 20109.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por maioria, com os votos a
favor dos eleitos pelo PS e do Vereadora Paulo Gongalves e a abstengdo da eleita pela CDU,
aprovar as atas n.2 8, de 17.04.2019; n.2 9, de 26.04.2019 e n.2 10, de 08.05.2019, ------cememmmuev

3. PROCESSOS E REQUERIMENTOS DIVERSOS
Nao houve processos e requerimentos a apresentar.
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4. PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A
DIRECAO-GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE
ALANDROAL

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido o protocolo entre a Agéncia para a
Modernizagdo Administrativa, I.P., a Diregdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas e o
Municipio de Alandroal que se anexa & presente ata.

Segundo o Sr. Presidente, ao definir o novo plano do Centro Comunitario/Biblioteca foi
proposto pela Direcdo Geral do Livro e das Bibliotecas que desse plano fizesse parte um Ponto
de Cidaddo dentro da Biblioteca. Trata-se de um aspeto positivo porque facilita a vida aos
idosos e o pessoal da Biblioteca tem disponibilidade para isso. Provisoriamente ele podera ser
instalado noutro ponto, que em principio serd junto da Acdo Social e quando a obra da
Biblioteca avangar passara para 4.

A Sra. Vereadora Mariana Chilra considerou que se trata de uma forma subtil de transferir para
a Camara competéncias que ndo sdo suas. Relativamente aos servicos da Camara o apoio a
populagdo ja se faz. No que concerne aos outros servigos publicos, cada um deve prestar esse
apoio nos locais onde estdo a funcionar. Além de que os servicos estdo muito limitados com
falta de pessoal e o Estado em vez que contratar mais pessoas espera que a Camara substitua

todas essas fungdes.

Para o Sr. Presidente este protocolo é feito com o objetivo de ajudar a populagdo com os
recursos que ja existem e ndo significa que se vao fechar servicos.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por maioria, com os votos a
favor dos eleitos pelo PS e do Vereador Paulo Gongalves e o voto contra da eleita pela CDU,
aprovar o Protocolo entre a Agéncia para a Modernizagdo Administrativa I.P., a Dire¢do Geral
do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas e o Municipio do Alandroal.

5. PROTOCOLO DE COLABORACAO ENTRE O MUNICIPIO DE ALANDROAL E A AGENCIA PARA
A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA I.P — LOJA DO CIDADAO

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido o Protocolo de colaboracdo entre o
Municipio de Alandroal e a Agéncia para a Modernizagdo Administrativa I.P — Loja do Cidaddo
gue se anexa a presente ata.

Segundo o Sr. Presidente, este segundo protocolo vai mais longe na fixacdo de servicos e
pretende instalar uma Loja do Cidaddo onde se inclua os servigos do Notariado, da Autoridade
Tributdria e Aduaneira e da Seguranga Social. Quando esta Loja do Cidad3o estiver a funcionar,
provavelmente o Espago Cidad3do, referido no ponto anterior, ndo fara sentido e podera ser

revogado.
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A Sra. Vereadora Mariana Chilra questiona porque é a Cimara a fazer isto e o Sr. Presidente
responde que € a forma de garantir um investimento no territério, que agregue os trés
servigos, que garanta que eles n3o sio postos em causa no futuro se houver uma mudanca
politica no sentido de fechar servicos no interior. Do seu ponto de vista, ao termos um espagco
em que a propria Agencia de Modernizagdo Administrativa se compromete a integrar os trés
servicos, temos a garantia de que eles vio ficar ali ao servigo da populacdo.

Na opinido da Sra. Vereadora deve garantir-se que os servigos existam, com mais pessoal e
mais meios mas o Sr. Presidente considera que a nossa vontade é importante mas sen3o se
tomarem agBes concretas nesse sentido ninguém nos apoia. Receia que se ndo se tomar a
dianteira neste processo, no dia em que entenderem fechar servigos, se se disser que somos
contra ou se fizerem mogdes ou manifestagdes, vai ter o mesmo efeito que zero. Afirmou o Sr.
Presidente que prefere trabalhar na antecipacdo e tentar garantir que os trés servigos ficam
num espaco disponibilizado pela autarquia (junto da Ac¢do Social e Servigos Sociais), que neste
momento é um problema do Municipio que ndo tem forma de o arranjar, além disso,
assegura-se que os servigos do notariado saem deste edificio, disponibilizando espago que faz
falta a Cimara.

A Sra. Vereadora afirmou que no seu mandato isto foi apresentado a Camara de vérias formas.
A Seguranca Social pretendia fazer atendimento conjunto no Balcdo Unico, houve ainda um
contacto por parte das Finangas para saber se dispinhamos de instalages, isto tudo com o
objetivo de pressionar para que a Camara fique com estes servicos. A Cimara vai gastar mais e
o Estado menos. Tudo aquilo que o Estado entende que deve vir buscar s Cimaras vem
buscar (por ex/ as dguas e os residuos) e o que n3o lhe interessa e d4 prejuizo passa para as

Autarquias.

O 3Sr. Presidente reiterou que n3o se vai Bastar mais pois a Cdmara vai converter um edificio
que tem problemas, vai ficar com um espago que € seu e que nio pode usar para seu beneficio
e que pode alargar a capacidade de atender os municipes de outra forma, vai garantir que os
servicos mantém qualidade no concelho e ha outra vantagem que ndo é de descurar que € o
facto de as lojas do cidaddo ndo serem assim tantas no territorio e haver servicos que estas
lojas disponibilizam que fazem com que pessoas de outros concelhos aqui se desloquem, -—-----

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por maioria, com os votos a
favor dos eleitos pelo PS e do Vereador Paulo Gongalves e o voto contra da eleita pela CDU,
aprovar o Protocolo de Colaboragdo para a Instalacdo e Gestdo da Loja de Cidad3o de

Alandroal.
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6. PROTOCOLO DE COOPERACAO ENTRE O MUNICIPIO DE ALANDROAL E O INSTITUTO
NACIONAL PARA A REABILITACAO, I.P

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido o Protocolo de Cooperagdo entre o
Municipio de Alandroal e o Instituto Nacional para a Reabilitagdo, I.P que se anexa 3 presente
ata.

De acordo com o Sr. Presidente, este protocolo pretende que a Camara, dentro das suas
competéncias, ajude os cidaddos com deficiéncia a ter melhor acesso ao conhecimento dos
seus direitos e outras possibilidades ao seu dispor na legislagdo, ou seja, que a Agdo Social
passe a ter mais formacdo e esteja mais atenta aquilo que pode fazer pelos cidadios com

deficiéncia.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar o
Protocolo de Cooperacdo entre o Municipio de Alandroal e o Instituto Nacional para a
Reabilitag3o, I.P.

7. CONTRATO DE COMODATO COM A CAIXA AGRICOLA MUTUO DO ALENTEJO CENTRAL

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido Contrato de Comodato com a Caixa
Agricola Mdtuo do Alentejo Central que se anexa a presente ata.

Esclareceu o Sr. Presidente que este contrato pretende apenas regularizar uma situagdo por
resolver pois junto & Caixa Agricola da Aldeia das Pias a Cdmara montou um abrigo de
passageiros num espaco que pertence 3 Caixa e que se pensou ser espaco publico. ----—--—--———-

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar o
Contrato de Comodato com a Caixa de Crédito Agricola Mutuo do Alentejo Central, ---------eemv-

8. REGULAMENTO MUNICIPAL — PREMIO DE MERITO ESCOLAR “MARIA HELENA XAVIER
RODRIGUES E MANUEL VIANA XAVIER RODRIGUES”

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunigo a proposta n.2 8 do Servigo de Ac¢do Social —
Setor de Educagdo que se transcreve de seguida.

PROPOSTA: 08/2019/EG/EDUCACAO de 9 de maio de 2019

ASSUNTO: REGULAMENTO MUNICIPAL — PREMIO DE MERITO ESCOLAR “MARIA HELENA
XAVIER RODRIGUES E MANUEL VIANA XAVIER RODRIGUES”
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O Servico de Agdio Social — Setor de Educacdo, efetuou uma proposta datada de 14 de fevereiro
de 2019, para aprovagio do Projeto de Regulamento Municipal — Prémio de Mérito Escolar,
tendo a mesma sido aprovada por deliberagcdo camardria em 20 de fevereiro de 2019 e
submetida, nesta sequéncia, a consulta publica nos termos do disposto no artigo 101.2 do
Cédigo do Procedimento Administrativo, durante o periodo de 30 dias a contar do dia sequinte
ao da publicagdo no Didrio da Republica If Série, 0 que ocorreu a 22 margo de 2019;

Decorrido o prazo referido, néo se verificaram reclamagdes ou sugestdes de particulares ou
entidades, considerando-se, deste modo, que a proposta de Regulamento Municipal acima
referenciado retne os requisitos para aprovacdo.

No uso das competéncias que Ihe séo conferidas pelo n.2 8 do artigo 112.2 e do artigo 241.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, e conferida pela alinea k) do n.2 1 do artigo 33.2 da Lei
n.2 75/2013, de 12 de setembro, decorrido o periodo de consulta publica, nos termos do
disposto do artigo 101.2 do Codigo do Procedimento Administrativo, sem que tenham sido
apresentadas quaisquer reclamacées ou sugestdes, propbe-se que o Municipio delibere sobre a
aprovacio do Regulamento Municipal — Prémio de Meérito Escolar “Maria Helena Xavier
Rodrigues e Manuel Viana Xavier Rodrigues”, conforme documento anexo, o qual, apés
aprovagéo deverd ser submetido a deliberagdo por parte da Assembleia Municipal, nos termos
do disposto no artigo 25.2, n.2 1 alinea g) da Lei 75/2013, de 12 de Setembro.

Segundo o Sr. Vice-Presidente, este projeto foi aqui aprovado, submetido depois a consulta
pdblica e pretende-se agora aprovar este regulamento e encaminhéa-lo depois para a

Assembleia Municipal.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar o
Regulamento Municipal ~ Prémio de Mérito Escolar “Maria Helena Xavier Rodrigues e Manuel
Viana Xavier Rodrigues”.

9. ATRIBUICAO DE SUBSIDIO DE NASCIMENTO

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunigo a informagdo n.2 3305 da Secdo de Servico
Social e que se anexa a presente ata.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar a
atribuicdo de subsidio de nascimento no valor de 1000,00¢€ pelo nascimento do seu segundo
filho a Anténio de Amorim.

10. ATRIBUICAO DO CARTAO SOCIAL DO MUNICIPE IDOSO

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido a informagdo n.2 3163 da Secdo de Servigo
Social e que se anexa a presente ata.
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Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar a
atribuicdo de Cartdo Social do Municipe Idoso a Catarina Pinto.

11. AQUISICAO DE PARCELA DE TERRENO EM ORVALHOS —~ SANTIAGO MAIOR

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido a informacdo n.e 21/2019/BGB, do
Gabinete Juridico e que se anexa a presente ata.

Afirmou o Sr. Presidente que se trata da aquisi¢do de um terreno que permite a ampliacdo e
realizagdo das obras do Posto Médico de Orvalhos.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar a
aquisi¢do de parcela de terreno em Orvalhos — Santiago Maior.

12. PROTOCOLO COM A JUNTA DE FREGUESIA DE TERENA

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido 0 Protocolo com a Junta de Freguesia de

Terena que se anexa a presente ata.

Explicou o Sr. Presidente que a Camara pretende desenvolver o projeto de construgdo de uma
drea de servico para Autocaravanas em Terena, a instalar na Ladeira do Adro e o que se
pretende € que a Junta de Terena ceda, gratuitamente, ao Municipio a posse e utilizacdo deste

espaco.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar o
Protocolo com a Junta de Freguesia de Terena.

13. ALTERACAO A DELIMITACAO DA AREA DE REABILITACAO URBANA DE ALANDROAL

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reuni3o a mem@ria descritiva relativa a alteragdo 3
delimita¢do da Area de Reabilitagdo Urbana de Alandroal que se anexa a presente ata. ---------—-

Relembrou o Sr. Presidente que foram delimitadas as ARU de Alandroal, Terena e Juromenha.
A Lei prevé que no prazo de trés anos tém que ser desenvolvidos os planos de pormenor e
como ainda ndo foram, neste momento a Camara ird iniciar €sse processo e aproveitar para
fazer algumas adaptacdes as dreas de intervencdo porque hé algumas candidaturas e projetos
que beneficiam se se alargar um pouco a malha gue estava estabelecida.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar a
alteragdo a delimitacdo da Area de Reabilitagdo Urbana de Alandroal.

14. ALTERAGAO A DELIMITACAO DA AREA DE REABILITACAO URBANA DE TERENA

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunifo a meméria descritiva relativa 3 alterac3o a
delimitacdo da Area de Reabilitacdo Urbana de Terena que se anexa 3 presente ata. ~---—----—---
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Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar a
alteracdo a delimitagdo da Area de Reabilitagio Urbana de Terena.

15. ALTERAGAO A DELIMITACAO DA AREA DE REABILITACAO URBANA DE JUROMENHA

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido a memdria descritiva relativa a alteracdo a
delimitacdo da Area de Reabilitagio Urbana de Juromenha que se anexa a presente ata. ---—--—--

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar a
alteragdo a delimitagdo da Area de Reabilitagdo Urbana de Juromenha.

16. PROCESSO DE OBRAS N.2 19/18 — EDIFIC

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido a informacdo n.2 206-A/19 de 7 de maio da
Se¢do de Urbanismo e Fiscalizagdo — Servico de Obras Particulares que se anexa & presente

ata.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar o
projeto de especialidades relativo ao Processo de Obras n.2 19/18 — EDIFIC.

17. PROCESSO DE OBRAS N.2 1/19 — EDIFIC

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido a informag3o n.2 205-A/19 de 7 de maio da
Sec¢do de Urbanismo e Fiscalizagdo — Servigo de Obras Particulares que se anexa & presente

ata.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar o
projeto de especialidades relativo ao Processo de Obras n.2 1/19 — EDIFIC.

18. PROCESSO DE OBRAS N.2 1/18 — COMPREV

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido a informagdo de 7 de maio da Secio de
Urbanismo e Fiscalizagdo — Servigo de Obras Particulares que se anexa 4 presente ata. —---------

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar o
projeto de legalizagdo relativo ao Processo de Obras n.2 1/18 — COMPREV.

19. PROCESSO DE OBRAS N.2 6/18 — EDIFIC

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido a informagdo n.2 204/19, de 23 de abril, da
Secdo de Urbanismo e Fiscalizagdo — Servigo de Obras Particulares e que se anexa & presente
ata. :

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar o
projeto de legalizacdo relativo ao Processo de Obras n.2 6/18 — EDIFIC.
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20. PROCESSO DE OBRAS N.2 1/19 — LEGALIZAGAO

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido a informagio n.2 203/19, de 23 de abril, da
Segdo de Urbanismo e Fiscalizagdo — Servi¢o de Obras Particulares e que se anexa 4 presente

ata.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por unanimidade aprovar o
projeto de legalizagdo relativo ao Processo de Obras n.2 1/19 — LEGALIZAGAO.

21. ALTERAGAO ORCAMENTAL

Pelo Senhor Presidente foi presente a esta reunido a informagdo da contabilidade que se
anexa a presente ata.

Ponderado e analisado o assunto o Executivo Municipal deliberou por maioria, com os votos a
favor dos eleitos pelo PS e do Vereador Paulo Gongalves e a abstencdo da eleita pela CDU,
aprovar a alteracao orcamental.

APROVACAO EM MINUTA

A presente acta ficou lavrada, lida e aprovada em minuta, por unanimidade, no final desta
reunido, nos termos e para os efeitos previstos no artigo 57.2, do Regime Juridico das
Autarquias, aprovado pela Lei n? 75/2013, de 12 de Setembro.

E nada mais havendo a apreciar, ponderar ou deliberar, o Senhor Presidente da Cimara
Municipal deu por encerrada esta reunido. Eram 11.30 horas.

E eu, Marta Cristina Simdes da Silva Patacdo Rodrigues, designada para o efeito, lavrei, li e vou
subscrever a presente acta.

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL,

\\_...»'f- N

JOAO MARIA ARANHA GRILO

A SECRETARIA, ~
adn e Siuwbe db Siliz \cazrc& /dxwﬂ

MARTA CRISTINA SIMOES DA SILVA PATACAO RODRIGUES
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PROTOCOLO | N.2__/19-AMA

PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE .., RELATIVO A
DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

Entre:

A Agéncia para a Mddernizagﬁo Administrativa, I.P., adiante designada AMA, com sede na
Rua Abranches Ferrdo, n.2 10 — 3.2 G, Lisboa, pessoa coletiva de direito publico n.2 508 184
509, neste ato representada por Pedro Manuel Erancisco da Silva Dias, na qualidade de

Presidente do Conselho Diretivo,

A Dire¢do-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas, adiante designada DGLAB, com sede
no Edificio da Torre do Tombo, Alameda da Universidade, 1649-010 Lisboa, com o nimero de
identificagdo fiscal 600 084 892, neste ato representada por Silvestre de Almeida Lacerda, na

qualidade de Diretor-Geral,

O Municipio de ..., adiante Municipio, com sede em -, pessoa coletiva de direito pblico n.2

-, Neste ato representado por ..., na qualidade de Presidente da Camara Municipal,

Considerando que:

I. Os Espagos Cidad3o sdo pontos de acesso dos cidaddos aos servicos prestados pelos
organismos da Administragdo Publica com recurso a meios digitais, através de
atendimento digital assistido, com o objetivo de permitir suprir as dificuldades no

acesso a servigos prestados com recurso a meios digitais;

. As bibliotecas municipais sdo estabelecimentos abertos ao publico que disponibilizam
acesso a informagdo em diversos suportes e através de diversos meios, incluindo
livros, periddicos, Internet, sendo, por isso, dotados de caracteristicas que permitem

também a disponibilizagdo dos servicos do Espaco Cidaddo, em condigdes de

Pdgina 1|32
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE «., RELATIVO A
DISPONIBILIZAGAO DE ESPACOS CIDADAO

.

\%B

complementaridade e com pleno respeito pelas caracteristicas funcionais inerentes ao

espaco e para o qual ele foi originalmente concebido;

A existéncia de Espacos Cidad3o nas bibliotecas municipais, pela complementaridade
que lhe estd associada, pode contribuir para aumentar o interesse dos cidaddos na

visita as instalagGes e na utilizacdo dos servicos digitais;

A AMA ¢ a entidade responsével pela gest3o e desenvolvimento da rede de espacos
cidaddo, em sistema de atendimento digital assistido, articulando com outros canais
de distribui¢do, cabendo-lhe ainda promover a modernizagdo da prestacio e
distribuicdo de servigos publicos orientados para a satisfacdo das necessidades dos
cidaddos e das empresas, nos termos do disposto nas alineas b) e ¢) do n.2 2 do artigo
3.2 do Decreto-Lei n.2 43/2012, de 23 de Fevereiro, e no niimero 1 do artigo 8.2 do
Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio, na redac¢do do Decreto-Lei n.2 105/2017, de
29 de agosto;

Constitui atribuicio da DGLAB assegurar a execu¢do da politica nacional para as
bibliotecas publicas, em conformidade com as orientaces dos organismos do setor,
em articulagdo com as autarquias, as quais compete a tutela e gestio desses
equipamentos, nos termos do disposto no artigo 2.2, n.2 4, al. a), do Decreto-Lei n.2
103/2012, de 16 de maio, assumindo, nesse dmbito, a responsabilidade pela gestdo do

Programa da Rede Nacional de Bibliotecas Publicas;

Os Espagos Cidaddo sdo constituidos mediante protocolo a celebrar entre a AMA e
autarquias locais, instituices particulares de solidariedade social, fundacBes,
associagbes, nomeadamente empresariais, outras entidades de direito privado que
prestem servigos publicos, bem como outras entidades de direito publico - artigo 5.9,
n.2 2, do Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio, na redagdo do Decreto-Lei n.2

105/2017, de 29 de agosto;
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VII.  Constitui competéncia da Camara Municipal de ..., nos termos da alinea r)don.21do

artigo 33.2 da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, colaborar no apoio a projetos de

interesse municipal em parceria com a administragdo central;

VIIl.  As prestagGes objeto do presente protocolo ndo estdo nem sdo suscetiveis de estar
submetidas & concorréncia de mercado, designadamente em razio da sua natureza,
bem como da posicdo relativa das partes no protocolo e do contexto da sua prépria
formagdo, sendo por isso contratacdo excluida dos procedimentos de formagdo de
contratos pdblicos, nos termos do artigo 5.2 e do artigo 5.2-A, ambos do Cddigo dos

Contratos Publicos;

E celebrado o presente protocolo, o qual se rege pelas seguintes cldusulas:

Clausula 1.2
Objeto e Ambito

1. O presente protocolo estabelece as condigBes de colaboragdo entre as entidades
outorgantes com vista a instalagio e funcionamento de um Espaco Cidaddo na Biblioteca
Municipal de ...

2. A parceria estabelecida no 4mbito do presente protocolo tem a natureza de projeto-piloto,
devendo as partes colaborar no sentido de recolher informagdo e experiéncias que se
mostrem Uteis ao aperfeicoamento da mesma e a sua replicacdo em outras zonas do pais,

tendo presente a constante melhoria do servigo a prestar aos cidaddos e utentes,

Clausula 2.2
Instalacdo do Espago Cidaddo
1. O Espa¢o Cidad3o é instalado na Biblioteca Municipal de..., sob a responsabilidade e
coordenagdo do Municipio, em local adequado para o efeito, que assegure plenamente as
condi¢bes necessdrias para o atendimento a realizar ao cidaddo, bem como o respeito integral

pela finalidade do edificio e o desempenho das fungSes a ela inerentes.
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2. O Municipio n3o poderé alterar a localizagdo do Espago Cidaddo, dentro ou fora da

Biblioteca, sem autorizacio prévia da AMA e da DGLAB.

Clausula 3.2

Servicos a prestar

1. Os servigos prestados no Espaco Cidad3o s3o, na presente data, os constantes do Anexo | ao

presente Protocolo, do qual faz parte integrante.

2. A lista constante do Anexo | é permanentemente atualizada pela AMA a quem caberd

manter o Municipio informado das atualizagges.

3. 0 Municipio pode optar por ndo prestar um ou vérios dos servicos prestados nos Espacos

Cidaddo, constantes da lista do Anexo | e respetivas atualizagBes, devendo essa opgdo ser

comunicada 8 AMA

Clausula 4.2

Obrigacdes da AMA

A AMA obriga-se a:

a)

b)

c)

d)

e)

Definir os procedimentos de atendimento e gestdo das reclamagdes no Espaco
Cidaddo;

Adquirir e instalar o mobilidrio, o hardware e demais equipamentos necessdrios ao
funcionamento do Espago do Cidad3o;

Coordenar a instalagdo do Espaco Cidad3o no local indicado pelo Municipio,
designadamente, o software adequado para a instalagdo e funcionamento do Espaco
Cidadio;

Definir, em articulagdo com as entidades fornecedoras, a lista dos servigos a
disponibilizar no Espaco Cidad3o;

Dar formacéo, inicial e continua, aos mediadores de atendimento digital;

Prestar todo o apoio técnico e funcional necessério a prestagdo dos servicos de
atendimento digital assistido, nomeadamente através da disponibilizag3o e gestdo de

servicos de backoffice (funcional) e de helpdesk (técnico) adequados.
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Clausula 5.2

Obrigagdes do Municipio

O Municipio obriga-se a:

a)

b)

d)

f)

)

Instalar o Espaco Cidad3o, adaptando-o para o efeito, se tal for necessario, e de modo
a que cumpram os requisitos de instalacio definidos no Anexo Il ao presente
protocolo, do qual faz parte integrante;

Adquirir, apés a fase piloto, o hardware e demais equipamentos necessirios ao
funcionamento do Espaco do Cidaddo, bem como instalar o mobiligrio respetivo;

Gerir, em articula¢do e de acordo com os procedimentos definidos pela AMA o Espaco
Cidaddo e assumir os encargos dai decorrentes, designadamente em relacdo 3
disponibilizacdo de consumiveis e material de économato, seguranga e limpeza dos
locais, bem como o fornecimento de agua, eletricidade e comunicacGes de dados e de
voz no Espago Cidaddo;

Disponibilizar recursos humanos adequados para desempenhar as fungbes de
mediador de atendimento digital, apés rececdo de formagdo e credenciagio
adequadas;

Divulgar a existéncia dos Espacos Cidaddo no seu concelho, nos termos da Cldusula
15.3;

Obter o consentimento expresso e informado dos cidad3os que utilizem os servigos de
atendimento digital assistido que carecam de autenticacdo de utilizadores, de acordo
com os procedimentos definidos pela AMA;

Manter afixada e atualizada a lista dos servigos publicos prestados no Espaco Cidaddo,
bem como o respetivo horério de funcionamento;

Fornecer os equipamentos, de acordo com as especifica¢Ses indicadas pela AMA, para
substituicdo dos que terminem a sua vida atil, figuem avariados ou danificados, bem
Como os que sejam objeto de furto ou roubo;

Garantir o apoio de helpdesk em estreita cola boragdo com o service desk da AMA;

Proceder a cobranca dos montantes previstos no Anexo | e respetivas atualizagdes, nos
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termos da Clausula 13.2

Clausula 6.2

Prerrogativas da AMA

A AMA, enquanto gestora da rede de Espacos Cidaddo, e para garantia da qualidade do

atendimento ao publico na Administragdo Publica, goza das seguintes prerrogativas:

a)

b)

c)

Realizar inspecées, a distancia ou in situ, da atividade realizada no Espaco Cidaddo
gerido pelo Municipio, devendo obter para o efeito a sua mais ampla colaboracio;
Emitir recomendacdes e definir as normas de qualidade dos servicos de atendimento
no Espaco Cidaddo gerido pelo Municipio;

Aprovar e divulgar os procedimentos de atendimento a realizar no Espaco Cidad3o;
Participar nos montantes cobrados no Espaco Cidaddo, nos termos previstos no Anexo

I e respetivas atualizagBes, nos termos da Cliusula 132

Clausula 7.2

Prerrogativas do Municipio

0 Municipio goza das seguintes prerrogativas:

a)

b)

d)

e)

Usar o Espaco Cidaddo para, além dos servicos a prestar no dmbito do presente
protocolo, prestar outros servigos que sejam da sua responsabilidade, desde que tal se
afigure vidvel do ponto de vista técnico;

Selecionar os trabalhadores que irdo prestar atendimento digital assistido, no quadro
das aptidGes necessdrias para a execucdo das funcdes referidas no Anexo I, apds
formacgdo e credenciagdo pela AMA;

Assegurar a gestdo do Espaco Cidaddo instalado no Municipio, sem prejuizo da
manutencdo da responsabilidade perante a AMA pela boa execugio do presente
Protocolo;

Participar nos montantes cobrados no Espaco Cidaddo, nos termos previstos no Anexo
I'e respetivas atualizagGes, nos termos da Cldusula 13.2;

Definir os hordrios de atendimento do Espaco Cidaddo, nos termos do n.2 8 do artigo
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5.2 do Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio.

Clausula 8.2
Instalagdo do Espaco Cidad3o
1. Aiinstalacdo do Espago Cidad3o é feita conjuntamente pela AMA e pelo Municipio.
2. O Municipio é responsével pelas obras de adaptacdo necessdrias para que seja possivel a

instalacdo e o adequado funcionamento do Espaco Cidad3o.

Clausula 9.2
Mediadores de atendimento digital

1. Os mediadores de atendimento digital que exercem funcdes no Espago Cidad3o sdo
indicados e selecionados pelo Municipio.

2. A AMA assegura a formac3o inicial dos mediadores de atendimento digital, necesséria para
o desempenho das fun¢des, bem como a formacdo continua.

3. O Municipio é responsével pelos eventuais encargos com a deslocagcdo dos formandos até
ao local onde seja ministrada a formagdo e garante as condi¢Ses necessdrias para a

componente da formag&o que recorra ao e-learning.

Clausula 10.2

Equipamentos
1. O equipamento referido na alinea b) da Cldusula 4.2 destina-se ao atendimento digital
assistido ao cidaddo para efeitos de prestacdo dos servigos objeto do presente Protocolo, ndo
podendo ser utilizado para fins diferentes sem o prévio consentimento expresso da AMA, sem
prejuizo do disposto na alinea a) da Cldusula 7.2.
2. O Municipio detém o direito exclusivo do uso e da posse do equipamento referido no
nimero anterior, ndo podendo afeti-lo a qualquer outra entidade sem o prévio

consentimento expresso da AMA.

Pagina 7|32



PROTOCOLO | N.2__/19-AMA

PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICiPIO DE ., RELATIVO A
DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

Clausula 11.2

Manutencio
Compete igualmente ao Municipio suportar os encargos com o local de instalagdo do Espago
Cidaddo, nomeadamente os relativos a seguranga, limpeza, manutencdo, eletricidade, dgua,

gds e comunicagSes de dados e de v0z, nos termos da alinea c) da Cldusula 5.2.

Clausula 12.2
Garantia de qualidade
A AMA garante a promocio e a aferi¢do regular da qualidade do atendimento no Espaco

Cidaddo.

Clausula 13.2
Receitas pelo atendimento digital assistido
1. O Municipio cobra pelo atendimento digital assistido os montantes previstos no Anexo | e
respetivas atualizagdes, nos termos do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio,
na sua redacdo em vigor.
2. Os montantes devidos pelo atendimento digital assistido sdo objeto de reparticdo entre o

Municipio e a AMA na proporc¢do de 65% e 35%, respetivamente.

Clausula 14.2
Responsaveis das partes pela execucdo do Protocolo e notificagcdes
1. As partes designam pessoas responséveis pela execug¢do do Protocolo, devendo a identidade
€ contactos das mesmas constar do Anexo lii.
2. Os avisos, notificagdes ou outros documentos a enviar ou -entregar entre as partes sio
enviados por correio eletrénico com recibo de leitura para os enderecgos institucionais de
correio eletrénico das partes, e ainda para os enderecos de quem as partes designam como

responsdvel pela execugio do presente Protocolo.

Pagina 8|32



PROTOCOLO | N.2 _ /19-AMA

PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE -, RELATIVO A
DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO
Clausula 15.2
Divulgacdo do Protocolo

A divulgagdo do presente Protocolo e a emissdo de comunicados e outras comunicag¢Bes, bem

como a realizagdo de eventos publicos relativos 3 celebracdo do presente Protocolo e 3 sua

execugdo, sdo objeto de prévia articulacdo entre as partes, sem prejuizo do cumprimento das

obrigacBes legais e contratuais que a esse respeito impendam sobre cada uma delas,

Clausula 16.2
Alteracdes e acordos complementares ao Protocolo

1. O anexo lil pode ser alterado mediante simples acordo entre as partes, designadamente
através de envio de proposta e rececdo de declaracio de aceitagdo por parte dos
representantes das partes com poderes bastantes para as vincular, sem prejuizo do disposto
na alinea e) da Clusula 7.2.

2. 0 anexo | é atualizado periodicamente pela AMA nos termos previstos na Clausula 3.2

3. As demais alteracGes ao regime constante do presente Protocolo obedecem & forma

observada para a celebracio do mesmo.

Clausula 17.2
Cessacdo do Protocolo

1. Qualquer das partes pode resolver o presente Protocolo em caso de incumprimento grave
ou reiterado das obrigacdes assumidas por outra parte, nos termos dos niimeros seguintes.

2. A parte que pretenda exercer o direito de resolugdo previsto no ntmero anterior, devera
comunicar tal pretensdo as demais partes, por carta registada com aviso de recegao, e com
invocacdo dos respetivos fundamentos, conferindo parte faltosa um prazo razoavel, nunca
inferior a 30 (trinta) dias, para pér termo a situacdo de incumprimento ou de cumprimento
defeituoso.

3. Caso a parte faltosa n3o venha a por termo a situacdo de incumprim_ento no prazo que para
o efeito lhe tenha sido concedido nos termos do nimero anterior, a parte que pretende

acionar a resolugdo deverd fazé-lo por carta registada com aviso de rececdo, com os seus
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efeitos a serem produzidos na data de rececdo pelas demais desta comunicacio.
4. Em caso de cessagdo do presente Protocolo s3o restituidos pelo Municipio & AMA todos os
equipamentos fornecidos por esta para a instalacdo do Espago Cidaddo, no estado em que se
encontrarem no momento da devolugdo, salvaguardada uma prudente utiliza¢do dos mesmos.
5. O presente protocolo cessa ainda na eventualidade de, nos termos previstos no n.2 2 da
clausula 2.2, se pretender alterar a localizagdo do Espago Cidaddo para fora das instalagGes da

Biblioteca.

Clausula 18.2
Conciliacao
Em caso de diferendo entre as partes no ambito do presente Protocolo, procurar-se-3 resolvé-

lo mediante negociacio de boa-fé, com vista 3 sua conciliagdo.

Clausula 19.2
Anexos e outras partes integrantes do acordo
Fazem parte integrante do presente Protocolo os seguintes anexos:
a) Anexo | - Lista dos servicos a realizar em cada Espago Cidaddo e montantes devidos
pela sua realizagdo:
b) Anexo Il — Requisitos de instalagdo;

¢) Anexo Il - Contactos institucionais.

Clausula 20.2
Vigéncia
1. O presente protocolo tem a duracio de 5 anos, configurando este o prazo para o
projeto piloto em causa, entrando em vigor na data da sua assinatura.
2. O presente protocolo pode ser resolvido por qualquer das partes, mediante notificacdo
enviada as outras com a antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagdo a data

eém que se pretende a cessacio de efeitos.
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O presente Protocolo foi redigido em __ paginas, num Unico exemplar, e assinado através de

certificado de assinatura digital qualificado.

Lisboa, __de de 2018

O Presidente do Conselho Diretivo da O Diretor-Geral da Diregdo-Geral do Livro, dos

AMA, I.P. Arquivos e Bibliotecas

O Presidente da Cdmara Municipal de ...
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Anexo |

CAO ADMINISTRATIVA, L.P., A DIRECAO-
ICIPIO DE .., RELATIVO A

Lista dos servicos a realizar em cada Espaco Cidaddo e montantes devidos pela sua realiza¢cdo

[

1
| Obter documento para pagamento do
Imposto Unico de Circulaggo (1UC); ‘

CUSTO DO RECEITA ENTIDADE |
ORGANISMO SERVICO A REALIZAR SERVICO PARCEIRA [ RECEITA AMA
Registo contrato trabalho - Registo de .
ACT contrato de trabalhadores estrangeiros; Gratuito
Queixas e dentincias - Queixas e dentincias .
R Gratuito
ACT {com encaminhamento das mesmas parao
servico desconcentrado mais préximo);
P Aqguisicdo Livros - Aquisicgo de livros e Gratuito
ACT e s
publicages & ACT;
Esclarecimento de dtvidas - .
. I - ‘. Gratuito
ACT Disponibilizaggo e submissdo de formulario
destinado a0 esclarecimento de duvidas;
ACT Simulador - Célculo do valor a receber no Gratuito
final do contrato de trabalho;
ACT Formuldrios - Formularios e minutas Gratuito
AT IRS - Comprovativo de entrega de Gratuito
declaragBes - Obter
AT Certidgo de Divida e N3o Divida - Obter Gratuito
AT Imposto Municipal sobre Iméveis (IMI) - Gratuito
Documento para pagamento - Obter
AT Coimas - Documento para pagamento - Gratuito
Obter
AT E-Fatura - Consulta Gratuito
AT E-Fatura - Recolha Gratuito
AT E-Fatura - Validagio Gratuito
AT E-Fatura - Receitas médicas Gratuito
AT Emissgo do recibo eletrénico de quitagio Gratuito
de rendas;
AT Comunicag8o anual de rendas recebidas - Gratuito
Modelo 44
AT IRS -Modelo 3 - Declaragdo de rendimentos Gratuito
AT Solicitar alterar e recuperar senha de Gratuito
acesso
AT Obter certiddo de liquidacdo de IRS Gratuito
AT Obter Cadernetas Prediais; il Gratuito
!
' Gratuito l
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| | | CUSTODO | RECEITA ENTIDADE ]
ORGANISMO SERVICO A REALIZAR SERVICO PARCEIRA RECEITA AMA
AT Obter documento para pagamento de Gratuito
Dividas Fiscais;
AT Validagdo do Agregado Familiar Gratuito
ADSE Direta Navega.gao Assns-tfdi ADSE Direta - Dados Gratuito
pessoais do benificigrio
Navegag&o Assistida ADSE Direta - Gratuito
ADSE Direta Cuidados de Satide com limites no regime
livre
ADSE Direta Navegag;io Assnstlda.ADSE Direta - Gratuito
Declaragdo para efeitos IRS
ADSE Direta Navegacdo A‘ssttlda ADSE Direta - Gratuito
Documento dnico de cobranga
ADSE Direta Navegacgdo Assistida ADSE Dlr.eta -0 meu Gratuito
acesso a prestadores convencionados
ADSE Direta Navegacdo Assnftlda_ADSE Direta - Conta Gratuito
corrente do regime livre
Servigos Atendimento - Pedido/Renovacdo Gratuite ]
ADSE Geral
de CESD |
Servicos Atendimento - Pedido 22 via de
1,25€ 0,00€ ,00€
ADSE Geral cartdo de benificidrio (com ou sem 0o 0.00
alteragdo de dados)
ADSE Geral Servicos f\tendlmento - Emissdo de Gratuito
declaragio de IRS ]
Servigos Atendimento - Emissio de .
ADSE Geral declaragio para efeitos de Gratuito
complementaridade
ADSE Geral Servicos Atendimento - Consultas de conta Gratuito
corrente
Servicos Atendimento - Alteragdo de Gratuito
ADSE Geral Nome/NIB/Morada
ADSE Geral Servigos Atendimento - Entrega de Gratuito
documentos de despesa
AMA - CMD Registo, al’feragao PIN, cancelamento e Gratuito
desblogueio
- . Gratuito
AMA - CMD Ativagdo de Assinatura
‘ Entrega de requerimento de a posentagdo Gratuito
CGA -
de ex-subscritor
Entrega de requerimento de contagem de Gratuito
CGA .
tempo de ex-subscritor
CGA Entrega de requerimento de pedido mensal Gratuito
vitalicio |
CGA Entrega de requerimento de pensdo de | Gratuito
L sobrevivéncia ‘
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., A DIRECAO-
-, RELATIVO A

Online

CUSTODO | RECEITA ENTIDADE | [
ORGANISMO r SERVICO A REALIZAR ‘ SERVICO PARCEIRA | RECEITA AMA |
Entrega de requerimento de subsidio de | Gratuito
CGA ]
funeral; |
CGA | Entrega de requerimento de subsidio de | Gratuito
| assisténcia de terceira pessoa ‘
Entrega de requerimento para pagamento | ‘
CGA de quotas de subscritores na situagdo de Gratuito
licenca sem vencimento e situaghes ‘
equiparadas ] 4{
1 Entrega de requerimento para Pedido de | Gratuito
CGA
[ | reembolso de despesas de funeral | |
| CGA Entrega de requerimento para Pedido de | Gratuito
| alteragiio de dados pessoais ‘
Entrega de requerimento para Pedido de [ Gratuito
CGA o
| subsidio por morte |
| Requerimento de prestacdes paor encargos Gratuito
DGC familiares e prova de condicdo de recursos
do agregado familiar. J
DGC Pedidos de Informacgo; Gratuito }
Encaminhamento para a rede de apoio ao Gratuito
DGC . L
| consumidor endividado |
DGAE Instalacdo/acesso a atividade de feirante Gratuito [
L e/ou vendedor ambulante;
DGAE Alteragdo a atividade de feirante e/ou Gratuito 4‘
vendedor ambulante;
DGAE Cessagdo da atividade de feirante e/ou Gratuito 4{
vendedor ambulante.
Pedido de Registo Criminal Negativo para 5,00€ 0,00€ 0,00€
DGAJ e s
[~ Cidaddos Nacionais | |
| DGAJ | Pedido de Registo Criminal para CidadSos 5,00€ 0,00€ 0,00€
‘ Estrangeiros
DGAI ' '
J G Pedido de Registo de Contumdcia ‘ 4,00€ I 0,00¢ } 0.00¢
DGAI Pedido de Certificado de Registo Criminal - ' |
Estatuto de igualdade de direitos; 0,00€ 0,00€ 0,00€
Prestacdo de servico efetivo nas Forgas }
l Armadas |
[FGES Preenchimento formularios assistido -
Pedido de documentos sobre acesso ao .
. . R - ’ Gratuito
‘ ensino superior (historiais, certiddes, fichas
individuais, certificados DGES para acesso
a0 ensino superior no estrangeiro) | |
| DGES Acesso ao Ensino Superior - Pedido de 1 Gratuito
1 Senha para a Candidatura Online {
| DGES Acesso ao Ensino Superior - Candidatura [ Gratuito —]
I et
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE

DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

- RELATIVO A

-' ' | CUSTO DO | RECEITA ENTIDADE ]
ORGANISMO SERVICO A REALIZAR SERVICO | PARCEIRA RECEITA AMA
DGES Acesso ao Ensino Superior - Simulador Gratuito
L Candidatura
DGLAB CertidGes - Paroquiais 20,00€ ( 0,00€ } 0,00€
IHRU Porta 65 - Submissdo Candidaturas Gratuito
Registo Propriedade Intelectual - 80€ 0,00€ 0,00€
IGAC
Averbamento
IGAC Registo Propriedade Intelectual — Certiddo 80€ 0,00€ 0,00€
| integral
IGAC Registo Propriedade Intelectual — Certiddo 20€ 0,00€ 0,00€
Simples
Registo Propriedade intelectual - Registo de 80€ 0,00€ 0,00€
IGAC
Obra
Registo Propriedade Intelectual - Registo de 40€ 0,00€ 0,00€
IGAC e -
Nome Literdrio / Artistico
Iss Pedido de Formularios Gratuito
ISs Consulta de Legislagdo Gratuito
1SS Consulta de Publicacdes Gratuito
IS5 Consulta de Guias Préaticos Gratuito
isS Informacgéo dos Sf:rvu;os de atendimento Gratuito
da Seguranga Social
ISS Linha Seguranca Social 300 502 502 Gratuito
ISS Linha Seguranga Social 300 502 502 Gratuito
ISS Atendimento por marcagéo Gratuito
IS SSD - consglta de valores a receber ou n3o, Gratuito
data e motivo
55D - informacdo por notificacio de
f reposicSes de valores Gratuito
SSD - informagio sobre valores a pagar
IS (cc?ntnbuu;oes corre’nltes e/ouem atrfso), Gratuito
coimas e custas, e dividas em execugio ‘
fiscal
SSD - consuilta de valores em acordo ou
ISS plano prestacional (apenas planos em Gratuito
vigor)
SSD - consulta de pagamentos
1SS {trabalhadores independentes e seguro ‘ Gratuito
social voluntério)
I_ISS SSD - consulta de prestagGes em divida Gratuito
Iss SSD - emissSo de documentos para Gratuito

pagamento de divida
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GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE ..., RE
DISPONIBILIZAGCAO DE ESPACOS CIDADAO

CAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-

LATIVO A

| CUSTO DO RECEITA ENTIDADE |
‘ ORGANISMO SERVIGO A REALIZAR SERVICO PARCEIRA | RECEITA AMA
‘ 1SS 88D - consulta de documento de Gratuito
pagamento
‘ SSD - autorizagfo de débito direto
‘ {celebragio de contrato) para pagamento .
1S5 de contribuigées de trabalho independente Gratuito
e de seguro social voluntirio
Iss SSD - autorizagdo de débito direto para Gratuito
pagamento de rendas
15 S.SD - consulta e autorizac8es de débito Gratuito
direto
ISS SSD - a!tera_gao da conta bancéria (consulta Gratuito
e atualizacdo de dados)
SSD - consulta de recebimentos (valores .
1SS recebidos da SS) Gratuito
55D - consulta de notas de reposicio por
1SS recebimentos indevidos por pagamentos Gratuito
efetuados pela SS
iSS SSD - emissdo de declaracdo de prestagGes Gratuito
paga
ISS StSD - consulta de dividas em execugo Gratuito
fiscal
SSD - obteng&o de declaragdo de situacio
1SS contributiva (pelo contribuinte ou seu Gratuito
representante)
ISS SSD -.con-sulta da declaragdo da situacio Gratuito
contributiva
1SS SS!? - re_querlmen'io de d.eclaragao de ndo Gratuito
aplicagdo de sangdes/coimas
IS SSl? - cgnsulta de Eieclaragao de nfo Gratuito
aplicagdo de san¢gdes
S5D - consentimento de consulta de
ISS sntua(f‘a.o confnbutlva a entidades pEJbllcas Gratuito
{administracgo central, local, AssociacBes,
etc.)
ISS SSD.- confulta do§ copsentlmentos ativos Gratuito
da situagdo contributiva
1SS S.SD - Eonsulta.do l:ustorlco das consultas 3 Gratuito
situagdo contributiva
55D - consulta do histérico de .
1SS consentimento 3 situagio contributiva Gratuito
SSD - cancelamento do consentimento &
ISS entidade puiblica para consulta 3 situacio Gratuito
contributiva
55D - consulta de valores de obrigacso
ISS contributiva do apuramento como Gratuito

entidade contratante
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZAGCAO ADMINISTRATIVA, LP., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE .., RELATIVO A
DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

J CUSTO DO RECEITA ENTIDADE

ORGANISMO SERVICO A REALIZAR SERVICO | PARCEIRA RECEITA AMA

IS5 SS'D - Pedl.do de Abono de familia para Gratuito
criangas e jovens (AFCJ)

IS SS_D - Pedl.do de Abono de fa’mma para Gratuito
criangas e jovens (AFCJ) — pré-natal
SSD — Pedido de Abono de familia para

ISS criangas e jovens (AFC)) — pré-natal e Gratuito
monoparental

IS5 SSD — realizag8o de prova escolar Gratuito
S5D - Subsidio de Parentalidade -

ISS requerimento de subsidio de risco clinico Gratuito
durante gravidez
SSD - Subsidio de Parentalidade -

1SS requerimento de subsidio de risco Gratuito
especifico durante gravidez
SSD - Subsidio de Parentalidade -

ISS requerimento de subsidio de risco de Gratuito
interrupcdo da gravidez
SSD - Subsidio de Parentalidade -

ISS requerimento de subsidio parental inicial Gratuito
exclusivo do pai

IsS SSD - S.UbSIdIO de Parefmt.alldade - Gratuito —‘
requerimento de subsidio parental inicial
SSD - Subsidio de Parentalidade -

1SS requerimento do subsidio parental Gratuito
alargado |
S$SD - Subsidio de Parentalidade - |

ISS requerimento do subsidio parental por Gratuito
adogdo

| SSD - Subsidio de Parentalidade -

1SS requerimento do subsidio parental por Gratuito
adogdo alargado

IS SSD - Subsidio de Parentalidade - consulta Gratuito
do estado do subsidio de Parentalidade
SSD - Subsidio de Parentalidade - emiss3o

ISS de declaracdo de situacdo de subsidio de Gratuito

| Parentalidade

Iss SSD - Declaragoes::ie sntua'g.ao e consulta do Gratuito
estado de prestag6es familiares

1SS SSD - Subsidio de assisténcia a filho/ neto Gratuito

ISS SSD - Prestacdo Social para a Incluso Gratuito

1SS SsD - c:onsulta da situagdo do pedido de Gratuito
subsidio de desemprego

iss SSD -'e.mlssao de declarag3o de situacio do Gratuito

| subsidio de desemprego
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-

GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE

DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

., RELATIVO A

SERVICO A REALIZAR |

CUSTO DO RECEITA ENTIDADE

]

ERGAN ISMO SERVICO PARCEIRA RECEITA AMA

1SS SSD - consulta de remuneracdes mensais Gratuito
declaradas por empregadores

1SS SSD - consulta de remunerag8es anuais Gratuito
declaradas por empregadores

1SS SSD - Tra~balhado_r?s lndepend_entes - Gratuito
declaracdo da atividade e servico prestado

IsS SSD - Trabalha_dfares mdepe?dentes - Gratuito
consulta da atividade e servico prestado
SSD - Trabalhadores independentes -

1SS anulagdo da comunicagdo do valor da Gratuito
atividade e servigos prestados
SSD - Trabalhadores independentes -

ISS solicitagdo da alteragdo do escaldo de Gratuito
contribui¢cGes
SSD - Trabalhadores independentes -

ISS solicitagdo da anulagdo da alteragio do Gratuito
escaldo de contribuicdes

IS SSD - Admissdo e cessacdo de Gratuito
trabalhadores

ISS SSD - Incentivo ao emprego Gratuito

ISS SSD - Prestacdo de doenca Gratuito

ISS SSD - Cartdo .Europeu de Sgguro de Gratuito
Doenca- pedido e renovagdo

1SS SSD - Pensdo de velhice Gratuito

ISS SSD - Certificados de Reforma Gratuito

ISS SSD - Declaracdo anual de rendimentos Gratuito
SSD - consulta/atualizacdo de dados de

1SS identificagdo (morada, telefone e endere¢o Gratuito
de mail)

Iss SSD - impress&o do comprovativo de Gratuito
morada

isS ?SD - alterag@do da palavra passe de acesso Gratuito
a SSD
SSD - solicitago de nova representacio

ISS (pessoa/entidade que o/a representa Gratuito
perante a SS para uma determinada acdo)
SSD - solicitagdo/recuperagdo do cédigo de ]

= acesso a agdes especificas da Linha SS Gratuito

Iss SSD - solicitagdo/alteracdo do sistema de Gratuito (

| alertas por correio electrénico ou SMS
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, 1.P., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE .., RELATIVO A
DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

CUSTO DO RECEITA ENTIDADE
ORGANISMO SERVICO A REALIZAR SERVICO | PARCEIRA RECEITA AMA
1SS SSD - Documentos de prova Gratuito
ISS S5D - Alteracdo da conta bancdria Gratuito
SSD - informag8o sobre as datas relevantes
Iss para beneﬁcxarl?s/contrlbunntes na relagdo Gratuito
com a S5, através de uma Agenda
L personalizada
IMT Carta de Condugdo — Revalidac3o, 15€ 0,98¢ 0,52¢
+70 Anos
IMT Carta de Conducgo - Revalidacio; 30€ 1,95€ 1,05€
-70 Anos
IMT Carta de Condugdo - 22 Via (duplicado) — 70 30€ 1,95¢ 1,05¢€
anos
IMT Carta de Conduggo - 22 Via (duplicado) + 70 15€ 0,98¢ 0,52¢€
anos
3 1, 1,05€
IMT Carta de Condugsio — Substituicio o€ 95¢
IMT Carta de Conduc3o - Averbamento do 30€ 1,95¢ 1,05€
Grupo 2 (restri¢iio 997)
Pré-registo para obtengdo de credenciais Gratuito
IEFP de acesso —via Seg. Social Direta -
Candidatos
Autenticacdio e recuperacio de dados de \
. . Gratuito
IEFP acesso ~apenas enquanto existir o anterior
mecanismo de autenticacio- Candidatos
IEFP Registo e gestdo de curriculos- Candidatos Gratuito
Pesquisa de ofertas de emprego, estégios e Gratuito
IEFP formacao e definigdo de perfis de consulta -
Candidatos
IEEP Apresentacdo a ofertas de emprego e Gratuito
consulta do respetivo estado- Candidatos
|IEFP Registo como utente- Candidatos Gratuito
[EFP Inscrigdo para emprego- Candidatos Gratuito
Plano Pessoal de Emprego (PPE) online- Gratuito
IEFP g
Candidatos
Gestdo ga inscrigio para emprfego Gratuito
IEFP (alteragdo ou anulagdo) - Candidatos
- Candidatos
Consulta do PPE contratualizado- Gratuito
IEFP <
Candidatos
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, 1.P., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE
DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

... RELATIVO A

| ' CUSTODO | RECEITA ENTIDADE |
ORGANISMO SERVICO A REALIZAR SERVICO PARCEIRA RECEITA AMA
Pedidos de alteracdo (morada e situagdo Gratuito
IEFP face ao emprego)
Obtenc8o de declaragBes de situacio face Gratuito
IEFP -
ao emprego- Candidatos 4_4
Agendamento de pedidos de contacto- Gratuito
IEFP )
Candidatos
Candidatura ao Programa Investe Jovem,
Investe f\rtes e (?fl(EIOS, M.e.dlda Cheque- Gratuito
IEFP Formag&o e Apoio & Mobilidade no
Mercado de Trabalho- Candidatos -
Entidades
[EFP Ades&0 a0 Servigo de Notificaces Gratuito
Eletrénicas- Candidatos- Entidades
Area pessoal com possibilidade de
utilizagdo de diferentes perfis com uma sé
conta (empregador, representante), Gratuito [
IEFP . g .
atraveés do registo com credenciais da
seguranga social direta ou da chave mével
digital - Entidades
IEFP Divulgac8o, gestdo e acompanhamento das Gratuito
ofertas de emprego- Entidades
Consulta dos curriculos disponiveis e
definicdo de perfis de consulta, com Gratuito
IEFP possibilidade de contacto direto com os
candidatos que fornecerem essa
autorizacdo- Entidades |
EFP Gestdo e acompanhamento das Gratuito ]
candidaturas submetidas- Entidades
Informacgo sobre programas e medidas de .
e Gratuito
IEFP emprego, com alertas, notificagSes e troca
de correspondéncia - Entidades |
Submisso de pedidos de contacto com o ]
IEFP IEFP, podendo ser acompanhado o estado Gratuito
do contacto numa seccdo prépria-
[ Entidades
P_ortal do Pedido de Alteragio de morada do CC; Gratuito
Cidaddo
Portal do Confirmagdo de alteraggo de morada do Gratuito
Cidaddo cc;
P?rtal_do Pedido de certiddes de Registo Predial 1€ 0€ 0€
Cidadéo
Pf)rtal_do Pedido de certidSes de Registo Civil 10€ o€ 0€
Cidaddo
| Portal do | Assinatura por o
Ci?:la diio Pedido de certidGes de Registo Comercial um ano - € 25; o€
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAQ ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE .., RELATIVO A
DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

| CUSTODO | RECEITA ENTIDADE |
ORGANISMO SERVICO A REALIZAR SERVICO. | BARCEIRA RECEITA AMA

Assinatura por
dois anos - € 40;

Assinatura por
trés anos - £ 60;

Assinatura por
quatro anos - €
70.

Pf)rtal"do Carto de Cidad3o - Cancelamento Online Gratuito
Cidaddo

Renovacdo
online:

Validade igual ou
inferior 5 anos
entrega normal
em territdrio
nacional: 13,50€; |

Validade igual ou
inferior 5 anos
entrega normal
em territério
estrangeiro:

Cartdo de Cidad&o — renovacio 18,00¢; o¢ o€

Portal do
Cidaddo
Validade superior
a 5 anos com
entrega normal
em territério
nacional: 16,20¢€;

Validade superior
a5 anos entrega
normal em
territério
estrangeiro:
20,70€.

| Zs;:zlégo Cartdo de Cidaddo — Consulta de processos Gratuito }

Marcagdo online - Marcagio de renovagao Gratuito N
da autoriza¢io de residéncia ‘

[ SEF
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, L.P., A DIRECAO-
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE ..., RELATIVO A
DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

| CUSTODO | RECEITA ENTIDADE |
JioRGANISMO SERVICO A REALIZAR SERVICO PARCEIRA RECEITA AMA
| Marcacéo online - Marcagio de renovagio Gratuito
SEF do Cartéo de Residéncia (para cidad3os da
‘ Uni&o Europeia e seus familiares)
Marcac3o online - Marcagdo da
SEF prorrogac8o da permanéncia (para Gratuito
cidaddos titulares de visto de transito,
curta duragdio ou estada temporaria
Marcagdo online - SAPA Sistemna
automatico de pré-agendamento de
SEF atendimento dos cidad3os que pretendam Gratuito
entrar, permanecer, sair ou que estejam
em situacdo que implique afastamento do
territério nacional;
Marcagdo online - Marcagio de renovagio Gratuito
SEF . s s
da autoriza¢do de residéncia
Marcagdo online - Outros Servicos por .
t
SEF Agendamento que estdo a ser Gratuito
desenvolvidos pelo SEF
Portal do Utente - Despesas de satide Gratuito
SPMS reembolsos
L
| Portal do Utente - Consulta médica no Gratuito
SPMS hospital
SPMS Portal do Utente - Dadiva de Sangue Gratuito
Portal do Utente - Cartdo Nacional de Gratulto
SPMS Dador de Sangue
Portal do Utente - Direitos e Deveres do Gratuito
SPMS utente
Portal do Utente - Pesquisa Prestadores .
. s . Gratuito
SPMS (Farmdcias, Hospitais, entidades SNS,...)
Portal do Utente - Registo Informacéo .
. - Gratuito
SPMS clinica de utente para partilha com SNS;
Portal do Utente - Lista de espera para Gratuito
SPMS cirurgia - eSIGIC
Portal do Utente - Transferéncia de Centro Gratuito
SPMS de saude
Portal do Utente - Inscrigdo no centro de Gratuito 1l
SPMS satde
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P

., A DIRECAO-

GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE .., RELATIVO A
DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO
CUSTO DO RECEITA ENTIDADE
‘ ORGANISMO J SERVICO A REALIZAR r SERVICO } PARCEIRA RECEITA AMA
| Portal do Utente - CartSo de utente do [ ]
. . . Gratuito
SPMS servi¢o nacional de satide J
Portal do Utente - Cartio de utente do
SPMS servico nacional de salide para cidaddo Gratuito
‘ estrangeiro
|
‘ SPMS Portal do Utente - Satide Oral Gratuito
Portal do Utente - Cheques dentista - Gratuito
SPMS pesquisa de médicos aderentes
Portal do Utente - Reclamacs logi
N ¢éo /elogio ou Gratuito
{ SPMS sugestdo
Gratuito _!
SPMS Portal do Utente - Marcag5o de Consulta
SPMS Portal do Utente - Listar Consultas Gratuito 4‘
EPMS Portal do Utente - Cancelar Consultas J Gratuito
SPMS Portal do Utente - Medicacsio crénica - Gratuito
prescrigdo
Portal do Utente - Medicacio crénica - ' Gratuito
SPMS o8 j
[ consulta de estado da prescricio
| Portal do Utente - Medicacgo crénica - Gratuito
gMS . .
listar autorizacGes
Portal do Utente - Isencio de taxas Gratuito
SPMS h
moderadoras - Pedido
Portal do Utente - Isencdo de taxas Gratuito '
SPMS =
moderadoras - Reclamagio
Portal do Utente - Iseng3o de taxas Gratuito
SPMS e
moderadoras - Histérico
Portal do Utente - Isenco de taxas Gratuito
SPMS -
moderadoras - alteracdo/cancelamento
SPMS Dados Pessoais - contactos emergéncia Gratulto
Dados Pessoais — adicionar agregado ‘ Gratuito
SPMS .
familiar |
SPMS J Dados Pessoais — consultar histérico de ( Gratuito
acessos |
Resumo Salide- .Epis.édios de Eaude . Gratuito —|
SPMS (Contactos, locais e intervenges aplicados

nos cuidados de satdde ao Utente).
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNI
GERAL DO LIVRO, DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIO

DISPONIBILIZACAO DE ESPACOS CIDADAO

ZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-
TECAS E O MUNICIPIO DE -, RELATIVO A

—
ORGANISMO [ SERVICO A REALIZAR f CSL;'ESRI\-,?C%O J RECE;;':ESEEADE RECEITA AMA
Resumo Salde- Meu Resumo (Verificar o Gratuito
SPMS historial clinico preenchido pelo
profissional e pela Utente) |
Resumo de Satde - Descarregar [ Gratuito
SPMS Testamento Vital e para consulta do
L médico. |
| Resumo de Satide - Ativar o Cartio Doengas J Gratuito ‘!
SPMS Raras e permitir a visualizagio a
profissionais. | _l
SPMS Resumo de Sadde - Guardar Documentos Gratuito
(até 5MB) [
i | SIGA e RSP ~ SIGA Consultas (Marcagdes, | Gratuito
SPMS . . -
Livre Acesso e circulagiio) |
SIGA e RSP - SIGA Cirurgias (consulta da Gratuito
SPMS . N o
lista de inscritos para cirurgias)
| SIGA e RSP — Receita sem papel (Consuitar Gratuito
SPMS .
a Guia de tratamento)
r SPMS SIGA e RSP ~ Receita sem papel (Renovar a Gratuito —‘
[ prescri¢do de medicacdo crénica) |
[ SPMS Beneficios SNS - Informacio sobre a Gratuito j
L relagdo do cidadio e a utilizagio do SNS
J' Beneficios SNS - Resumo mensal dos [ Gratuito
SPMS cuidados de satde que o SNS presta ao
| cidadso |
SPMS ‘ Plano de Cuidados — Calculo [ Gratuito
SPMS | Plano de Cuidados - Boletim Vacinas I| Gratuito |
SPMS Pla'nos de cuidados — Questionario de f Gratuito
satide |
| SPMS |J Planos de cuidados — Calculadora de risco Gratuito
SPMS f’lano's de cuidados — Boletim infantil e J Gratuito J
juvenil;
J SPMS | Planos de cuidados — Boletim de vacinas ( Gratuito J
- 7
EPMS Siga e RSP ~ Calendério } Gratuita
| | . 4!
SPMS Servigos — Comprovativo de presenca Gratuito
J SPMS Servigos — Mobilidade de doentes } Gratuito )
Servigos — Contacto com a unidade de | Gratuito ‘,

salide
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-
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| cusToDO RECEITA ENTIDADE |
ORGANISMO ‘ SERVIGO A REALIZAR J SERVIGO PARCEIRA RECEITA AMA J
SPMS [| Servigos — informac8o de Links tteis Gratuito ‘
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-GERAL DO
LIVRO DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIQTECAS E O MUNICIPIO DE ..., RELATIVO A INSTALACAO DE ESPACOS
DE CIDADAO

* Servico a disponibilizar brevemente

Legenda das Siglas dos Organismos:

ACT - Autoridade para as condigbes do trabalho

AT ~ Autoridade Tributéria

ADSE Direta/ADSE Geral - Instituto Pdblico de Gestdo Participada
AMA- Agéncia para a Modernizagdo Administrativa

CGA*- Caixa Geral de Aposentacdes

DGC - Dire¢do-Geral do Consumidor

DGAE - Diregdo-Geral das Atividades Econdmicas

DGAJ - Dire¢do-Geral da Administragdo da Justica

DGES - Direg3o-Geral de Ensino Superior

DGLAB — Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
IHRU - Instituto da Habitacgo e Reabilitagdo Urbana

IGAC - Inspegdo — Geral das Atividades Culturais

ISS - Instituto da Seguranca Social

IMT — Instituto da Mobilidade e dos Transportes
IEFP — Instituto de emprego e Formagao Profissional
Portal do Cidad3o

SEF ~ Servico de Estrangeiro e Fronteiras

SPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Satde

AGENCIA PARA A MODERNIZACAQ ADMINISTRATIVA
PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS 1
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P.,, A DIRECAO-GERAL DO
LIVRO DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE .. -» RELATIVO A INSTALACAO DE ESPACOS
DE CIDADAO

Anexo I]

Requisitos de instalaggo

Instalages e modo de funcionamento
No que respeita a sua dimensdo, o Espaco Cidaddo sera construido através de médulos com cerca de
16m? que, por defeito, terdo dois postos de atendimento, podendo, por isso, ser adaptados 3 realidade

especifica de cada local e 3 consequente vontade de cada entidade parceira;

A solu¢do apresentada para estes médulos foi desenvolvida a partir de duas premissas principais:
a) A facilidade de instalagdo e a capacidade de se poder adequar a diferentes condigGes e
necessidades;

b) A construcdo de um €spagco com uma imagem coerente e facilmente identificvel.

Cada médulo assenta numa torre, colocada no centro do maédulo, a partir da qual se tornam acessiveis
todas as infraestruturas e alguns equipamentos necessarios ao funcionamento do Espago do Cidadio

(rede, energia, comunicagdes, impressora, arquivo/arrumos, etc.).

E também esta torre que permite a definicdo de uma imagem coerente e facilmente identificavel,
estando prevista a aplicacdo de dois logétipos a cores em acrilico fresado, em duas faces contiguas da
torre, da marca Espaco Cidad3o. Cada médulo, por Glitimo, é ainda composto por mesas e por cadeiras
necessarias ao atendimento (que podem variar em néimero, com um minimo de 2 mesas e um méximo

de 4 por estrutura), para além do equipamento informatico de que adiante se falara.

AGENCIA PARA A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA
PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-GERAL DO
LIVRO DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE .., RELATIVO A INSTALACAO DE ESPACOS
DE CIDADAO

Requisitos para instalagdo

Fachada:

Na fachada, junto da entrada, devers ficar reservado, em principio, um espaco a altura do piso com uma
largura minima de 80cm para aplicagdo de sinalética e informagdo exterior, ou, em alternativa, a
afixacdo de sinalética de fachada suspensa. Caberd ao Municipio a responsabilidade de producdo e

afixacdo da mesma, seguindo as indicagdes fornecidas pela AMA, I. P.

Areas:

Devera ser disponibilizada, por médulo, uma &rea minima de instalagdo com 20 m? que garanta uma

largura minima de 4 metros.

Iluminacio:

Deve ser garantido um nivel de iluminagdo de 500 lux para as dreas dos postos de trabalho.

Energia:

Deve ser garantida uma infraestrutura para a passagem de cabo de 3G10mm?, protegido a montante no
quadro elétrico por disjuntor tetrapolar com calibre de 404, idealmente protegido também com
diferencial de 300mA de sensibilidade. Uma vez que desconhecemos as infraestruturas existentes,
devendo o cabo terminar em caixa de derivagdo, protegido por ligadores, antes da montagem dos
mddulos.

Quando ocorrer a montagem do mddulo, deve ser assegurada a ligagdo deste cabo ao quadro elétrico

do médulo.

AGENCIA PARA A MODERNIZACAQC ADMINISTRATIVA
PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-GERAL DO
LIVRO DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE ..., RELATIVO A INSTALACAO DE ESPACOS
DE CIDADAO

ComunicagGes (Voz, Dados e Internet)
A AMA define os requisitos a cumprir no que respeita a comunicages de voz, dados e Internet.
Deve ser garantida uma infraestrutura para a passagem de dois cabos UTP (4 pares) categoria 6, entre o

RGE do operadore o espago do médulo a instalar.

Servigos de manutengso a instala¢des:

A manutenggo dos espacos & assegurada pelo Municipio.

Servigos de limpeza:

Os servicos de limpeza s3o assegurados pelo Municipio.

Requisitos adicionais:
* O espago deverd cumprir os requisitos de acesso a pessoas com mobilidade condicionada
previstos na legislacdo em vigor;
* O espago devers estar provido de instalagGes sanitdrias;
* O espago devers estar provido de equipamentos de ar condicionado;

® O espago devers, de preferéncia, estar pintado 4 cor branca.

Recursos humanos — Mediadores de atendimento digital:

As fungBes do mediador de atendimento digital podem-se dividir em duas categorias: de funcionamento
e de suporte. A categoria de funcionamento diz respeito a drea de atendimento e a categoria de suporte
diz respeito as dreas de execucdo e organizacdo.

Por outro lado, as competéncias do mediador de atendimento digital estio organizadas em
competéncias técnicas (orga nizagdo/projeto/servicos, atendimento, recursos informdticos) e
competéncias comportamentais (personalidade, empatia, comunicac3o, perspicacia, autodisciplina,

autodesenvolvimento, etc.).

AGENCIA PARA A MODERNIZACAQ ADMINISTRATIVA
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA, I.P., A DIRECAO-GERAL DO
LIVRO DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE ..., RELATIVO A INSTALACAO DE ESPACOS

DE CIDADAC

®* Fung¢des de atendimento

o}

Efetuar atendimento sobre os servigos publicos e privados de acordo com as entidades
disponiveis no respetivo balco;

Apoiar o cidaddo na utilizagio dos servigos eletrénicos da administragdo publica com
acesso ou ndo ao cartdo do cidadio;

Informar o cidaddo dos requisitos necessérios para realizacdo dos servigos disponiveis
no balcao;

Prestar esclarecimentos e todo o apoio necessario & boa compreensdo e conhecimento

dos servigos prestados.

® Fungdes de execucio

0

Consultar, com a regularidade necesséria, os sites das entidades disponiveis no balc3o,
por forma a atualizar-se sobre as informacGes relacionadas com os servigos prestados;
Comunicar 3 AMA toda e qualquer informacdo relacionada direta ou indiretamente com
a prestacdo dos servigos disponiveis no balcio por forma a garantir a uniformizagdo dos
servicos prestados na rede de balcdes espagos do cidadio;

Partilhar medidas de boas praticas no que respeita a gestio do economato e
racionalizacdo de custos logisticos;

Participar nas ac¢des de formagdo para as quais é convocado, por forma a garantir a

atualizagdo das informacdes a prestar ao cidad3o.

® Fungdes de organizagdo

e}

o

Garantir que o posto/balc3o se encontra operacional para a prestacdo dos diferentes
servicos disponiveis no balc3o, nomeadamente a disponibilizagio dos recursos de
économato e operacionalizacdo do hardware disponibilizado.

Garantir a pontualidade de abertura do balc3o.
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PROTOCOLO ENTRE A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, L.P., A DIRECAO-GERAL DO
LIVRO DOS ARQUIVOS E DAS BIBLIOTECAS E O MUNICIPIO DE ..., RELATIVO A INSTALAGAO DE ESPACOS
DE CIDADAO

Anexo I
Contactos institucionais

Agéncia para a Moderniza¢do Administrativa, I. P.
® Correio eletrénico institucional: secretariado@ama.pt

* Responsdvel pela execucio do protocolo: Equipa Espaco Cidad3do

* Correio eletrénico do responsével pela execugdo do protocolo: equipa.espacocidadao @ama.pt

* Contacto telefénico: 217 231 200

* Endereco: Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, 1. P., Rua Abranches Ferrdo, n.2 10, 3.9,
1600-001 Lisboa

Direg¢do-Geral do Livro dos Arquivis e das Bibliotecas
* Correio eletrénico institucional: email@ipsisverbis.pt

* Responsével pela execugio do protocolo: [nome ]
* Correio eletrénico do responsével pela execugdo do protocolo: Contacto telefénico:
* Enderego: (morada)

Camara municipal de ...
® Correio eletrdnico institucional: email@ipsisverbis.pt

* Responsavel pela execucso do protocolo: [nome ]
* Correio eletrénico do responsavel pela execugdo do protocolo: Contacto telefdnico:
* Endereco: (morada)

AGENCIA PARA A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA
PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
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PROTOCOLO DE COLABORACAO PARA A INSTALACAO E GESTAO DA LOJA (3 .0S.2.01 4

DE CIDADAO DE ALANDROAL ‘\..___...7——\

ENTRE:

A AGENCIA PARA A MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA L.P., pessoa coletiva n2 508 184 509, com
sede na Rua Abranches Ferrio, n2 10, 32 G, 1600-001, em Lisboa, neste ato representada por .....,

na qualidade de Presidente do seu Conselho Diretivo, adiante designada por “AMA”;

O MUNICIPIO DE ALANDROAL, pessoa coletiva de direito publico n® 506772527 com sede no
Edificio Pagos do Concelho, Praca da Repdblica, neste ato representado pelo Presidente da Camara
Municipal, Jodo Grilo, com poderes para o ato atribuidos na reunido da Cadmara Municipal de

Alandroal, adiante designadp por “MUNICiPIO”;

O INSTITUTO DOS REGISTOS E NOTARIADO, I.P., com sede na Av. D. Jo3o [, n2 1.8.01D, Edificio H,
Campus de Justica de Lisboa, 1990-097, em Lisboa, neste ato representado por Filomena Rosa, na

qualidade de Presidente do seu Conselho Diretivo, adiante designado por “IRN”;

A AUTORIDADE TRIBUTARIA E ADUANEIRA, com sede na Rua da Prata, n® 10, 28, 1999-013, em
Lisboa, neste ato representada por Helena Alves Borges, na qualidade de sua Diretora-Geral, de

ora em diante designada por “AT”;

O INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, I.P., com sede na Rua Rosa Aradjo, 43, 1250-194, em
Lisboa, neste ato representado por Rui Fiolhais, na qualidade de Presidente do Conselho Diretivo,

de ora em diante designado por “1SS”;
O IRN, a AT e 0 ISS conjuntamente designados por “Entidades”

Considerando que:
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O Governo prossegue o objetivo do alargamento da rede de Lojas de Cidad3o com o
proposito de oferecer aos cidaddos uma maior oferta de servicos publicos;

Para alcancar tal fim, é necessario racionalizar geografica e financeiramente o modelo de
distribuicdo de servigos publicos, sem perda de proximidade para o cidadio e com
economias em termos de custos de instalagdo e exploragio;

O reconhecimento de que as Lojas de Cidaddo se integram numa ética de partilha de
recursos, destinada a prestacdo de diversos tipos de servicos de atendimento ao publico,
criando sinergias entre a Administragdo Central e Local no sentido da prossecucdo de
politicas concertadas em prol do interesse publico e dos residentes no Municipio;

Nesse d@mbito, e mantendo o essencial de um conceito com inegdvel sucesso na
aproximagdo da Administracdo Publica aos cidaddos, importa aprofundar o novo modelo de
gestdo das Lojas de Cidad3o, as quais poderdo ser geridas por quem melhor conhece o
territério e a populacdo nele residente, bem como as necessidades desta no acesso aos
servigos publicos, os Municipios.

O Municipio pretende a instalacio de uma Loja de Cidad&o na circunscrigio do territério
que, no dmbito das suas atribuicdes e competéncias, administra;

O projeto Loja de Cidad3o de Alandroal potenciard o desenvolvimento do Municipio através
dos beneficios que pode trazer aos Municipes em termos de desburocratizacio e poupanca
de tempo til;

O modelo reconhecido no Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio, na sua redag¢do atual,
assenta numa légica que passa por atribuir 3 AMA o papel de gestdo e desenvolvimento da
rede de Lojas de Cidad3o, mas também por introduzir um modelo de maior flexibilidade na

gestdo operacional das Lojas de Cidaddo pelos Municipios;

A Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 1/2017, de 2 de janeiro, clarificou as condi¢Ges de
instalagdo de novas Lojas de Cidaddo no periodo de execugio do Programa Portugal 2020,
promovernido uma politica de descentralizacdo cabendo agora aos municipios a iniciativa pela

sua instalagdo; (aplicdvel exclusivamente ds Lojas cuja instalagéio é cofinanciada)

Constitui competéncia das cAmaras municipais, nos termos da alinea r) do n.2 1 do artigo
33.2do Anexo | a Lein.2 75/2013, de 12 de setembro, a colaboragdo no apoio a projetos de

interesse municipal, em parceria com a Administragdo Central;
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Assim, ao abrigo do Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio, na sua redagdo atual, é de boa-fé e
reciprocamente acordado e celebrado o presente Protocolo, do qual os Considerandos supra

fazem parte integrante e que se rege pelas seguintes cldusulas:

CAPITULO |
LOJA E SUA INSTALACAO
CLAUSULA 1.2
(Objeto)
O presente Protocolo tem por objeto a definicdo dos termos e as condicBes da instalagdo e da

gestdo da Loja de Cidaddo de Alandroal, adiante designada por “Loja”.

CLAUSULA 2.2
(Local)
A Loja é instalada no prédio identificado e descrito no Anexo | ao presente Protocolo e que dele faz

parte integrante.

CLAUSULA 3.2
(Obras de instalacao)

1. A realizagdo das obras necessérias para a instalagdo da Loja é assegurada pelo Municipio,
competindo-lhe nomeadamente:

a) Obter as autorizagdes e assegurar o cumprimento dos procedimentos e das formalidades
necessarias para o efeito;

b) Desenvolver os procedimentos de contratagdo publica necessirios e adequados 3
finalidade subjacente.

2. O Municipio deve assegurar o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis as
obras de instalagdo da Loja, bem como o respeito pelas diretrizes e normas emitidas pela AMA
e pelas regras préprias de instalacio das Entidades.

3. Antes da contratagdo das obras, ou, nos casos previstos no n.2 3 do artigo 43.2 do Codigo dos
Contratos Publicos, antes da execucdo da empreitada, deve o Municipio obter, junto da AMA,
parecer relativo ao projeto de execucio.

4. No final da construgdo, o Municipio deve remeter 3 AMA as telas finais do projeto em formato
editavel de desenho assistido por computador.

5. A loja de Cidaddo é constituida por reas de uso privativo, destinadas a instalacdo das

Entidades, e por dreas de uso comum.
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(Obras de mstala;ao com coflnanmamento comunitario)
.1

A reallza;ao das obras necessarias.'para a lnstala;ao da Loja de Cldadao & assegurada pelo

5"..'"fMunu:|p|o competmdo lhe nomeadamente

a) Obter as. autorlzagoes e assegurar o cumpnmento dos. procedimentos e das’ formahdades-

necessarlas para o efelto

b) Desenvolver 0s. procedlmentos de contratagao publica necessanos ‘e adequados

’r‘nalldade subjacente

) Assegurar o Fnancnamento da contrapartlda pubhca nacional ‘para.a mstalagao da Lo;a,

_d) Executar as componentes da operagdo prevusta no nlimero seguinte.
; 'A apresentagao de candldatura para efaitos’ de obtengao de co’r“nancnamento comumtano a

fcoordenagao da operacdo que dai-resultar, bem como a _interlocug¢do Junto da Autondade'

competente éda responsabllldade do MunICIpIO

; A AMA assegura ao Mumcnplo a prestagao de informacdo e de apoio necessarlo para aft
-f‘-:formallza;ao das candldaturas a fundos provmdos da Unido Europeia que este necess:te de;:
'apresentar

.0 Mumcnplo .deve assegurar. o cumprimento das. normas legais. e regulamentares apllcavels as:
' "-bv__.obras de mstalag:ao da Loja, bem como o respelto pelas dlretrlzes € normas emitidas pela AMA§
- I_e pelas regras propnas de mstala;ao das Entldades N
.4-';-,‘Antes da contratacao das obras ou, nos casos prevnstos no n.2 3.do artigo 43.2 do’ Codlgo dosf
i jContratos Publicos, arites da execugao da empreltada deve o Municipio obter; junto- da AMA,
j"iparecer relatnvo a0 projeto de execugao

":'No f“nal da construgao o Municipio deve remeter a AMA as telas finais do projeto em formato;

'.:edltavel de desenho ass:stldo por:computador..

20

*A Lo;a de Cidaddo ¢ constituida por dreas de uso prlvatlvo destinadas 3 instalagdo :c'lia_‘sj:

b Entldades edo Espago Cldadao, e por dreas de uso comum.

=

CLAUSULA 4.2

(Instalacéo de Entidades na Loja de Cidaddo)
As Entidades que integram a Loja sdo as subscritoras do presente Protocolo, nos termos do
Anexo Il do presente Protocolo e que dele faz parte integrante, o qual inclui as seguintes

informacgdes:
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a) ldentificagdo da Entidade;
b} Indicagdo da drea de uso privativo de cada uma das Entidades;
¢) Ndmero indicativo de recursos humanos afetos a cada uma das Entidades;
d) Designagéo do(s) balcdo(8es) de atendimento gerido(s) pela Entidade;
e) Valor da transferéncia orcamental prevista no n.2 7 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 74/2014,
de 13 de maio, na sua atual redagdo, nos termos da Cldusula 17.2
f) Identificagdo dos servigos comuns de funcionamento para efeitos do reembolso das despesas
suportadas pelo Municipio;
g). Bens a amortizar e niimero de anos para a amortizagio-integral
2. O Municipio pode protocolar, de forma bilateral, a instalacdo de servicos de atendimento na
Loja com outras Entidades, publicas locais ou privadas, que prestem servicos publicos
essenciais ou de interesse geral, precedido de autorizacdo prévia da AMA, ouvidas as demais
Entidades.

3. Apds a conclusdo das obras necessarias, o Municipio estabelece com a AMA, ouvidas as

Entidades, um prazo razodvel para estas se instalarem na Loja.

CLAUSULA 5.2
(Espaco Cidad3o)
Os termos do funcionamento do Espago Cidaddo da Loja sdo objeto de Protocolo auténomo e

especifico.

CLAUSULA 6.2
(Servigos Comuns)

Para garantir o funcionamento da Loja, o Municipio contrata os seguintes servicos comuns de
funcionamento:

a) Energia e dgua;

b) Limpeza e respetivos produtos de higiene e limpeza;

c) Seguranca e vigilancia;

d) Sistema de alarmes e ligagdo  respetiva central, bem como a sua manutencéo;

e) Medidas de autoprotecdo contra incéndios e manutengdo do respetivo equipamento,

incluindo extintores;
f) Certificagdo energética;
g) Manutencdo geral dos equipamentos e instalagOes;

h) Manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas de AVAC, instalagdes elétricas e edificio:

5/18



U * AT s 5 !é emzaga
B Sulordeae T¥ s registos

Uribitarss o duancica

IAGENCIA PARA A
AN =
TADMIRISTRATIVA

PREFELNIS DICISHIN LA, WSl

i} Comunicagdes de voz e dados;

j) Sistema de gestdo de filas de espera.

CLAUSULA 7.2
(Rede e equipamentos de comunicagdes, informatica, software e help-desk)
. E da responsabilidade do Municipio assegurar o apoio de helpdesk no que respeita aos
equipamentos informaticos e software comuns, de suporte a operacio da Loja, em articulagdo
com o service desk da AMA.
. O help desk local colabora com a estrutura central da AMA nas intervencgdes técnicas locais que
se vierem a revelar necessdrias.
. O disposto nos niimeros anteriores ndo prejudica a responsabilidade e autonomia das Entidades
no que respeita a sua infraestrutura tecnolégica, hardware, software, e equipamentos de
comunicacdo de voz e dados por si fornecidos.
. Para efeitos de interlocucdo e articulagio técnica com a AMA, o Municipio nomeard um

funciondrio da sua divisdo de informatica.

CLAUSULA 8.2

(Sistema de Gest3o de Filas de Espera)
A gestdo do atendimento na Loja serd efetuada através do sistema de gestio de filas de espera
previsto na alinea j) da Cldusula 6.2, com vista & uniformiza¢fo da informagdo estatistica.
Compete a AMA a instalagdo, manutengdo, ajustamento e upgrade do sistema de gestdo de
filas de espera.
Pela instalacdo, utilizagdo e manutengdo do sistema de gestdio de filas de espera o Municipio
pagard a AMA uma contrapartida semestral, calculada com base no preco contratualizado pela
AMA com o fornecedor do sistema de gestfo de filas de espera e em fungdo do ndmero de
posi¢Oes de atendimento existentes na Loja com este sistema instalado.
Para efeitos da faturagdo a que se refere o nimero anterior o Municipio informa a AMA do
numero de compromisso a constar da respetiva fatura.
O montante referido no n.2 3 deve ser pago até ao final do més seguinte aquele a que respeita
a fatura.
O pagamento a que se refere a presente cldusula é realizado por transferéncia bancaria, para o

IBAN da AMA PT50.0781.0112.00000006585.07.

CAPITULO II
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GESTAO E FUNCIONAMENTO DA LOJA

CLAUSULA 9.2
(Horario de funcionamento e de atendimento)
O hordrio de funcionamento e de atendimento da Loja é estabelecido de acordo com o previsto nos
artigos 8.2 e 9.2 do Decreto-Lei n.2 187/99, de 2 de junho, na redacdo conferida pelo Decreto-Lei n.2
247-A/2008, de 26 de dezembro, e nos termos da alinea f) do n.2 8 da Resolucdo de Conselho de

Ministros n? 1/2017, de 2 de janeiro de 2017.

CLAUSULA 10.2
(Gest3o da Loja de Cidad&o)

1. A gestdo e a coordenagdo da Loja, nhomeadamente a implementagdo das normas e dos
procedimentos relativos a sua gestdo, sdo da responsabilidade do Municipio, sem prejuizo das
diretrizes da AMA enquanto Entidade Gestora da Rede das Lojas de Cidad&o.

2. O Municipio define o responsavel pela gestdo da Loja.

3. Cada uma das Entidades designa um responsavel pelos seus postos de atendimento, que
assegura a articulagdo com o responsavel pela gestdo da Loja em todas as matérias relacionadas

com a gestdo operacional, coordenag3o e supervisio do espaco por si ocupado.

CLAUSULA 11.2
(Responsaveis das Partes pela execugio do Protocolo e notificagGes)
1. As Partes designam os responséveis pela execucio do Protocolo, no prazo de 10 dias apés a
assinatura do mesmo, dando disso conhecimento as restantes Partes € ao Gestor da Loja.
2. Os avisos, notificacBes ou outros documentos a enviar ou entregar entre as Partes s30 enviados,
por correio eletrdnico, para os responsaveis designados.
3. Qualquer alteragdo das informagdes relativas ao disposto no n.2 1 da presente Cldusula deve ser

previamente comunicada as outras Partes.

CLAUSULA 12.2
(Padrées e garantia de qualidade)
1. Os servigos prestados ao abrigo do presente Protocolo deverdo obedecer aos padries de
qualidade definidos pela AMA.
2. O Municipio confere 3 AMA o direito de proceder a auditorias regulares ao funcionamento da

Loja, com vista a verificagdo do cumprimento das normas e dos procedimentos instituidos pela
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CLAUSULA 13.2
(Divulgacdo e publicidade)

1. As campanhas publicitdrias ou iniciativas de idéntica natureza de qualquer das Partes, e que
sejam, direta ou indiretamente, relacionadas a Loja, deverio ser levadas ao conhecimento
prévio das outras Partes.

2. Nos suportes publicitérios referentes & Loja, para divulgacio no Municipio, deverdo constar,
designadamente, os logétipos e imagens oficialmente aprovados pela AMA, pelo Municipio e

pelas Entidades.

CAPITULO 1lI
DIREITOS E OBRIGACOES DAS PARTES

CLAUSULA 14.2
(Direitos e obrigagdes da AMA)
1. AAMA goza das seguintes prerrogativas:
a) Emitir instrugBes para garantir a inser¢do da imagem, da marca e do sistema de gestfo do
atendimento na rede das Lojas de Cidad3o;
b) Emitir recomendacdes e definir as normas de qualidade dos servicos de atendimento que
integram a Loja;
c) Solicitar todas as informagdes que entender adequadas sobre o funcionamento da Loja;
d) Receber as quantias referentes & disponibilizacio do sistema de gestdo de filas de espera na
Loja;
e) Gerir tecnicamente o circuito de comunicagdes de voz e dados instalados pelo Municipio.
2. Sem prejuizo das obrigagSes legais que impendem sobre a AMA na qualidade de gestora da rede
das Lojas de Cidaddo, constituem suas obrigag&es:
a) Definir e aprovar, de forma articulada com o Municipio e com as Entidades, o programa
funcional da Loja, de acordo com o respetivo modelo de referéncia;
b) Definir e publicitar os requisitos minimos acerca do layout das zonas de atendimento,
nomeadamente eventuais regras sobre o mobilidrio, bem como os elementos de imagem que
caracterizam as Lojas de Cidad3o;

c) Emitir parecer final sobre o projeto de execucio;
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Acompanhar e validar a execucdo dos trabalhos necessarios a elaboracdo dos projetos e

instalagdo da Loja;

e) Definir, em articulagdo com o Municipio, os requisitos sobre a infraestrutura de circuitos de
comunicagéo de voz e dados e equipamento de comunicagio para o funcionamento da Loja,
respeitando os requisitos especificos de cada uma das Entidades ali instaladas;

f) Acompanhar a execucdo das obras de adaptagdo do espago de instalagdo da Loja;

g) Proceder a defini¢do das normas e procedimentos de gestdo e atendimento da Loja;

h) Proceder a instalagdo, manutencéo, ajustamento e upgrade do sistema de gestdo de filas de
espera;

i) Realizar as acSes de formagdo inicial na drea do atendimento e no sistema de gestdo de filas
de espera, destinadas aos trabalhadores que ocupam os postos de atendimento;

i) Realizar agBes de formagdo continua nas &reas referidas na alinea anterior, sempre que se
justifique;

k) Informar o piblico sobre os servigos prestados na Loja através do Portal do Cidad3o e do
Mapa do Cidadio;

[) Definir os procedimentos de atendimento e gestdo das reclamacdes;

m) Garantir a integracdo da Loja, na Rede das Lojas de Cidaddo, prestando todo o apoio técnico
e funcional necessério ao seu adequado funcionamento;

n) Fornecer ao Municipio os manuais e as instrugdes necessdrias ao funcionamento da Loja;

o) Estabelecer contactos com quaisquer servicos da Administragdo Pdblica, com vista 3 sua
instalacdo na Loja;

p) Prestar toda a colaboragdo e informagdo que o Municipio venha a solicitar no 4mbito do

cumprimento das obrigacGes a que esta se encontra sujeita.

CLAUSULA 15,2
(Direitos e obrigagdes do MUNICIPIO)
. O Municipio goza das seguintes prerrogativas: -
a) Praticar todos os atos de gestdo necessarios para garantir o bom funcionamento da Loja;
b) Celebrar protocolos para a instalagéio de outros servicos na Loja;
¢) Ser reembolsado pelas Entidades das despesas em que incorra com a instalagdo e gestdo da
Loja. '
. No d@mbito do presente Protocolo constituem obrigacdes do Municipio:
a) Assegurar o financiamento da contrapartida nacional para a instalacdo da Loja, caso a

instalacdo da mesma seja cofinanciada;
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b) Submeter o projeto de execucdo a AMA, para parecer final, prévio 3 contrata¢ao das obras
necessdrias a instalagio da Loja;

¢) Projetar, contratar, assegurar a execu¢do e assumir os encargos com as obras necessarias
para o cumprimento do disposto na alinea anterior;

d) Apresentar mensalmente 4 AMA um relatério sobre o estado de execugdo da obra;

e} Fornecer o equipamento necessdrio ao funcionamento da Loja, designadamente, mobilidrio
de front office, bem como os equipamentos necessérios a instalagio e funcionamento do
sistema de gestdo de filas de espera;

f) Fornecer a infraestrutura passiva, ativa para o funcionamento da Loja de Cidad3o;

g) Contratar e assegurar os éncargos com o circuito de comunicacdo de voz e dados para
garantir o funcionamento da Loja, o0 qual pode, caso o Municipio assim o entenda, ser
integrado no Contrato de ComunicagGes da AMA, através da celebragdo de protocolo
auténomo;

h) Fornecer a infraestrutura passiva, ativa e circuito de comunicacdo de voz e dados para o
funcionamento da Loja;

i) Assegurar a gestdo da Loja de acordo com as normas e os procedimentos definidos pela
AMA, sem prejuizo de outros que sejam definidos por acordo entre a AMA e o Municipio;

i) Assegurar a contratacio dos servicos necessarios ao funcionamento da Loja;

k) Suportar os encargos associados ao sistema de gestdo de filas de espera;

I} Suportar os encargos relativos 3 drea de uso privativo ocupada pelos seus servigos, incluindo
0 Espago Cidaddo, bem como pela drea de uso privativo onde, temporariamente, ndo se
encontre instalada qualquer Entidade;

m) Emitir os documentos contabilisticos para efeitos de reembolso pelas Entidades;

n) Assegurar os recursos humanos necessarios 3 gestdo e coordenacdo da Loja;

o) Assegurar, junto das entidades competentes, todas as certificacBes, comunicacbes,
autorizagBes e licengas legalmente necessarias para o funcionamento da Loja;

p) Prestar toda a colaboracio e informacdo que a AMA venha a solicitar no dmbito do
cumprimento das obrigacdes a que esta se encontra sujeita;

q) Prestar contas anualmente as Entidades de todos os encargos com o funcionamento da Loja.

CLAUSULA 16.2
(Direitos e obrigacdes das Entidades)
1. AsEntidades gozam das seguintes prerrogativas:

a) Exercer a sua atividade, de acordo com a lei e com os demais instrumentos normativos ou
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contratuais aplicdveis;

b) Gerir o atendimento aos cidadfios utilizadores dos servigos prestados, de forma auténoma,

bem como a gestdo do seu espago préprio, com estrito respeito pelas regras e orientacoes

de funcionamento existentes nas Lojas de Cidadao;

c) Dispor de boas condi¢Ses materiais para o exercicio da sua atividade;

d} Usar a sua imagem e identidade proprias, sem prejuizo do disposto no presente Protocolo no

que diz respeito a imagem prépria transversal da Loja de Cidadéo.

2. E da responsabilidade das Entidades:

a)

b)

f)

g)

h)

)

k)

Respeitar os padroes de qualidade definidos para o atendimento nas Lojas de Cidad3o,
através das regras previstas no respetivo Manual de Procedimentos;

Comunicar a AMA, com conhecimento do Municipio, por via eletrénica, qualquer alteragdo
dos servicos, para efeitos de atualizagdo da informag8io a prestar ao cidaddo através da
Internet e canal de voz;

Transferir mensalmente para o Municipio as verbas necessérias ao reembolso de despesas
por aquele suportadas;

Suportar os encargos decorrentes de alteragbes da drea de uso privativo inicialmente
contratualizada;

Manter os servigos de atendimento e de retaguarda em bom estado de apresentacdo e
suportar o custo de quaisquer obras de reparacgdo resultantes de ma utilizagdo ou inctria;
Assegurar a afetacdo de recursos humanos ao servico de atendimento, de forma a garantir
um atendimento correspondente aos padrdes de qualidade da Loja;

Garantir a aquisicdo e conservacdo de todo o mobilidrio de back office e equipamentos,
incluindo o informdtico e de rede, necessdrios ao funcionamento do seu posto de
atendimento.

Garantir a manutencdo e assisténcia técnica, de todos os equipamentos informéticos por si
instalados nos termos do presente Protocolo;

Garantir a instalagdo e manutengdo da sua infraestrutura tecnoldgica;

Prestar toda a colaboragdo e informagdo que a AMA ou Municipio venham a solicitar no
ambito do cumprimento das obrigagSes a que se encontram sujeitos;

Assegurar os encargos relativos ao fornecimento e funcionamento dos seus servigos,

designadamente, economato e comunicacées de voz e dados.

CLAUSULA 17.2
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(Transferéncia)

1. Pelo fornecimento dos servigos comuns necessérios ao funcionamento da Loja, as Entidades
transferem mensalmente para o Municipio, a titulo de reembolso das despesas por aquele
suportadas, o valor apurado através da seguinte férmula:

VDS = (VGDS + APL) x APE
Em que:
VDS corresponde ao valor mensal de despesas com servigos comuns por entidade;
VGDS corresponde ao valor mensal global de despesas com servicos comuns na Loja;
APL corresponde a drea privativa total da Loja;
APE corresponde & drea privativa de cada Entidade.
2. Pela disponibilizacdo do sistema de gestdo de filas de espera, as Entidades transferem
semestralmente para o municipio o valor apurado através da seguinte férmula:
VDFE = (VFA + PAL) x PAE
Em que:
VDFE corresponde ao valor da despesa com o Sistema de Filas de Espera a suportar pela
Entidade;
VFA corresponde ao valor faturado semestralmente pela AMA ao Municipio;
PAL corresponde ao niimero total de postos de atendimento da Loja;

PAE corresponde ao nimero de postos de atendimento da Entidade.

3. Ao reembolso apurado no termos dos niéimeros anteriores acrescem, quando aplicével, os
encargos decorrentes da amortizacio do investimento de instalagdo da Loja, na parte ndo
cofinanciada, calculados com base proporcional a 4rea de uso privativo da respetiva Entidade, e
o valor relativo aos encargos decorrentes da utilizagdo do espago da Loja ocupado por cada
entidade individualmente considerada, fixado no Anexo I, bem como os custos de mobiliario.

4. Nos casos em que ocorra a amortizagdo de investimento da instalagdo da Loja e do mobilidrio, o
valor relativo aos respetivos encargos deixa de ser devido logo que ocorra a amortizagio
integral.

5. O valor do reembolso das despesas suportadas pelo Municipio é caiculado anualmente, até ao
termo do primeiro trimestre do ano respetivo, com efeitos reportados a 1 de janeiro do ano
respetivo, tendo por base os encargos efetivamente suportados pelo Municipio com a Loja, no
ano que antecede.

6. Para efeitos do disposto no n.2 2, o valor relativo aos encargos decorrentes da utilizacdo do

espaco da Loja ocupado por cada entidade individualmente considerada, fixado no Anexo i,
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nunca pode ser superior ao proporcional dos encargos suportados pelo Municipio.

7. Os valores, no primeiro ano de funcionamento da Loja, sio apurados com base em estimativas
contantes do Anexo Il.

8. A transferéncia mensal para o Municipio, referida nos ndmeros anteriores, é efetuada pelas
Entidades no prazo de 45 dias, contados da data da emissdo do respetivo documento
contabilistico.

9. O Municipio obriga-se a pagar &8 AMA os encargos referentes a utilizacdo do sistema de gestdo
de filas de espera, nos termos do disposto na Cldusula 8.2.

10.0 reembolso previsto nos nimeros anteriores sé é devido ap6s a abertura da Loja e efetiva

instalacdo das Entidades na Loja.

CLAUSULA 18.2
(Responsabilidade)
As Partes sdo responsdveis, nos termos gerais do Direito, pelos danos e prejuizos decorrentes do

incumprimento das regras previstas no presente Protocolo.

CAPITULO 11l
CLAUSULAS FINAIS

CLAUSULA 19.2
(Natureza do Protocolo)
O Municipio ndo pode ceder a sua posi¢dio contratual, celebrar quaisquer contratos ou subcontratos
pelos quais confira a terceiros qualquer posicdo ou direito assente nos direitos que qualquer das
demais Partes lhe conferiram nos termos do presente Protocolo, nem praticar quaisquer atos que
conduzam aos mesmos resultados ou omitir aqueles que sejam necessarios para impedir a sua

verificacdo.

CLAUSULA 20.2
(Confidencialidade)
1. Cada uma das Partes reconhece a natureza confidencial das informagGes relativas ao presente
Protocolo, obrigando-se a manter sigilo de todas as questdes respeitantes ao negécio, aos
equipamentos, aos materiais e ao conhecimento especifico do outro contraente, de que, por

virtude do Protocolo, tome conhecimento e que ndo seja nem se destine a conhecimento
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. Salvo autorizagdo expressa em contrario das demais Partes, cada uma das Partes obriga-se a:

a) S6 utilizar a referida informac3o nos termos previstos e para os fins decorrentes do presente
Protocolo;

b) Ndo ceder, ndo partilhar e nio permitir a duplicacdo, uso ou divuigacio da referida
informacédo, no todo ou em parte, a terceiros.

- Em caso de violagdo da obrigagio prevista na presente clausula, cada uma das Partes reserva-se o

direito de ser indemnizada por danos que dai resultarem.

CLAUSULA 21.2
(Duvidas, Divergéncias e Alteragées)
- As duvidas ou dificuldades que surjam na execugdo do presente Protocolo sio esclarecidas por
mutuo acordo das Partes.
. Sem prejuizo das alteracBes que venham a ser acordadas entre as Partes, estas podem, por
acordo, rever as cldusulas do presente Protocolo, mediante proposta de qualquer um dos
intervenientes.

. O presente Protocolo pode ser alterado por acordo escrito das Partes.

CLAUSULA 22.2
(Dentincia e Resolugéo)
. Qualquer das Partes pode denunciar o presente Protocolo, por comunicagdo enviada s outras
Partes, por carta registada com aviso de rece¢do, com a antecedéncia minima de 180 dias
relativamente ao seu termo.
- Qualquer das Partes pode, sem prejuizo da responsabilidade a que haja lugar, nos termos gerais
de direito, resolver o presente Protocolo em caso de incumprimento grave ou reiterado, das
obriga¢Bes assumidas por qualquer outra Parte, nos termos dos numeros seguintes.
- A Parte que pretenda exercer o direito de resolugdo previsto no ntmero anterior, devers
comunicar tal pretensdo a Parte faltosa, por carta registada com aviso de rececdo, e com
invocagdo dos respetivos fundamentos, conferindo-lhe um prazo razodvel, nunca inferior a 30
(trinta) dias para pdr termo a situacio de incumprimento ou de cumprimento defeituoso.
- Caso a Parte faltosa nSo venha a pér termo 2 Situagdo de incumprimento no prazo que para o
efeito lhe tenha sido concedido nos termos do ndmero anterior, a outra Parte podera resolver o

contrato, por carta registada com aviso de rececio, operando a resolugio os seus efeitos na data
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de rececdo, pela Parte faltosa, desta comunicacdo.
- O Municipio tem o direito de resolver o Protocolo em relagdo a determinada Entidade se, por
decisdo de qualquer autoridade administrativa ou judicial, um terceiro adquirir qualquer direito

sobre o respetivo posto de atendimento, nomeadamente se for ordenada penhora.

CLAUSULA 23.2

(Arbitragem)

. Os eventuais litigios que possam surgir entre as Partes em matéria de interpretagio, validade e
execugdo do presente Protocolo s3o resolvidos por arbitragem, com recurso ao Centro de
Arbitragem Administrativa (CAAD).

- O tribunal arbitral é composto por &rbitro Unico, designado nos termos do Regulamento do
CAAD.

- As Partes declaram aceitar na integra o Regulamento do CAAD em vigor.

. A submissdo de qualquer litigio a arbitragem n3o exonera a Parte do pontual e atempado

cumprimento das disposi¢des do presente Protocolo.

CLAUSULA 24.2
(Vigéncia)
. O presente Protocolo produz efeitos na data da sua assinatura.
- O presente Protocolo mantém-se em vigor pelo prazo de ___anos (a vigéncia do protocolo serd
acordada caso a caso considerado o prazo necessério amortizagdo do investimento com a

instalagdo da Loja), contados a partir da abertura da Loja (nunca inferior a 10 anos).
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Feito em , aos __ dias do més de de 201_ num dnico exemplar

eletronicamente.

Pela Agéncia para a Pelo Municipio de Alandroal

Modernizagdo Administrativa, I.P.

Pela Autoridade Tributdria e Aduaneira Pelo Instituto da Seguranca Social, I.P.

Pelo Instituto de Registos e do Notariado, I.P.
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ANEXO |

Prédio urbano: a frag3o auténoma designada pela letra “ " a que corresponde ao andar, no
prédio urbano destinado a comércio e servigos e constituidc no regime de propriedade horizontal,

sito na , N.2__, na Freguesia de , concelho de , descrito

na Conservatéria do Registo Predial de , inscrito com o artigo matricial n.2

com licenga/autorizaco de utilizagio n.e emitida em pela

Cémara Municipal de

Proprietdrio do Imével:

Planta de localizag3o:
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Entidades a integrar a Loja de Cidad&o de Alandroal

Area total de uso privativo da ‘

2
m
Loja de Cidado de Alandroal | [
Valor
[ Valor Valor
Nimero dos dos dos
Areade | . T, N.2de | Designagdo | encargos
indicativo N encargos | encargos
. uso postos do(s) referidos . . Valor
Servico L, de o n referidos | referidos
) privativo de balcdo(des) non2il total dos
responsavel recursos nonf2 | nont3
das front de da encargos
. humanos R . da da
Entidades office | atendimento | Cldusula- . N
afetos 17.2 Cldusula | Cldusula
*) 17.2 17.2

(*) Inclui_utilizacio de espaco / amortizacio de investimento. e _mobilidtio, disponibilizagio do

sistema de filas de espera e os seguintes servios comuns: [retirar o que néo se aplical

1. Energia e dgua;

noks weN

extintores;

Seguranga e vigilancia;

6. Certificagdo energética;

Limpeza e respetivos produtos de higiene e limpeza;

7. Manutengdo geral dos equipamentos e instalagOes;

Sistema de alarmes e ligagdo a respetiva central, bem como a sua manutengdo;

Medidas de autoprote¢io contra incéndios e manutengdo do respetivo equipamento, incluindo

8. Manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas de AVAC, instalagBes elétricas e edificio;
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PROTOCOLO DE COOPERACAO
Considerando que:

A melhoria das condi¢gdes de vida das pessoas com
deficiéncia/incapacidade e das suas familias através da promocio da
igualdade de oportunidades e da plena participacio social e
econdmica constitui, claramente, uma prioridade assumida pelo
Estado Portugués.

A Constituicdo da Repuiblica Portuguesa no seu art.2 71.2 consigna ao
Estado a responsabilidade de adotar as medidas necessarias, de forma
a assegurar o reconhecimento e o efetivo exercicio dos direitos das
pessoas com deficiéncia/incapacidade.

Este imperativo constitucional, desde julho de 2009, com a ratificacio
da Convencgdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
compromete o Estado Portugués a promover, proteger e garantir
condi¢bes de vida dignas as pessoas com deficiéncia/incapacidade de
forma transversal, salvaguardando sobretudo direitos econdmicos,
sociais e culturais.

Neste contexto, 0 acesso a informacdo constitui-se como condicao
basilar para o pleno exercicio da cidadania, pois sé desta forma
poderdo, estes cidaddos, assumir os direitos e deveres civicos
reconhecidos a qualquer cidaddo num Estado de Direito.

Nestes termos considerando:
- que para a promogao das politicas de igualdade de oportunidades,
0 acesso a informag#o assume particular importancia;
- que os BalcBes da Inclusdo tém como objetivo prestar as pessoas
com deficiéncia/incapacidade atendimento especializado na




Logétipo da CAmara
Municipal

tematica da deficiéncia/incapacidade, que inclui informagio global
e integrada sobre os seus direitos e beneficios e recursos existentes,
designadamente prestagSes e respostas sociais, emprego e formacio
profissional, produtos de apoio/ajudas técnicas, beneficios fiscais,
acessibilidades e transportes, intervencio precoce e educacio,
apoiando-as na procura das solugbes mais adequadas a sua situacio
concreta;

- as atribuigbes dos Municipios, na informacéio e defesa dos direitos
dos cidaddos e, na prestacdo de servicos em parceria com as
entidades competentes da administracdo central a estratos sociais
dependentes; e

- as atribui¢bes Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social, através do Instituto Nacional para a Reabilitacio, I.P.,
adiante designado por INR, IP, na prossecucgio da execucdo das
politicas dirigidas as pessoas com deficiéncia/incapacidade,

entre

0 Municipio de ............... organismo de administragio local, pessoa
coletivan®............ ,com sede em ................. ) erreeieeens , heste ato
representado POr .......cceeiiniiiiiiieiiiiiee e, s rrerereeresiiiireraeeaas
e

o Instituto Nacional para a Reabilitagio, LP., (INR, IP) organismo de
administragdo indireta do Estado sob a superintendéncia e tutela do
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, pessoa
coletiva n.2 600 055 930, com sede na Av. Conde de Valbom, n.2 63, em
1069-178 Lisboa, neste ato representado pelo Presidente do Conselho
Diretivo Humberto Fernando Simdes dos Santos

é celebrado, assinado em duplicado e reciprocamente aceite, o
presente protocolo de cooperacgio no sentido de criar um Balcio da
Inclusdo, que se regera pelas seguintes normas:

Balcdos |
i

k. inclusgo




Logétipo da Camara

Municipal
Clausula 1.2
Objetivo
O Instituto Nacional para a Reabilitacio, LP., (INR, IP) colaborara com
0 Municipio de ............... na criagao de um Balcdo da Inclusio, o

qual tera as seguintes atribuicdes:

a) Fazer o atendimento qualificado dos municipes com
deficiéncia/incapacidade e respetivas familias, bem como
dos técnicos de reabilitaciio e instituicGes que desenvolvem
qualquer tipo de atividade neste dominio (reabilitacdo e
participacdo), assegurando-thes uma informacgo integrada
sobre os direitos e beneficios e recursos existentes para a
resolucéo dos problemas colocados;

b) Proceder ao seu correto encaminhamento e desenvolver
uma fun¢do de mediagdio junto dos servigos publicos e
entidades privadas responsdveis pela resolucio dos seus
problemas que seja facilitadora da sua intervencio junto
destes utentes;

¢) Desenvolver e valorizar as parcerias locais que permitam
articular solugSes de atendimento mais eficazes;

d) Divulgar junto dos servicos, instituicdes e outras estruturas
locais a apropriacdo e divulgacio de boas praticas no
atendimento do municipe com deficiéncia/incapacidade;

e) Recolher informagio que permita produzir diagndsticos de
caracterizagdo local das pessoas com
deficiéncia/incapacidade,  identificar  os principais
problemas existentes e promover soluces adequadas.

Clausula 2.2
Compromissos do Municipio
O Municipio de ............... compromete-se a:
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a) Afetar um espago no local de atendimento ao publico do
Municipio, com condic¢bes de acessibilidade para estes utentes,
da via publica ao local de atendimento incluindo a instalacio
sanitaria devidamente identificado com o logétipo do Balcio
da Inclusao;

b) Dotar 0 mesmo com meios informéticos adequados para acesso
a Internet e utilizagdo de Bases de Dados informativas;

¢) Afetar um técnico do Municipio a tempo integral ou parcial;

d) Assegurar a divulgacdo local do Servico através dos meios
mais convenientes para atingir o ptiblico-alvo;

e) Assegurar a comunicagdo e a informacdo disponibilizada aos
utentes, em formato acessivel, sempre que necessario;

f) Assegurar o preenchimento do formulério online para registo
de dados de atendimento.

Clausula 3.2
Compromissos do INR, IP
O INR, IP, compromete-se a:

a) Disponibilizar o logétipo identificador do Balcao da Incluséo e
o material inicial de divulgacéo;

b) Disponibilizar o Kit informativo sobre os Balcdes da Inclusio;

¢) Providenciar o acesso ao formulério online para registo de
dados de atendimento;

d) Disponibilizar o0s recursos existentes, uma compilacdo
Legislativa e outros guias teméaticos devidamente atualizados;

e) Assegurar a ligacio com servicos similares que entretanto
venham a ser criados em outras autarquias;

f) Realizar a formacdo complementar dos técnicos que venham a
ser afetos ao Balcdo da Inclusao;

g) Assegurar o acompanhamento técnico, aos técnicos afetos ao
Balcdo da Inclusdo e uma avaliagdo do servico;

h) Disponibilizar uma linha telefénica para contatos exclusivos
com os Balcdes da Incluszo.
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Clausula 4.2

Custos
1. Os custos decorrentes do desenvolvimento do presente protocolo
serdo assumidos por cada um dos outorgantes na medida das
competéncias definidas nas cldusulas 2.2 e 3.2,
2. Os custos com as agdes de formagio a desenvolver pelo INR, IP,
concernem exclusivamente o pagamento de formadores, materiais e
local de formaczo.

Clausula 5.2
Interlocutores
O Municipio de ................ e o INR, IP, indicardo quinze dias apés
assinatura do presente protocolo os respetivos responsdveis pelo
acompanhamento e desenvolvimento dos compromissos definidos no
presente protocolo

Clausula 6.2
Alteracbes ao protocolo
Os outorgantes podem: em qualquer altura proceder as necessarias
adaptacbes ao presente protocolo, devendo, em caso de acordo,
celebrar-se a respetiva adenda.

Clausula 7.2
Davidas e Omissoes
As duvidas e omissdes resultantes da interpretacdo, validade ou
aplicacdo das cladusulas deste protocolo serdo resolvidas
casuisticamente, por acordo entre os seus outorgantes, segundo o
principio geral da interpretagdio mais favoravel & prossecucio do
objetivo expresso na cldusula primeira.
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Clausula 8.2

Vigéncia
Este protocolo produz efeitos a partir da data em que é assinado,
sendo valido pelo periodo de um ano, considerando-se tacitamente
renovado por iguais periodos sucessivos, caso nio seja denunciado,
por escrito, por qualquer das partes signatarias com a antecedéncia
minima de 30 dias relativamente ao termo do prazo ou das respetivas
renovacdes.

............ yeeeenndeoana...... de 201
Pelo Municipio de ............. Pelo Instituto Nacional para a
Reabilitacao, I.P.
.................. Humberto Fernando Simédes dos
(e ) Santos (Presidente)

k. inclusdio



CM Alandroal NIPG :4693/19 2019,29,E,G,3107 em 03-05-2019

A1-~J'- -~
JFUANIEESY JUrS~JUsew

A Iy .08. 19
CONTRATO DE COMODATO

ENTRE:
- A CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DO ALENTEIO CENTRAL, C. R. L., com sede na Praga do
Giraldo, nimeros 12-15, em Evora, na freguesia de Evora (S. Mamede, Sé, S. Pedro e Santo Anto,
concelho de Evora, NIPC 508 574 889, matriculada na Conservatdria do Registo Comercial de Evora
sob o mesmo niimero, com o capital social de € 5.000.000,00 (minimo, varidvel), abreviadamente
designada por PRIMEIRA CONTRAENT! E, E

- O Municipio do Alandroal, NIPC 506772527, com sede na Praga da Repiiblica em Alandroal, adiante
designada por SEGUNDA CONTRAENTE,

E celebrado e reciprocamente aceite o presente contrato de comodato que se rege pelas cldusulas

Seguintes:
Clausula 12

1. A Primeira Contraente é proprietaria e legitima possuidora do prédio urbano sito na Rua Principal,

n® 2 -A, em Aldeia das Pias, freguesia de Santiago Maior, concelho de Alandroal, com a &rea total

de 305 m2, a 4rea coberta de 165 m2 e descoberta de 140 m2, descrito na Conservatdria do Registo

Predial de Alandroal, sob o n° 1360 e inscrito na matriz predial urbana sob o artigo n° 3267 do

Servigo de Financas de Alandroal.
2. No imével identificado, est3 instalada a Agéncia Bancéria da Primeira Contraente em Santiago

Maior.
3. A drea descoberta, com 140 m2, confina com a construgdo e com a via publica, —=———-c—eemmmeeee

Cldusula 22
A Primeira Contraente cede em comodato 3 Segunda Contraente, a parte da area descoberta

N

necessaria a instalacdo de um abrigo para passageiros de transportes rodovidrios, com a drea

aproximada de 3 m2.
Clusula 32
1. O comodato acordado termina no prazo de dois meses a contar da data de comunicaggo para o

efeito, por carta registada com aviso de recepgdo, feita pela Primeira Contraente.
Cléusula 4a

2. A parte do prédio ora dado em comodato destina-se (nica e exclusivamente a ser utilizado pela
Segunda Contraente, para os fins descritos na “clausula 22",
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Clausula 52 ,
1. A Segunda Contraente obriga-se a manter a parte do prédio que Ihe é cedido em comodato em
perfeito estado de limpeza e conservagio.

Clausula 62 !
A segunda contraente obriga-se ainda a restituir o prédio emprestado no fim do prazo previsto na

cldusula 323, no estado inicial, sem qualquer estrutura. !

Clausula 72 |
Todas as comunicagGes feitas ao abrigo do presente contrato devem ser efctuadas para as moradas :

das partes devidamente identificadas no presente contrato. ‘

Clausula 83 |
1. O presente contrato € assinado pelas partes contraentes de boa-fé, declarando as mesmas que |
todas as cldusulas acordadas e estipuladas neste contrato sio essenciais para a sua vontade de
contratar, regendo-se no omisso pelo regime previsto nos artigos 11299 e seguintes do Cédigo Civil. :

2. Este contrato de comodato de prédio urbano é feito em duplicado, ficando em poder de cada uma

das partes contraentes um exemplar assinado.

Evora, de de 2019

A Caixa de Crédito Agricola Mituo do Alentejo Central, CRL O
Consetho de Administracgo

O Municipio de Alandroal
O Presidente da Camara Municipal
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Y "SECCAO SERVIGO SOCIAL

DESPACHO A~ 15.08.2014

PARECER

Processo Requerimento Informagéo N.° Data da Informacio
4744119 3305 2019/05/10

Assunto:
SUBSIDIO DE NASCIMENTO

Considerando que:

No ambito do Programa “Alandroal ConVida” com vista a inverter a tendéncia demogréfica negativa
registada nas ltimas décadas, foi criado um incentivo a Natalidade, que se traduz na atribuicdo de
um apoio financeiro, de prestacdo tnica, ‘por cada nascimento/adogc&o que ocorra nos agregados
familiares residentes neste concelho.

Os valores do apoio financeiro séo os seguintes:

a) Nascimento do primeiro filho — 500 euros;
b) Nascimento do segundo filho -~ 1000 euros;
¢) Nascimento do terceiro filho e seguintes ~ 1500 euros.

A Secgao de Servigo Social recebeu o pedido para atribuicao deste subsidio do municipe Anténio

Formiga Pessoa de Amorim.

Ap6s analise de todos os documentos instrutérios considera este servico que reline condigbes de
deferimento, por cumprir os requiéitos exigidos no artigo 6.°, n.%s 2, 3, 4 e 6 do Regulamento do
Programa «Alandroal ConVida» publicado no DR 1 Série n.® 132 de 12/07/2011 com a alteragao
publicada no DRE n.° 43 de 01/03/2013 e atualmente em vigor:

Praca da Republica- 7250-116 Alandroal . telef (+351) 268 440 040 « fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt N.LF. : 506 772 527
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SECCAO SERVICO SOCIAL

Assim, a Seccédo de Servigo Social propoe:

Que a Caémara Municipal, de acordo com as competéncias atribuidas pelo artigo 8.° do citado
Regulamento, delibere a atribuic&o do apoio financeiro relativo ao incentivo a natalidade, conforme
se segue.

Nascimento do segundo filho — 1 000 euros:

Antoénio Formiga Pessoa de Amorim

E quanto cumpre informar, a vossa consideragéo,

O/A TECNICO SUPERIOR

N,,,,.‘P & - :7/}9\ ]’Qi?@

MANUEL JOAO SAPATINHA RODRIGUES

{manuelj)
Praga da Reptiblica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt N.I.F. : 506 772 527
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SECCAO SERVICO SOCIAL

%A e RR—— -
DESPACHO Me I5.08.0014

s ——

\ , -
Of .08 L0\ &
1— ™\
L] Y
PARECER
Processo Requerimento Informagdo N.° Data da Informagéo
3662/19 3163 2019/05/06

Assunto:
ATRIBUI(;AO DO CARTAO SOCIAL DO MUNICIPE IDOSO

O concelho do Alandroal apresenta uma situagso de envelhecimento populacional superior & média registada no
Alentejo e no Distrito de Evora. Em 2017, por cada 100 jovens existem cerca de 278 idosos, situaggo relevante
para o progressivo envelhecimento populacional.

Os idosos s@o uma das camadas populacionais mais desprotegidas socialmente, que neste concelho tém
pensdes de valor muito baixo e inferior & média nacional, que grande parte dos idosos vivem isolados e que o
custo de vida & cada vez maior por causa do aumento do preco de bens essenciais, afigura-se que é necessério
continuar a apoiar os idosos do concelho no sentido de promover a dignificagéo e melhoria das condicdes de
vida.

Tendo em conta a experiencia adquirida com a implementac&o do Cartao Social do Municipe Idoso e o contato
sistematico com a realidade social do Municipio de Alandroal, foi necessario proceder a algumas alteragdes com
objetivo de tornar mais eficazes os critérios de atribuic&o dos apoios.

Assim, o regulamento foi objeto de alteragbes justificadas pela necessidade de adaptacéo as
circunsténcias com a publicagdo em Diario da Republica, 2. ° Série, n.° 146 de 31 de julho de 2017, onde
estabelece as normas de concessao dos apoios.

O Cartéo Social do Municipe Idoso sera atribuido aos cidaddos economicamente carenciados, cujo rendimento
mensal por cada membro do agregado familiar nédo ultrapasse o valor do salario minimo nacional nem o
rendimento per capita o valor de 350,00€.

Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt N.LF.: 506 772 527
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Assim, a Secgdo de Servigo Social propde:

De acordo com a candidatura apresentada e apés analise do respetivo processo verificamos que 0 mesmo
retine os requisitos previstos no regulamento, pelo que a Secgdo de Servigo Social propde a atribuicio do
cartéo social do municipe idoso & seguinte municipe:

Catarina Maria Pinto

E quanto cumpre informar, a vossa consideragéo,

O/A TECNICO SUPERIOR

Tvda \ade

FLORBELA JOSE RAMALHO VALADAS

(fvaladas)
Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt N.LF. : 506 772 527
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DESPACHO M 15.05.20\4
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PARECER
Processo Requerimento Informagdo N.° Data da Informagéo
21/2019/BGB 2019/05/09

Assunto:
Aquisi¢éo de parcela de terreno em Orvalhos — Santiago Maior

Exm.° Sr. Presidente da Camara,

A) O Municipio de Alandroal deliberou, em 20/02/2019 adquirir o prédio onde se
encontra a funcionar o Posto Médico de Orvalhos;

B) O referido edificio nfio apresenta as condicbes necessarias e dignas para a
prestacéo e servicos de salde aos seus utentes assim como aos profissionais que
prestam os cuidados;

C) Os servigos municipais estdo a desenvolver um projeto para o melhoramento das
instalagdes do Posto Médico de Orvalhos;

D) A concretizagdo do mesmo depende da sua ampliacdo o que ndo & possivel uma
vez que o edificio ocupa a totalidade do prédio;

E) E assim necessaria a aquisicdo de uma parcela de terreno que permita a futura
ampliacéao;

F) O prédio denominado “Monte Arriba”, inscrito na matriz predial rdstica com o artigo
004.0083.0000 da respetiva freguesia, por confrontar diretamente com o edificio, & o
que estda em melhores condigdes de ser objecto de uma desanexacdo para X
consequente anexacéo aquele;

G) Apbs contacto com o proprietério, o Municipio promoveu a avaliagio de uma parcela

Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 « fax (+351) 268 440 041/2
cm-alandroal@mail.telepac.pt N.L.F.: 506 772 527
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com area de 53 m2 a qual bastara para a necessidades de ampliac3o;

H) O relatério de avaliagdo emitido pelo técnico credenciado para o efeito, propde
como valor para a aquisi¢do 2 756,00 (dois mil setecentos e cinquentas e seis
euros);

I) O proprietario do prédio “Monte Arriba” concordou com a alienacdo da referida
parcela pelo valor proposto;

J) Assim, atendendo aos considerandos supra entendemos remeter a seguinte

proposta:

Proposta
Nos termos do disposto na al. g) do n.° 1 do artigo 33.° da Lei 75/2013, de 12 de setembro,

na redagéo actual, propde-se que a Camara Municipal delibere aprovar a aquisicdo de uma
parcela de terreno, com area de 53 m2 a desanexar do prédio ristico denominado “Monte
Arriba”, inscrito- na matriz predial ristica com o artigo 004.0083.0000 da freguesia de
Santiago Maior, identificada na planta em anexo, a qual se destina a constituicdo de
logradouro do prédio onde esta implantado o Posto Médico da Aldeia de Orvalhos e a

possibilitar a sua futura ampliacéo.

A Técnica Superior

b%\b.\\m Jo Bﬁaf?}k

Balbina Grilo Bexiga

(balbina)

Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 « fax (+351) 268 440 041/2
cm-alandroal@mail.telepac.pt N.I.F. : 506 772 527
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PROTOCOLO DE COLABORAGAO ENTRE O MUNICIPIO DE ALANDROAL
E A FREGUESIA DE TERENA (S. PEDRO)

Considerandos:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)
H)

J)

O Municipio de Alandroal pretende realizar um Projeto de Construgdo de Areas de
Servigo para Autocaravanas no concelho de Alandroal;
Este projeto tem como objetivo a promogdo de uma oferta de qualidade a escala
regional, de uma rede apoio ao Autocaravanismo no Alentejo e Ribatejo o qual surge no
ambito de uma candidatura, apresentada & aprovada pela entidade regional de Turismo
do Alentejo e Ribatejo a linha de Apoio do Turismo de Portugal, no &mbito da valorizacao
do Turismo Interior, a que alude o Despacho Normativo n.° 16/2016, de 30 de junho;
O projeto visa a construgéo de trés areas de servico para caravanas, em diferentes
locais estratégicos do Concelho, nomeadamente em Alandroal, Aldeia da Venda e
Terena;
Todas a areas de servico preveem uma acessibilidade inclusiva indispensavel em
qualquer equipamento publico;
O concelho néo dispde atualmente de qualquer equipamento de apoio a este tipo de
turista o que por vezes provoca constrangimentos quer na circulagéo rodoviaria quer na
satisfac@o de necessidades proprias a este tipo de turismo;
A Area de Servigo para Caravanas a instalar em Terena tem prevista a sua localizagéo
para um espago que atualmente se encontra ja a disposig&o do publico em geral
integrada no perimetro urbano da vila de Terena, junto & Igreja Matriz de Sao Pedro de

Terena, numa area anteriormente reservada a estacionamento automovel;

O prédio identificado é propriedade da Junta de Freguesia de Terena:

Assim, no @mbito das atribuigGes que previstas no artigo 23.° n.° 1 e n.° 2 al. a) da lei
75/2013, de 13 de setembro no dominio do equipamento rural e urbano;

Apés aprovagdo da minuta do presente Protocolo por deliberagéo da Junta de Freguesia
de Terena, datada de /1 , No uso da competéncia que |lhe é conferida pelo
artigo 16.° n.° 1 al. ¢) da ja citada Lei 75/2013, de 12 de setembro;

Atentas as atribuicSes que o referido diploma legal confere aos Municipios no 4mbito do

equipamento rural e urbano nomeadamente no artigo 23.°n.° 1 e n.° 2 al. a);
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K) No uso da competéncia prevista na al ee) don.° 1 do artigo 33.° da referida Lei, que atribui
a Cémara Municipal competéncia para criar, construir e gerir instalagGes, equipamentos
e servigos de utilizagdo publica, foi aprovada por (deliberacao/despacho) a minuta do
presente Protocolo em [/

L) Assim, e atentos os considerandos anteriores acordam as seguintes entidades,

Municipio de Alandroal, pessoa coletiva n.° 506 772 527, com sede na Praca da Republica,
7250 - 116 Alandroal, neste ato representada pelo Sr. Presidente da Camara Municipal, Jodo
Maria Aranha Grilo, doravante designado por Primeiro Outorgante,

E
Junta de Freguesia de Terena (S. Pedro), pessoa coletiva n.° , com sede no
Bairro do Rossio, lote 116, 7250 — 065 Terena, representada  por

na qualidade de Presidente da Junta de Freguesia,

doravante designada por Segundo Outorgante.

NA CELEBRAGAO DO PRESENTE PROTOCOLO DE COLABORAGAO O QUAL SE
REGERA PELAS CLAUSULAS SEGUINTES:

Clausula 1.2
Objeto

1- O presente Protocolo tem por objeto a colaboragio entre o Municipio de Alandroal e a
Junta de Freguesia de Terena (S. Pedro) relativamente ao desenvolvimento do Projeto
de Construcédo de uma Area de Servigo para Autocaravanas na Vila de Terena, a instalar
no prédio rastico denominado “Ladeira do Adro” inscrito ha matriz predial da respetiva
freguesia com o ‘artigo 008.0143.0000, descrito na Conservatdria do Registo Predial de
Alandroal sob o n.° 1122/20090813.

2- Mediante este Protocolo a Junta de Freguesia de Terena (S. Pedro) cede, gratuitamente,
ao Municipio de Alandroal a posse e utilizagio de uma drea 484 m2, do prédio identificado
no nimero anterior, a qual se encontra identificada na planta que se anexa e faz parte
integrante do presente documento, para a instalac&o da referida drea de Servigo para
Autocaravanas.
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3- A Junta de Freguesia de Terena (S. Pedro) autoriza o Municipio de Alandroal a realizar

todas as obras necessarias a implementagéo do projeto supra identificado.

Clausula 2.2
Duragéo

O presente Protocolo entra em vigor na data da sua assinatura e vigora pelo periodo de 10
(dez) anos, renovavel por iguais periodos se as partes o ndo denunciarem, por escrito com

antecedéncia de 90 dias.

Clausula 3.2
Obrigagdes do Municipio de Alandroal

1- O Municipio de Alandroal compromete-se a:

a) Efetuar a intervengdo minima necessaria no prédio para execucéo do projeto;

b) Disponibilizar toda a informagao solicitada pela Junta de Freguesia relativa a trabalhos
a realizar e respetiva calendarizaco;

c) Proceder a reparagéo de eventuais danos que decorram da execugao do projeto;

d) Assegurar a manutengio e conservacdo do equipamento durante o periodo de
vigéncia do presente Protocolo;

e) Proceder aos licenciamentos e registos que se mostrem necessarios ao

funcionamento da estagéo de servigo.

Clausula 4.2
Obrigagées da Junta de Freguesia de Terena (S. Pedro)
A Junta de Freguesia de Terena (S. Pedro) obriga-se a:

a) Disponibilizar o prédio identificado na clausula 1.2 para a instalagdo da area de servigo
para Autocaravanas, abstendo-se de efetuar intervencées no mesmo que conflituem
com a implementagéo e utilizagdo da referida Area de Servico;

b) Disponibilizar toda a documentagéo que vier a ser necessaria para a implementagéo
do projeto;

¢) Divulgar a Area de Servigo de forma a que a mesma seja amplamente conhecida por

todos os que dela necessitarem;
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Clausula 5.2
Gestdo do Protocolo

1- A gest&o e acompanhamento do presente protocolo, por parte do Municipio de Alandroal
sera efetuado pelo responsavel pela Secgso de Ordenamento e Obras Municipais.

2- Este protocolo podera ser modificado ou complementado por escrito, por acordo das
partes.

3- Todas as questdes relativas & interpretacdo ou execugéo do presente protocolo serdo
resolvidas por acordo entre ambos os Outorgantes.

Clausula 6.2
Dentncia

Aos Outorgantes assiste o direito de invocar a rescisio do presente protocolo, desde que
devidamente fundamentada por razdes de interesse publico relevante, devendo neste caso
comunicar a rescis@o a outra parte, mediante envio de declaracdo nesse sentido, com

indicag@o dos respetivos fundamentos, com uma antecedéncia minima de 60 dias.

Clausuia 7.2
Resolugao

1- O incumprimento, das obrigacdes e termos resultantes do presente Protocolo, por
qualquer uma das partes, confere & outra o direito de o resolver mediante declaracdo
enviada a contraparte, com indicag¢éo dos respetivos fundamentos.

2- 2 - A declaragéo referida no nimero anterior sera enviada por carta registada com aviso
de receg@o, produzindo a resolugdo do protocolo efeitos a partir da data constante na
assinatura do aviso de rececio.

Fkk

Por estarem de acordo, corresponder & verdade e exprimir fielmente a vontade das partes, vai
este protocolo ser assinado pelos outorgantes, em dois exemplares de igual contelido e valor,
ficando cada um dos outorgantes na posse de um deles.

Edificio Sede do Municipio de Alandroal’

___de maio de 2019
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Pelo Primeiro Outorgante

Jodo Maria Aranha Grilo

Pelo Segundo Outorgante,
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FREGUESIA DE TERENA - S. PEDRO
MUNICIPIO DE ALANDROAL

Declaracio de Compromisso

Miguel da Concei¢do Pereira Gomes, na qualidade de representante legal da Junta de
Freguesia de Terena (S. Pedro), pessoa coletiva n.° 506811840, com sede no Bairro do
Rossio, lote 116, 7250 — 065 Terena declaro, sob compromisso de honra, que a minuta
do Protocolo de Colaboragdo entre esta Junta de Freguesia e o Municipio de Alandroal,
relativamente ao desenvolvimento do Projeto de Construgio de uma Area de Servigo
para Autocaravanas na Vila de Terena, a instalar no prédio ristico denominado “Ladeira
do Adro” inscrito na matriz predial da respetiva freguesia com o artigo 008.0143.0000,
descrito na Conservatéria do Registo Predial de Alandroal sob o n.° 1122/20090813,
serd submetida a deliberagdo desta, no uso da competéncia que lhe é conferida pelo

artigo 16.°n.° 1 al. ¢) da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na préxima reunio.

Mais declara, que ndo tem nada obstar sobre a aprovacio da mesma.

Terena, aos 14 de maio de 2019

/ 7«_"9%/

Doc.30/2019
Taxa: Isento

/7 O Presidente da Junta de Fre i
4 _ {
7L @ja_ Cer=  [amelae, ( ;W’\

(Miguel da Concei¢zio Pereira Gomes)




Delimitagdo da Area de Reabilitagcdao Urbana do
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Memoria Descritiva
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1. INTRODUGAO

O presente documento constifui a Meméria Descritiva da Proposta de Delimitagdo da Area de
Reabilitagdo Urbana (ARU) de Alandroal, visando responder 3 situacdo de caducidade da
ARU existente e aproveitando a oportunidade para integrar a revisdo da classificagéo e
qualificag8o do solo no ambito do Plano Diretor Municipal, a analise do Plano Geral de
Urbanizag&o de Alandroal e o balango de implementagéo da ARU previamente delimitada.

A Vila de Alandroal teve uma ARU aprovada pelo Aviso n.° 4166/201 6, publicado no Diério
da Republica, 2.2 série, n.° 60, de 28 de margo, em simultaneo com as Areas de Reabilitagéo
Urbana de Terena e Juromenha, todavia esta entrou em caducidade por ndo ter sido
elaborada a respetiva Operagao de Reabilitagdo Urbana (ORU) no prazo de 3 anos.

O presente documento incide apenas sobre a Proposta de Delimitagdo da ARU do Alandroal,
mas assume que sera posteriormente elaborada uma ORU sistematica, recorrendo para tal &
elaboragéo de um Programa Estratégico de Reabilitagéo Urbana (PERU). O enquadramento
legal desta opgéo e do atual Regime Juridico de Reabilitaggo Urbana (RJRU) é apresentado
no capitulo 2.

A delimitagdo da ARU, quando anterior ao momento de aprovacéo da ORU, tal como ocorre
no presente caso, deve ser fundamentada com os seguintes elementos, definidos no artigo
13.° do RJRU:

* “A meméria descritiva e justificativa, que inclui os critérios subjacentes & delimitagdo da
drea abrangida e os objetivos estratégicos a prosseguir; - que é apresentada no
capitulo 3.

* A planta com a delimitagdo da érea abrangida;"- gue é apresentada em anexo ao

documento e é representado em figura no capitulo 3.5.

» O quadro dos beneficios fiscais associados aos impostos municipais, nos termos da

alinea a) do artigo 14. — que é apresentado no capitulo 4.
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2. ENQUADRAMENTO

O Regime Juridico de Reabilitagao Urbana (RJRU) é aprovado pelo Decreto-Lei n.° 307/2009,
de 23 de outubro, alterado e republicado pela Lei n.° 32/2012 de 14 de agosto, e alterado pelo
Decreto-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro e pelo Decreto-Lei n.° 88/2017, de 27 de julho. O
RJRU define que a reabilitagéo urbana em areas de reabilitag&o urbana é promovida pelos
municipios, resultando da aprovacéo da delimitagéo de Areas de Reabilitagéo Urbana (ARU)
e da Operagéo de Reabilitagdo Urbana (ORU), a concretizar através da apresentacdo de uma
estratégia de reabilitagdo urbana ou de um programa estratégico de reabilitacéio urbana a
aprovar através de instrumento préprio ou de plano de pormenor de reabilitagéo urbana.

A ARU, Area de Reabilitagdo Urbana, é definida na alinea b) do n.° 2 do RJRU como “a drea
territorialmente delimitada que, em virtude da insuficiéncia, degradacdo ou obsolescéncia dos
edificios, das infraestruturas, dos equipamentos de utilizagéo coletiva e dos espagos urbanos
e verdes de utilizagdo coletiva, designadamente no que se refere as suas condigbes de uso,
solidez, seguranga, estética ou salubridade, justifique uma intervengdo integrada, através de
uma operacdo de reabilitagdo urbana aprovada em instrumento proprio ou em plano de
pormenor de reabilitagdo urbana”.

A delimitacdo da ARU, quando anterior ao momento de aprovagdo da ORU, deve ser
fundamentada com os seguintes elementos, definidos no artigo 13.° do RJRU:

‘a) A meméria descritiva e Justificativa, que inclui os critérios subjacentes & delimitagédo da
drea abrangida e os objetivos estratégicos a prosseguir;

b) A planta com a delimitagéo da érea abrangida;
¢) O quadro dos beneficios fiscais associados aos impostos municipais (...)"

Este € o caso do proposto para a delimitag@o da ARU do Alandroal, que ird entéo enquadrar-
se no faseamento definido de seguida.
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Inicio/fim: representa o inicio ou o final do processo, Cada processc
tem que ter um infclo e um fim.

Atividade: representa uma agfo dentro de um processo. Uma atividad
poderd utilizar inputs e gerar outputs.

Caixa de decisfio: resulta em dois caminhos possiveis, em fungio de
respostas “sim” ou *nio” A pergunta colocada.

Elobora projeto
com o conteldo do
nt 2 do artigo 132

sembloia Municipal

it e o ner 0y =V

ARU - Area de Reabilitagio Urbana

L A

ERU - Estratigia de Reabilitacdio Urbana

IHRU - Instituto da Habitagiio e da Reabilitag3o Urbana

ORU - Operacio de Reabilitagio Urbana

PERU - Programa Estratégico de Reabilitagfio Urbana

PPRU - Plano de Pormenor de Reabilitagio Urbana

RJIGT - Regime Juridice dos Instrumentos de Gestio Territorial
RJRU - Regime Juridico da Reabilitagio Urbana

SEL - Setor Empresarial Local ou Scrvigos Municipais

Fonte: IHRU — Manual de Apoio — Processos de delimitagéo e de aprovagio de Areas de Reabilitagdo Urbana e de

Operagbes de Reabilitagdo Urbana, Abril de 2013
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O projeto de delimitagido da ARU, constituido pelo presente documento e planta em anexo,
sera submetido & aprovagdo pela Assembleia Municipal e divulgado o respetivo ato de
aprovag&o através de: publicagdo do aviso na 22 série do Digrio da Reptublica; do site da CMA:
e da comunicagdo ao Instituto da Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana (IHRU).

De acordo com o RJRU, cada ARU corresponde a uma ORU que pode assumir uma das
seguintes tipologias:

e A ORU simples, que consiste numa intervenc&o integrada de reabilitagdo urbana de uma
area, dirigindo-se primacialmente 3 reabilitagdo do edificado, num quadro articulado de
coordenagio e apoio da respetiva execucao;

* A ORU sistematica, que consiste numa intervenc&o integrada de reabilitagdo urbana de
uma area, dirigida & reabilitagdo do edificado e a qualificacéo das infraestruturas, dos
equipamentos e dos espagos verdes e urbanos de utilizag&o coletiva, visando a requalificagéo
e revitalizagdo do tecido urbano, associada a um programa de investimento publico.

As ORU s&o aprovadas através de instrumento préprio ou de plano de pormenor de
reabilitagéo urbana e deverao conter a definiggo do tipo de operagéo de reabilitagdo urbana
e a estratégia de reabilitagdo urbana ou o programa estratégico de reabilitagdo urbana,
consoante a operagao de reabilitagio urbana seja simples ou sistematica.

No caso da ARU do Alandroal, o municipio optou pela elaboragéo de uma ORU sistematica,
pelo que a entidade gestora da operagao (neste caso o Municipio) fica obrigada a desenvolver
um PERU para a drea em causa e que sirva de referencial orientador de toda a intervencéo.
O PERU, a aprovar através de instrumento préprio devera ser desenvolvido de acordo com o
disposto no n.° 2 do artigo 33.° do RJRU.

Acresce ainda que, de acordo com o artigo 32.° do RJRU, a aprovacéo de uma ORU
sistematica constitui causa de utilidade publica para efeitos da expropriaggo ou da venda
forcada dos imoéveis existentes na ARU, bem como da constituicdo sobre os mesmos das
servidGes necessarias & execugéo da opera¢ao de reabilitacdo urbana.
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3. MEMORIA DESCRITIVA E JUSTIFICATIVA DA DELIMITAGAO DA
ARU

3.1. CONTEXTO HIST()RICO, CULTURAL E TERRITORIAL
O Alandroal é sede de concelho e uma vila com cerca de 156,6 hectares e com cerca de 25%
da populagéo de todo o concelho, que perfaz os 1454 habitantes no total.

A Carta de Foral atribuida por D. Jodo Il ao Alandroal elevou-o a categoria de vila em 1486,
que incluia apenas a freguesia de Nossa Senhora da Conceigéo. Ao concelho de Alandroal
foram anexados, no século XIX, os territérios dos antigos municipios de Terena e Juromenha.
A ligagéo ao territorio espanhol era tamanha que a povoagéo de Villarreal, situada no
municipio de Olivenca (Espanha), era uma povoagao do antigo concelho de Juromenha.

A vila de Alandroal constitui um aglomerado urbano que pela sua riqueza patrimonial faz
realgar uma imagem e uma paisagem urbana singular. A nivel de todo o concelho, o territério
€ caracterizado por uma forma afunilada, no sentido, norte/sul. Sendo o rio Guadiana a
demarcar em simulténeo o limite nascente do concelho e a fronteira em relagéo ao termritério
espanhol, assumindo uma importancia primordial no concelho enquanto curso de agua
estruturante e linha limitrofe. Ao longo dos tempos o Guadiana alcangou um valor
extraordinario intensificando e diversificando os contactos e intercAmbios inter-regionais,
interligando as vias terrestres e maritimas por onde converge, pela vila passaram muitos
circuitos de exploragdo e de consumo de metais.

O Alandroal caracteriza-se pela sua concentragéo de equipamentos, tanto a nivel de comércio
como de servicos. De carater educacional, dispSe de um dos trés centros escolares do
municipio (os outros localizam-se em Terena e Santiago Maior); na vertente da satide usufrui
do Centro de Salide do Concelho; quanto aos equipamentos de solidariedade e segurancga
social t&m como entidades gestoras o Centro Paroquial de Alandroal e a Santa Casa da
Misericordia, dispondo a vila de dois lares de idosos e uma creche (sendo a Unica, em
funcionamento, no concelho); e quanto & pratica de atividades desportivas o alandroal detém
um complexo desportivo.

3.2, CRITERIOS SUBJACENTES A DELIMITAGAO DA ARU
O RJRU estabelece no Artigo 2°, alinea 1), o conceito de Reabilitagdo Urbana, enquanto forma
de intervengéo integrada sobre o tecido urbano existente, em que o patriménio urbanistico e
imobiliario é mantido, no seu todo ou em parte substancial, e modernizado através da
realizacdo de obras de remodelag&o ou beneficiagsio dos sistemas de infraestruturas urbanas,
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dos equipamentos e dos espacos urbanos ou verdes de utilizag&o coletiva e de obras de
construcao, reconstrugéio, ampliagdo, alterag@o, conservagdo ou demoligio dos edificios.

Foi assim delimitado o perimetro da ARU em concordancia com a classificaggo da zona que
podemos definir como sendo a de construgdo mais densificada e em que os edificios
apresentam caracteristicas e tragos arquiteténicos mais homogéneos e tradicionais.

Englobar no perimetro da ARU todo o tecido urbano classificado como continuo
predominantemente horizontal, permite abranger toda a &rea urbana consolidada e de
interesse histérico, cultural, identitarioc do local e preservavel pelas suas caracteristicas
patrimoniais.

Assim, pretende-se gerar uma maior aderéncia e possibilidade de usufruto em termos de
volume de proprietarios e/ou espagos afetos pelos beneficios e incentivos da ARU. Para alem
disso, a ARU do Alandroal promove uma maior facilidade, rapidez e agilidade dos processos
para obter resultados visiveis no tempo de vigéncia da ARU.

Adicionalmente, a regeneracéo urbana do Alandroal, ao estar englobada numa estratégia
completa e integrada de articulagéo e agilizac&o dos procedimentos entre os varios atores,
ira projetar-se no enriquecimento do tecido urbano e da qualidade a varios niveis.

Numa localidade com a dimenséo e as caracteristicas do Alandroal, o principal objetivo sera
canalizar os investimentos para o melhoramento do edificado e incentivar a fixagdo dos
cidad&os dentro da érea consolidada da vila. Neste sentido, encontram-se subjacentes a
proposta de delimitagéo os seguintes critérios:

1) Promover a unificag&o e coesao territorial da vila do Alandroal;
2) Preservar a identidade da vila e garantir a coeréncia tipoldgica do edificado;
3) Dinamizar e revitalizar a area urbana consolidada;

4) Conciliar a preservagéo dos valores patrimoniais com a recuperagao e a requalificacéo do
edificado corrente;

5) Melhorar a relagdo e articulagdo entre os diferentes usos — habitacdo, atividades
econdmicas, cultura e lazer;

6) Fomentar critérios de interligagZo e atratividade para intensificar as atividades econémicas
e funcées do presente;

7) Criar condi¢des atrativas e vantajosas para a fixacdo de novas atividades:;
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8) Contemplar a inclusao de equipamentos, espagos publicos e servigos de maior relevancia,
que apresentem necessidades de intervengao.

3.3. DESCRICAO DOS LIMITES

O limite da drea de intervencéo da ARU de Alandroal totaliza 444 km2, sendo limitada
a norte pelo edificado em redor & Rua D. Dinis: abrangendo o Bairro da Alfarrobeira e
o Bairro de S&o Pedro, a poente abrange as construgdes ao longo do Lugar da Cruz
do Martelo bem como as construgdes localizadas ao longo do Largo do Matadouro e
da Rua Eiras do Ravasco. Segue pela EN255, abrangendo o cemitério e toda a area
do perimetro urbanos definida ao longo da Estrada dos Telheiros. A nascente o limite
segue a Rua de Santo Anténio, Rua Dr. Manuel Viana Xavier Rodrigues, abrangendo
para sul o limite do perimetro urbano até & Bica da Horta.

Figura 3.1 | Planta de proposta de delimitagido da ARU

Alandroal, maio de 2019



3.4. CARACTERIZAGAO GERAL

A origem medieval do atual centro urbano é indissociavel da mancha urbana ou da paisagem
rural da vila, nesta época o patriménio arquitetonico de cariz religioso operava como elemento
de formagéo e desenvolvimento das vilas. A Igreja era o elemento central, sendo claramente
identificavel no Alandroal, pela Igreja Matriz no interior das muralhas do castelo.

A érea de intervengao proposta para a ARU da vila de Alandroal engloba o ntcleo primitivo
de fixag&o e edificacéo, determinado pelas muralhas do castelo que demarca o inicio da
civilizagdo nesta vila, estando parte do desenvolvimento urbano com maior proximidade do
castelo. Estudos do desenvolvimento da vila demonstram que surgiram duas espécies de
arrabaldes a partir das duas portas da muralha, viradas a norte e a sudoeste. A norte a malha
urbana formou-se a partir do atual Largo da Matriz pelas duas ruas paralelas principiais e uma
transversal. Enquanto a sudoeste, o tecido urbano desenvolveu-se quase colado ao limite das
muralhas, desenvolvendo-se também por duas ruas paralelas. A nascente surge ainda uma
terceira zona de formag&o urbana primitiva fora das muralhas com também através de duas
ruas quase paralelas. Nesse sentido o limite abrange ainda as areas urbanas gue foram
crescendo fora das muralhas com uma localizag&o sobretudo mais a Norte.

Apesar de todas as modificacées urbanisticas, como o alargamento de vias e constituicdo de
pracas, um dos marcos presentes na vila sdo as muralhas, que se revelam em redor do
castelo, e vo permanecendo parte das muralhas que resistiram ao tempo em redor de alguns
edificios, renascendo a histéria que a vila traz consigo.

Esta drea ¢é caracterizada por edificios de arquitetura tradicional, elementos decorativos e
estruturais (a torre, a fonte monumental da praga) que remetem para varias épocas na histéria
da edificagéo e proclamam o valor patrimonial existente nesta vila.

3.5. MORFOLOGIA URBANA
Quanto & morfologia urbana existente esta caracteriza-se por alguma diversidade, podendo-
se subdividir a drea de estudo em pelo menos duas zonas que ressaltam pela sua
heterogeneidade na ocupagéo e disposicdo territorial, bem como pelas caracteristicas
temporais reveladas pelas suas infraestruturas e equipamentos se distinguem.

Deste modo, existe uma zona com maior antiguidade que se localiza nas proximidades do
Castelo, considerado o centro histérico onde existern os edificios com maior valor patrimonial
e arquitetura tradicional. Nesta zona localizam-se edificacdes com maior interesse histérico-
arquitetonico, apesar de se encontrarem interligadas com outras mais recentes. Apesar do
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alargamento das vidas a volta do castelo, ainda se assiste a um aglomerado urbano sobretudo
de habitagbes mais comprimido e delineado por algumas ruas estreitas.

Nas restantes zonas, érea resultante do limite a norte e area resultante do limite a sul, surgem
edificios que revelam o desenvolvimento da vila, num tipo de construcdo mais recente apesar
de se manter praticamente um estilo tradicional. Estas sreas correspondem ao nlicleo que se
desenvolveu a Sul da zona das muralhas, ao longo do largo do matadouro e Rua das Eiras
do Ravasco; e ao nlicleo que se desenvolveu no seguimento a Norte do Castelo cujo limite
se aproxima do edificado existente até a Rua D. Dinis e corresponde também ao edificado
desenvolvido ao longo da Rua Dr. Manuel Viana Xavier a sudeste da area delimitada.

3.6. DEFINICAO DA ESTRATEGIA

3.6.1. Objetivos Estratégicos
A insuficiéncia de meios atribuidos aos municipios e a fragilidade do tecido econémico
privado, faz prever sérios riscos de uma progressiva e acentuada degradagdo ou
obsolescéncia dos elementos centrais da vida do concelho, designadamente no que se refere
as suas condigdes de uso, solidez, seguranca, estética e salubridade.

O novo RJRU e as futuras agées a ele associadas fazem prever um forte investimento do
Estado na reabilitagdo urbana como uma das melhores apostas para, simultaneamente,
apoiar economicamente os municipios, os seus cidad&os e as suas empresas.

O Municipio de Alandroal esta em condigdes de, através de um conjunto de agdes integradas,
responder atempadamente aos desafios langados pela administragéo central, por forma, a
maximizar a captagéo de fundos e meios que permitirao Iutar contra estes constrangimentos
e contribuir para uma assumida revitalizagéo do tecido urbano histérico e econdémico do
Concelho.

Deste modo e no &mbito do novo RJRU, s&o cinco os grandes desafios que competem &
Cémara Municipal de Alandroal vencer e que a delimitacdo da ARU é um dos passos para
que se fagam cumprir os objetivos e ultrapassar os desafios:

— 1) Articular o dever de reabilitagdo dos edificios que incumbe aos privados com a
responsabilidade publica de qualificar e modernizar o espago, 0s equipamentos e as
infraestruturas das areas a reabilitar;

= 2) Garantir a complementaridade e coordenag&o entre os diversos atores, concentrando

recursos em operagbes integradas de reabilitagéo nas “areas de reabilitag&o urbana”, cuja
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delimitagdo incumbe aos municipios e nas quais se intensificam os apoios fiscais e
financeiros;

- 3) Diversificar os modelos de gestéo das intervengdes de reabilitacdo urbana, abrindo
novas possibilidades de intervencao dos proprietarios e outros parceiros privados:

~ 4) Criar mecanismos que permitam agilizar os procedimentos de controlo prévio das
operagdes urbanisticas de reabilitacao;

- 5) Desenvolver novos instrumentos que permitam equilibrar os direitos dos proprietarios
com a necessidade de remover os obstaculos & reabilitagéo associados & estrutura de
propriedade nestas areas.

A ARU tem um carater versatil e heterogéneo. E uma forma sustentavel de apoiar os cidaddos
& as empresas do municipio porque se centra, essencialmente, num quadro legal favoravel
ao investimento dos privados e na agilizag&o e enquadramento dos procedimentos publicos
de licenciamento e acompanhamento.

E também um instrumento que visa dinamizar, regenerar e revitalizar os centros urbanos,
porque permite discriminar positivamente as zonas urbanas ja existentes tornando-as mais
atrativas e competitivas em relagdo as novas dreas de expansao.

E ainda uma forma de atrair e canalizar investimento, porque implementa um contexto de
investimento favoravel em termos de impostos e taxas conducentes a boas rentabilidades dos
investimentos realizados nestas zonas.

3.6.2. Objetivos Especificos
O plano estratégico da ARU & desenvolvido com o intuito de valorizar o niicleo histérico da
vila, de modo a atingir uma revitalizacdo sustentada de uma &rea urbana com um valor
inestimével material e imaterial. Assim, pretende-se a valorizagdo do edificado a nivel
patrimonial e funcional, a melhoria de infraestruturas, a valorizagdo de equipamentos
eX|stentes € a procura da qualidade nos espacos exteriores.

Neste contexto a definicio da Reabilitacio Urbana do nicleo Consolidado da Vila do
Alandroal tem como objetivos:

* Preservar o patriménio cultural e imaterial que faz parte da identidade da vila, tal como o
patriménio material (histérico, arquiteténico e paisagistico);

» Reabilitar tecidos urbanos degradados ou em degradagao;

» Conservar, Reabilitar e Recuperar do espago urbano;
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* Assegurar que o investimento municipal incide na qualificagéo do edificado do seu territorio
€ no espago urbano, incluindo ainda obras inacabadas ou edificios em devoluto;

Estéo assim previstas as seguintes intervengées:

1) Construgéo do Centro Comunitario de Alandroal e Conclusdo da Biblioteca Municipal
de Alandroal

2) Requalificagé&o do Castelo de Alandroal

3) Requalificago de espago urbano — envolvente ao Edificio da Biblioteca Municipal do
Alandroal

4) Conservacéo e reabilitacdo da Fonte das Bicas e Zona Envolvente
5) Requalificagéo do Edificio do Antigo Centro de Satde
6) Requalificagéo da Igreja da Misericérdia

7) Desenvolvimento de estratégias que incitem a reabilitacdo do edificado degradado e
devoluto;

8) Aumentar as condigbes habitacionais através de novas solucdes;

9) Aproveitar os espagos recuperados/reabilitados para o desenvolvimento de novas
fungdes urbanas, apostando na inovagéo;

10) Apostar nas acessibilidades no exterior, no acesso a edificios e no interior dos
mesmos;

11) Incentivar a permanéncia/fixagéo de jovens no nicleo histérico;

12) Qualificar e integrar as areas urbanas especialmente vulneraveis, promovendo a

inclus&o social e a coeséo territorial;

13) Promover e incentivar a adogzo de critérios de eficiéncia energética em edificagées
privadas e publicas;

14) Criar incentivos/beneficios para a reabilitagéo por parte de privados;

15) Difundir um maior dinamismo imobiliario, promovendo investimentos de setores

exteriores na vila;
16) Incentivar investimento privado e ptiblico com a mobilizag&o de recursos financeiros;

17) Desenvolver novas medidas de atuag&o que permitam uma ligeireza nos processos
para reabilitago e/ou favoregam os interessados em contribuir para a reabilitacdo do
centro histérico.
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4. QUADRO DOS BENEFICIOS FISCAIS

Nos termos do RJRU, artigo 13°, ponto 2, alinea c) deve ser parte integrante do projeto da

definicdo de ARU “o quadro com os beneficios fiscais associados aos impostos municipais,
nos termos da alinea a) do artigo 14°
A definicdo dos beneficios tem como objetivo sistematizar e propor instrumentos e

mecanismos estimulantes e mobilizadores da reabilitacdo urbana que incentivem as
entidades privadas empresariais e individuais a aderir ao programa.

Ao aprovar a ARU, a CMA estd ainda a habilitar os proprietarios de prédios urbanos ou fragées
a usufruir de uma discriminagéo positiva acerca dos impostos sobre o patriménio e -a
simplificar o acesso a outros beneficios e programas de apoio a reabilitagio urbana.

O Quadro de Beneficios Fiscais associados 2 ARU de Alandroal mantém-se o mesmo ja
associado para a ARU anterior, tendo sido definido com base no Estatuto dos Beneficios

Fiscais (EBF), aprovado pelo Decreto-Lei n® 215/89 de 1 de julho, e sucessivas atualizagdes.

Para além do EBF, consideram-se também outras situagdes previstas no Codigo do Imposto

sobre o Valor Acrescentado (CIVA), consagrado do Decreto-Lei n® 394-B/84 e alterado pela
Lei n° 83-C/2013 de 31 de dezembro e no Cadigo do Imposto Municipal sobre iméveis (CIMI)
ao qual corresponde o Decreto-Lei n® 287/2003 de 12 de novembro, alterado pela Lei n°® 60-

AJ2011 e posteriormente alterado pela Lei n® 83-C/2013 de 31 de dezembro.

Os incentivos fiscais, identificados no quadro seguinte, estéo sujeitos & aprovagéo (caso a
caso) do FAM (Fundo de Apoio Municipal), ao abrigo da alinea d) do n® 1 do artigo 35° da Lei
n°® 53/2014 de 25 de agosto no capitulo referente as “Medidas de Reequilibrio Orgamental”,
pelo periodo a que as medidas dizem respeito.

Deste modo, passa-se a sintetizar no quadro seguinte os incentivos e beneficios a reabilitag&o
urbana para iméveis abrangidos pela ARU do Alandroal:
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Isengdode IMlI | EBF | Alinea a) | Isengéo de imposto municipal sobre iméveis por um periodo de
Ne 2 trés anos, a contar do ano, inclusive, da conclusdo da mesma
Artigo 45° reabilitag&o, podendo ser renovado, a requerimento do
‘ g0 proprietario, por mais ¢inco anos no caso de iméveis afetos a
arrendamento para habitagdo permanente ou a habitagso
. prépria e permanente. - *Sujeito a aprovagdo do FAM.
Isencéo de EBF ! Alinea a) | Isengéo do imposto municipal sobre as transmissées onerosas
IMT N°2 de iméveis nas aquisicbes de iméveis destinados a
| At intervengdes de reabilitacio, desde que o adquirente inicie as
| 190 respetivas obras no prazo méximo de trés anos a contar da
| 45° data de aquisigéo - * Sujeito a aprovagéo do FAM.
IRS EBF N°4 “Séo dedutiveis a coleta, em sede de IRS, até ao limite de
Artigo (euro) 500, 30% dos encargos suportados pelo proprietario com '
710 a reabilitagdo (...)"
Ne17 *Os encargos a que se refere o n.° 4 devem ser devidamente
Artigo | comprovados e dependem de certificagao prévia por parte do
| 710 | brgéo de gestao da &rea de reabilitaggo ou da comissao
| municipal, consoante os casos.”
Mais-valias EBF N°5 “As mais-valias auferidas por sujeitos passivos de IRS
Artigo residentes em territério portugués s&o tributadas 4 taxa
790 auténoma de 5%, sem prejuizo da opgio pelo englobamento,
‘ quando sejam inteiramente decorrentes da alienagio de méveis
| situados em ‘érea de reabilitag&o urbana’, recuperados nos
i termos das respetivas estratégias de reabilitaggo.”
Rendimentos EBF Artigo “Os rendimentos prediais auferidos per sujeitos passivos de IRS
Prediais | 6.2 residentes em territério portugués séo tributados a taxa de 5%,
' sem prejuizo da opg&o pelo englobamento, quando sejam
i | inteiramente decorrentes do arrendamento (...) ”.
% Reduc¢ao da CIVA Al a), “Para as importagdes, transmissdes de bens e prestaces de
taxa de IVA Ned, servigos constantes da lista | anexa a este diploma, a taxa de
| Artigo 6%”.
18°
Ponto “Empreitadas de reabilitacdo urbana, tal como definida em
[ 203 diploma especifico, realizadas em iméveis ou em espacos |
| d publicos localizados em areas de reabilitaggo urbana (areas 1
' ? criticas de recuperacéo e reconversao urbanistica, zonas de |
| Lista interveng&o das sociedades de reabilitagio urbana e outras)

delimitadas nos termos legais, ou no ambito de operacdes de
requalificacéo e reabilitagéo de reconhecido interesse publico
nacional”.

Para efeitos da aplicagdo do incentivo fiscal de isencéo do Imposto Municipal sobre Iméveis

(IMI), importa definir que, de acordo com o Artigo 71°, numero 22 do EBF, as Acbes de

Reabilitagdo sdo as “intervengBes destinadas a conferir adequadas caracteristicas de

desempenho e seguranga funcional, estrutural, e construtiva a um ou varios edificios, ou as
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construcdes funcionaimente adjacentes incorporadas no seu logradouro, bem como as
fragdes, ou a conceder Ihes novas aptidGes funcionais, com vista a permitir novos usos ou o
mesmo uso com padrées de desempenho mais elevados, das quais resulte um estado de

conservac@o do imével, pelo menos, dois niveis acima do atribuido antes da intervencgéo ".

Os niveis acima referidos escalonar-se-&o do seguinte modo:

Stitio de'Conseracaoy
Excelente !
4 ' Bom N
3 Médio
2 Mau !
| 1 |Pessmo N

De modo a percecionar o nivel atingindo apés intervencgao, serdo utilizados dois métodos:

APLICACAO PRIMARIA (de avaliagao fisica)

Consiste na realizagdo de uma andlise centrada exclusivamente nos parametros fisicos da
interveng&o, tendo em conta a melhoria em pelo menos 2 niveis acima do atribuido antes da

intervengéo, conforme artigo 71° do EBF.

Para esta analise sera utilizada a “Ficha de Avaliacdo do Nivel de Conservagéo dos Edificios
“do Novo Regime do Arruamento Urbano, publicado pela Portaria 1192-B/2006, de 3 de

novembro e segue as instrugdes de aplicagdo do “Método de Avaliagdo do Estado de

Conservagédo de Iméveis” (MAEC).
APLICACAO SECUNDARIA (de avaliagao Funcional e de Desempenho)

A aplicagio desta segunda analise, s6 ocorrerd, se nao for possivel obter 2 niveis pela
avaliag&o fisica da intervengéo.

Dado que a avaliagdo anterior no tem em conta todos os aspetos da obra realizada, criou-
se um conjunto de critérios para analisar a intervengao na sua globalidade. Este método de
avaliag&o sera repartido entre uma analise fisica e uma analise dos parémetros funcionais e
de desempenho, nomeadamente pela atribuicdo de:

1) Um nivel pela avaliagZo fisica, ficando obrigatoriamente o nivel “médio” como limite minimo

de isencéo;
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2) Um nivel pelas novas aptidées funcionais e padrdes de desempenho mais elevados.
CRITERIOS FUNCIONAIS E DE DESEMPENHO

Na avaliag@o destes critérios sera obrigatria a obtencdo de 1 crédito por tema, acrescido de
mais 2 critérios, totalizando um minimo de 5 critérios seguintes:

Tema | — Valorizagédo Territorial

Valorizag&o de edificios notaveis e acompanhamento;
» Permeabilizag&o no minimo de 25% do logradouro existente;
e Manutengé@o de materiais e técnicas tradicionais;

+ Alteragdo (uso e/ou tipologia) que permitem ocupar um imovelffragdo antes
desocupada/devoluta.

Tema Il - Valorizacao Energética e AmbierLtaI

» Certificag@o Energética (minimo de classe “B” para edificios reabilitados);

» Adigao de energias renovaveis (painéis solares, painéis fotovoltaicos, outros);
 Sistema de recolha e armazenamento de dguas pluviais (minimo de 1 m3);

» Executar a separagéo de rede predial de aguas pluviais, de dguas residuais, de aguas
domésticas, com ligagdo a rede publica.

Tema lll - Melhoria das Condiges de Habitabilidade e Conforto

» Cumprimento das normas técnicas (acessibilidades), de acordo com o DL 163/2008, de 8
de Agosto;

» Melhoria das condigées de habitabilidade, de acordo com as normas técnicas do RGEU:
* Criagao de estacionamento no interior da propriedade, 1 por fogo/unidade de ocupagso;

* Relatério acustico, com cumprimento do Regulamento de Acustica dos Edificios.
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1. INTRODUGAO

O presente documento constitui a Meméria Descritiva da Proposta de Delimitagdo da Area de
Reabilitagdo Urbana (ARU) de Terena, visando responder & situag@o de caducidade da ARU
existente e aproveitando a oportunidade para integrar a reviséo da classificacéo e qualificacéo
do solo no &mbito do Plano Diretor Municipal e o balango de implementacdo da ARU
previamente delimitada.

A Vila do Terena teve uma ARU aprovada pelo Aviso n.° 4166/2016, publicado no Disrio da
Reptblica, 2.2 série, n.° 60, de 28 de margo, em simultaneo com as Areas de Reabilitagéo
Urbana de Alandroal e Juromenha, todavia esta entrou em caducidade por nao ter sido
elaborada a respetiva Operacéo de Reabilitagdo Urbana (ORU) no prazo de 3 anos.

O presente documento incide apenas sobre a Proposta de Delimitagdo da ARU do Terena,
mas assume que sera posteriormente elaborada uma ORU sistematica, recorrendo para tal 2
elaboragéo de um Programa Estratégico de Reabilitagdo Urbana (PERU). O enquadramento
legal desta opg&o e do atual Regime Juridico de Reabilitagado Urbana (RJRU) é apresentado
no capitulo 2.

A delimitagéo da ARU, quando anterior ao momento de aprovacéo da ORU, tal como ocorre
no presente caso, deve ser fundamentada com os seguintes elementos, definidos no artigo
13.° do RJRU:

» “A memdria descritiva e justificativa, que inclui os critérios subjacentes a delimitacdo da
area abrangida e os objetivos estratégicos a prosseguir,”- que € apresentada no capitulo

3.
» A planta com a delimitagdo da érea abrangida;"- gue é apresentada em anexo ao
documento e é representado em figura no capitulo 3.5.

e O quadro dos beneficios fiscais associados aos impostos municipais, nos termos da alinea

a) do artigo 14°. — que é apresentado no capitulo 4.
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2. ENQUADRAMENTO

O Regime Juridico de Reabilitagso Urbana (RJRU) é aprovado pelo Decreto-Lei n.° 307/2008,
de 23 de outubro, alterado e republicado pela Lei n.° 32/2012 de 14 de agosto, e alterado pelo
Decreto-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro e pelo Decreto-Lei n.° 88/2017, de 27 de julho. O
RJRU define que a reabilitagdo urbana em areas de reabilitagdo urbana é promovida pelos
municipios, resultando da aprovagso da delimitagéo de Areas de Reabilitagdo Urbana (ARU)
e da Operag&o de Reabilitaggo Urbana (ORU), a concretizar através da apresentagao de uma
estratégia de reabilitago urbana ou de um programa estratégico de reabilitagcéo urbana a
aprovar através de instrumento préprio ou de plano de pormenor de reabilitagzo urbana.

A ARU, Area de Reabilitagéo Urbana, é definida na alinea b) do n.° 2 do RJRU como “a &rea
territorialmente delimitada que, em virtude da insuficiéncia, degradagdo ou obsolescéncia dos
edificios, das infraestruturas, dos equipamentos de utilizaggo coletiva e dos espagos urbanos
e verdes de utilizagéo coletiva, designadamente no que se refere as suas condigées de uso,
solidez, seguranca, estética ou salubridade, Justifique uma intervengéo integrada, através de
uma operacdo de reabilitagdo urbana aprovada em instrumento préprio ou em plano de
pormenor de reabilitagdo urbana”.

A delimitagdo da ARU, quando anterior ao momento de aprovacdo da ORU, deve ser
fundamentada com os seguintes elementos, definidos no artigo 13.° do RJRU:

‘a) A memdria descritiva e justificativa, que inclui os critérios subjacentes & delimitacdo da
drea abrangida e os objetivos estratégicos a prosseguir;

b) A planta com a delimitacdo da area abrangida;
¢) O quadro dos beneficios fiscais associados aos impostos municipais (...)"

Este & o caso do proposto para a delimitagio da ARU de Terena, que ird entdo enquadrar-se
no faseamento definido de seguida.
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Elabora projete
com o eonteido do
n® 2 do artigo132

ERU ~ Estratégia de Reabilitagio Urbana

IHRU - Instituto da Habitagio e da Reabilitagis Urbana
ORU - OperagZo de Reabilitagio Urbana

PERU - Programa Estratégico de Reabilitagio Urbana

Injcio/fim: representa o infcio ou o final do processo. Cada processo
tem que ter um infcio e um fim.

Atvidade: representa uma agiio dentro de um processo. Uma atividade PPRU - Plano de Pormenor de Reabilitagio Urbana
poders utilizar inputs e gerar outputs. RJIGT - Regime Juridica dos Instrrnentos de Gestio Territ

RJRU - Regime Juridico da Reabilitacio Urbana
Caixa de decisio: resulta em dois caminhas possivels, em funedo de

respostas “sim” ou “nZo” A pergunta colocada.

SEL = Setor Empreasarial Local ou Servigos Municipais

Figura 2.1 | Processo de delimitagdo de ARU

Fonte: IHRU — Manual de Apoio - Processos de delimitagdo e de aprovagdo de Areas de Reabilitagdo Urbana e de
OperagBes de Reabilitagio Urbana, Abni de 2013
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O projeto de delimitaggo da ARU, constituido pelo presente documento e planta em anexo,
sera submetido & aprovag8o pela Assembleia Municipal e divulgado o respetivo ato de
aprovacéo atraves de: publicagéo do aviso na 22 série do Diario da Republica; do site da CMA:
e da comunicag&o ao Instituto da Habitag&o e da Reabilitagdo Urbana (IHRU).

De acordo com o RJRU, cada ARU corresponde a uma ORU que pode assumir uma das
seguintes tipologias:

* A ORU simples, que consiste numa interveng&o integrada de reabilitagio urbana de uma
area, dirigindo-se primacialmente & reabilitagio do edificado, num quadro articulado de
coordenagao e apoio da respetiva execugio;

¢ A ORU sistemética, que consiste numa intervencéo integrada de reabilitagdo urbana de
uma area, dirigida a reabilitagdo do edificado e & qualificago das infraestruturas, dos
equipamentos e dos espacos verdes e urbanos de utilizagdo coletiva, visando a
requalificac&o e revitalizago do tecido urbano, associada a um programa de investimento
publico.

As ORU s&o aprovadas através de instrumento préprio ou de plano de pormenor de
reabilitacio urbana e deveréo conter a definicio do tipo de operagao de reabilitagao urbana
e a estratégia de reabilitagdo urbana ou o programa estratégico de reabilitagdo urbana,

consoante a operagéo de reabilitagdo urbana seja simples ou sistematica.

No caso da ARU de Terena, o municipio optou pela elaboragéio de uma ORU sistematica,
pelo que a entidade gestora da operagéo (neste caso o Municipio) fica obrigada a desenvolver
um PERU para a area em causa e que sirva de referencial orientador de toda a intervengao.
O PERU, a aprovar através de instrumento proprio devera ser desenvolvido de acordo com o
disposto no n.° 2 do artigo 33.° do RJRU.

Acresce ainda que, de acordo com o artigo 32.° do RJRU, a aprovagdo de uma ORU
sistematica constitui causa de utilidade publica para efeitos da expropriacéo ou da venda
forcada dos imdveis existentes na ARU, bem como da constituicdo sobre os mesmos das
serviddes necessérias a execucio da operagdo de reabilitagdo urbana.
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3. MEMORIA DESCRITIVA E JUSTIFICATIVA DA DELIMITAGAO DA
ARU

3.1. CONTEXTO HISTORICO, CULTURAL E TERRITORIAL
Terena é uma freguesia portuguesa do concelho de Alandroal, com 82,97 km2 de area e 767
habitantes. Localizada a sul da atual sede de concelho, Alandroal, a freguesia de Terena,
também conhecida como S&o Pedro de Terena, tem por vizinhos as localidades de Nossa
Senhora da Conceicéo a nordeste, Capelins a sueste e Santiago Maior a sudoeste, e os
concelhos do Redondo a oeste e de Vila Vigosa a norte.

As origens da vila de Terena s&o muito antigas tendo esta sido, em tempos, sede de concelho.

O seu primeiro foral foi concedido em 1262, elaborado pelo Cavaleiro D. Gil Martins e sua
mulher D. Maria Jo&o, com a inten¢éo de acelerar o seu povoamento em 1514.

A vila de Terena desempenhou um papel importante de defesa fronteirica, através do seu
castelo, que integrava a linha de defesa do Guadiana. No seu territrio desenvolveu-se o culto
a Virgem Maria (possivel fruto da cristianizaggo de cuitos pagaos), sendo o seu Santuario
hoje chamado de Boa Nova, j& celebrado por Afonso X de Castela nas suas Cantigas de
Santa Maria. O concelho de Terena, que abrangia as freguesias de Terena, Capelins e
Santiago Maior, foi extinto em 1836, estando desde entéo integrado no concelho de Alandroal.
O concelho tinha, de acordo com o recenseamento de 1801, 1757 habitantes. Nos finais da
década de 1970, foi construida nesta freguesia a Barragem do Lucefécit, que permitiu o
desenvolvimento da agricultura de regadio nesta regido. Nesta vila decorre anualmente, no
Domingo e Segunda-Feira de Pascoela, a afamada e concorrida romaria de Nossa Senhora
de Boa Nova.

O povoado escolheu a pronunciada elevag&o do terreno para implantar a Nordeste o castelo.
A sua torre de menagem domina o largo de Agougues de onde arranca a Rua Direita que,
quase reta, segue até ao outeiro oposto, onde se implanta a Igreja Matriz de S. Pedro.

Ao longo do seu percurso o conjunto de edificacdes & enriquecido através do realce dado as
janelas trabalhadas em ferro forjado e em alvenarias pintadas a branco. Também se pode
encontrar o Pelourinho que pertence & primeira metade do século XVI, e é constituido por
fuste de xisto e capitel de marmore.

As duas ruas que correm paralelas & principal, a de Nossa Senhora a oriente'e a de Forno a
ocidente, sdo formadas por construgdes mais modestas, onde o destaque vai para as
chaminés que dominam as fachadas.
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A nivel de equipamentos e servigos, a vila de Terena integra a sede da Junta de Freguesia e
uma associagdo de Reformados, sendo que para os restantes servicos pliblicos sera
necessério visitar a sede de concelho. Em questbes de salide, o Centro de Salide esta
localizado na sede de concelho, e dispde de internamento para idosos. No que respeita &
educacéo a vila dispde de Escola de 1° Ciclo do Ensino Bésico do setor publico.

A vila é servida, em transportes e comunicagdes, por uma carreira que faz ligagdo ao
Alandroal e a Reguengos de Monsaraz, existindo também taxis.

3.2, CRITERIOS SUBJACENTES A DELIMITAGAO DA ARU
O RJRU estabelece no Artigo 2°, alinea j), o conceito de Reabilitagéo Urbana, enquanto forma
de interveng&o integrada sobre o tecido urbano existente, em que o patriménio urbanistico e
imobiliario € mantido, no seu todo ou em parte substancial, e modernizado através da
realizag&o de obras de remodelagéo ou beneficiacso dos sistemas de infraestruturas urbanas,
dos equipamentos e dos espacos urbanos ou verdes de utilizac@o coletiva e de obras de

construgéo, reconstrugdo, ampliagéo, alteragéo, conservagao ou demoli¢do dos edificios.

Foi assim delimitado o perimetro da ARU em concordancia com a classificacéo da zona que
podemos definir como sendo a de construgdo mais densificada e em que os edificios
apresentam caracteristicas e tragos arquiteténicos mais homogéneos e tradicionais.

Englobar no perimetro da ARU todo o tecido urbano classificado como continuo
predominantemente horizontal, permite abranger toda a area urbana consolidada e de
interesse histoérico, cultural, identitario do local e preservavel pelas suas caracteristicas
patrimoniais.

Assim, pretende-se gerar uma maior aderéncia e possibilidade de usufruto em termos de
volume de proprietarios e/ou espagos afetos pelos beneficios e incentivos da ARU. Para além
disso; a ARU de Terena promove uma maior facilidade, rapidez e agilidade dos processos
para obter resultados visiveis no tempo de vigéncia da ARU.

Adicionalmente, a regenerag&o urbana de Terena, ao estar englobada numa estratégia
completa e integrada de articulago e agilizago dos procedimentos entre os varios atores,
ira projetar-se no enriquecimento do tecido urbano e da qualidade a varios niveis.

Numa localidade com a dimens&o e as caracteristicas de Terena, o principal objetivo sera
canalizar os investimentos para o melhoramento do edificado e incentivar a fixagdo dos
cidaddos dentro da area consolidada da vila. Neste sentido, encontram-se subjacentes a
proposta de delimitacédo os seguintes critérios:
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— 1) Promover a unificag&o e coes&o territorial da vila de Terena;
- 2) Preservar a identidade da vila e garantir a coeréncia tipolégica do edificado;
- 3) Dinamizar e revitalizar a area urbana consolidada;

— 4) Conciliar a preservagéo dos valores patrimoniais com a recuperagéo e a requalificagéo
do edificado corrente;

— 5) Melhorar a relagéo e articulagdo entre os diferentes usos — habitagéo, atividades

econdmicas, cultura e lazer;

~ 6) Fomentar critérios de interligacdo e atratividade para intensificar as atividades
econdmicas e fungdes do presente:

— 7) Criar condigBes atrativas e vantajosas para a fixagdo de novas atividades;

— 8) Contemplar a inclusdo de equipamentos, espacos publicos e servigos de maior
relevancia, que apresentem necessidades de intervencéo.

3.3. DESCRICAO DOS LIMITES

O limite da drea de intervencéo da ARU de Terena totaliza 21 ,24 km2, sendo limitada a norte
pelo castelo e edificagbes. A poente o limite da ARIU corresponde as edificagGes localizadas
ao longo da Rua da Nossa Senhora, incluindo as construgtes até ao cemitério. O limite inflete
entdo para nascente seguindo a Estrada da Boa Nova, abrangendo a area de perimetro
urbano que se desenvolve em redor da Rua Dr Joaquim Galhardas. Ao atingir o limite do solo
urbano inflete para norte desenvolvendo-se ao longo da Rua Principal infletindo para norte ao
longo da Rua da Liberdade, continuando até & Rua de S&o Pedro, seguindo pelo limite do
perimetro urbano infletindo para noroeste abrangendo as construgdes inseridas em perimetro
urbano (zona da Coutada). No cruzamento segue pela EN255 invertendo para oeste pelo
limite das constrices da Rua do Beco.
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Figura 3.1 | Planta de proposta de delimitacido da ARU

3.4. CARACTERIZAGAO GERAL
A existéncia da vila esta ligada ao seu sobranceiro Castelo, que foi classificado Monumento
Nacional, pelo Decreto n® 35 443, DG 1 de 02 de Janeiro de 1946, ao omnipresente santuario
romanizado do Endovélico e & emblematica Igreja/Fortaleza de Nossa Senhora da Boa Nova.

Atualmente, a vila encontra-se dividida entre a zona histérica, com uma populagéo
envelhecida, e as novas areas habitacionais, localizadas na encosta e no vale do outeiro, com
uma populagéo mais jovem.

Rica em patriménio arqueolégico, arquitetdnico e artistico, Terena necessita de ser
salvaguardada, reabilitada e valorizada, para que as suas tradicdes e histéria possam ser
preservadas para as geragdes futuras e revelada a todos aqueles que a visitem.

A érea de intervencéo proposta para a ARU da vila de Terena engloba o centro histérico que

se estende no sentido NE-SO ao longo de uma linha de cumeada entre a Igreja Matriz e o
Castelo.
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Estudos do desenvolvimento da vila demonstram que.ha uma cisdo forte entre a parte antiga,
implantada no cimo de uma colina e uma zona de expansdo nova na parte baixa da vila.

Formalmente e funcionalmente, as partes s8o distintas, facto refor¢ado ainda pela passagem
da estrada nacional sensivelmente entre ambas. Nesse sentido o limite abrange ainda as
areas urbanas que foram crescendo.

Apesar de todas as modificagdes urbanisticas, um dos marcos presentes na vila sdo as
murathas, que se revelam em redor do castelo resistindo ao tempo e renascendo a histéria
que a vila traz consigo.

Esta area é caracterizada por edificios de arquitetura tradicional, elementos decorativos e
estruturais (a torre de menagem, a igreja da misericérdia, o lanternim, a torre do relégio, o
pelourinho, a ermida de Santo Anténio, etc.) que remetem para varias épocas na histéria da
edificagBo e proclamam o valor patrimonial existente nesta vila.

3.5. MORFOLOGIA URBANA
A composi¢c&o urbanistica da vila de Terena poderia ser descrita como segmentada em trés
partes: nticleo antigo, segmento Oeste e parte nova. A parte antiga da vila é constituida por
um conjunto denso de edificios de um ou dois pisos organizados numa malha fechada e
reticulada.

A partir deste pequeno nlcleo sdo desenvolvidas artérias irregulares, atravessando o nticleo
de Oeste com pouca densidade de construgdo, que se dirigem para a parte nova do
aglomerado.

Esta nova zona tem caracteristicas de hoje em termos urbanisticos, sendo uma area
ortogonal, loteada por vivendas familiares e marcada por uma zona central com
caracteristicas de praga ocupada por Junta de Freguesia. E nesta zona nova que se encontra
também a Escola.

A vila é atravessada pela estrada que liga Reguengos de Monsaraz ao Alandroal, dividindo a

parte nova das zonas mais antigas.

A vila antiga corresponde a uma zona histérica de grande interesse que devera ser
preservada.

O “Centro Histérico” de Terena (podemos chamar assim o nicleo consolidado, dado que esta
nomenciatura, apesar de nao totalmente correta é uma forma de interpretacéo generalizada),
de pequena dimensdo no conjunto edificado, é constituido por duas ruas principais, com
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habitagbes simples e poucas casas de maior protagonismo, igrejas, largos e outros elementos
urbanisticos muito antigos, sendo de salientar que:

* boa parte desses elementos constituem pecas com grande valor patrimonial que é dado
pelo seu significado historico e caracteristicas artisticas;

e muitas das construgdes desta drea s&o bons exemplos da arquitetura popular centro
alentejana.

Atendendo a estes aspetos o “Centro Histdrico” de Terena constitui hoje um pequeno conjunto
urbano de notével interesse histérico e urbano que importa preservar em beneficio das
populaces, evitando a degradag&o a que a sua ndo protegdo conduzira, a qual se comeca a
verificar embora pontualmente, e que, a ter continuidade vira a pouco e pouco destruir a
unidade que identifica e caracteriza este nucleo histérico.

A degradacéo principalmente das fachadas de algumas edificagdes, que pela sua natureza
‘agridem” o ambiente urbano estabilizado, permite ainda uma intervengdo corretamente
estudada e orientada.

3.6. DEFINICAO DA ESTRATEGIA

3.6.1. Objetivos Estratégicos

A insuficiéncia de meios atribuidos aos municipios e a fragilidade do tecido econémico
privado, faz prever sérios riscos de uma progressiva e acentuada degradagZo ou
obsolescéncia dos elementos centrais da vida, designadamente no que se refere as suas
condicbes de uso, solidez, segurancga, estética e salubridade.

O novo RJRU e as futuras acbes a ele associadas fazem prever um forte investimento do
Estado na reabilitagdo urbana como uma das melhores apostas para, simultaneamente,
apoiar economicamente os municipios, os seus cidadéos e as suas empresas.

O Municipio de Alandroal esta em condigdes de, através de um conjunto de agdes integradas,
responder atempadamente aos desafios langados pela administracéo central, por forma, a
maximizar a captac&o de fundos e meios que permitiréo lutar contra estes constrangimentos

e contribuir para uma assumida revitalizag&o do tecido urbano histérico e econémico da Vila.

Deste modo e no @mbito do novo RJRU, s@o cinco os grandes desafios que competem a
Cémara Municipal de Alandroal vencer e que a delimitagdo da ARU é um dos passos para
que se fagam cumprir os objetivos e ultrapassar os desafios:
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1) Articular o dever de reabilitagdo dos edificios que incumbe aos privados com a
responsabilidade publica de qualificar e modernizar o espago, 0s equipamentos e as
infraestruturas das areas a reabilitar:

2) Garantir a complementaridade e coordenacéo entre os diversos atores, concentrando
recursos em operacoes integradas de reabilitagio nas “dreas de reabilitagéo urbana”, cuja

delimitagdo incumbe aos municipios e nas quais se intensificam os apoios fiscais e
financeiros;

3) Diversificar os modelos de gestao das intervengdes de reabilitagdo urbana, abrindo novas
possibilidades de intervencéo dos proprietarios e outros parceiros privados;

4) Criar mecanismos que permitam agilizar os procedimentos de controlo prévio das

operagdes urbanisticas de reabilitagéo;

5) Desenvolver novos instrumentos que permitam equilibrar os direitos dos proprietarios com
a necessidade de remover os obstaculos & reabilitaggo associados & estrutura de propriedade
nestas areas.

A ARU tem um caracter versatil e heterogéneo. E uma forma sustentavel de apoiar os
cidadéos e as empresas do municipio porque se centra, essencialmente, num quadro legal
favoravel ao investimento dos privados e na agilizag&o e enquadramento dos procedimentos
publicos de licenciamento e acompanhamento.

E também um instrumento que visa dinamizar, regenerar e revitalizar os centros urbanos,
porque permite discriminar positivamente as zonas urbanas ja existentes tornando-as mais
atrativas e competitivas em relacdo as novas areas de expanséo.

E ainda uma forma de atrair e canalizar investimento, porque implementa um contexto de
investimento favoravel em termos de impostos e taxas conducentes a boas rentabilidades dos

investimentos realizados nestas zonas.

3.6.2. Objetivos Especificos
O PERU da ARU sera desenvolvido com o intuito de valorizar o nucleo histérico da vila, de

modo a atingir uma revitalizagéo sustentada de uma area urbana com um valor inestimavel
material e imaterial. Assim, pretende-se a valorizag&o do edificado a nivel patrimonial e
funcional, a melhoria de infraestruturas, a valorizagéo de equipamentos existentes, e a
procura da qualidade nos espacos exteriores.

Neste contexto a definicio da Reabilitagso Urbana do Centro Histérico da Vila de Terena tem
como objetivos:
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* Preservar o patriménio cultural e imaterial que faz parte da identidade da vila, tal como o
patriménio material (histérico, arquiteténico e paisagistico);

* Reabilitar tecidos urbanos degradados ou em degradacao;
» Conservar, Reabilitar e Recuperar do espago urbano;

» Assegurar que o investimento municipal incide na qualificagéo do edificado do seu territério
e no espaco urbano, incluindo ainda obras inacabadas ou edificios em devoluto.

Est&o assim previstas as seguintes intervengdes:
1) Requalificagéo do espago urbano — envolvente ao Castelo de Terena;

2) Desenvolvimento de estratégias que incitem a reabilitacio do edificado degrado e
devoluto;

3) Aumentar as condi¢cdes habitacionais através de novas solugdes;

4) Aproveitar os espacos recuperados/reabilitados para o desenvolvimento de novas fun¢ées
urbanas, apostando na inovagao;

5) Apostar nas acessibilidades no exterior, no acesso a edificios e no interior dos mesmos;
8) Incentivar a permanéncia/fixagdo de jovens no niicleo histérico;

7) Qualificar e integrar as areas urbanas especialmente vulneraveis, promovendo a incluséo
social e coeséo territorial;

8) Promover e incentivar a adog@o de critérios de eficiéncia energética em edificacdes
publicas e privadas;

9) Criar incentivos/beneficios para a reabilitagdo por parte de privados;

10) Difundir um maior dinamismo imobiliario, promovendo investimentos de setores
exteriores na vila;

11) Incentivar investimento privado e publico com a mobilizagéo de recursos financeiros;

12) Desenvolver novas medidas de atuag@o que permitem uma ligeireza nos processos para
a reabilitag@o e/ou favoregam os interessados em contribuir para a reabilitagéo do centro
histérico.
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4, QUADRO DOS BENEFICIOS FISCAIS

Nos termos do RJRU, artigo 13°, ponto 2, alinea c) deve ser parte integrante do projeto da
definicdo de ARU “o quadro com ¢s beneficios fiscais associados aos impostos municipais,

nos termos da alinea a) do artigo 14°.

A definicdo dos beneficios tem como objetivo sistematizar e propor instrumentos e
mecanismos estimulantes e mobilizadores da reabilitagdo urbana que incentivem as

entidades privadas empresariais e individuais a aderir ao programa.

Ao aprovar a ARU, a CMA esta aindaa habilitar os proprietarios de prédios urbanos ou fragdes
a usufruir -de uma discriminagdo positiva acerca dos impostos sobre o patriménio e a
simplificar 0 acesso a outros beneficios e programas de apoio a reabilitac@o urbana.

O Quadro de Beneficios Fiscais associados @ ARU de Terena mantém-se o mesmo ja
associado para a ARU anterior, tendo sido definido com base no Estatuto dos Beneficios

Fiscais (EBF), aprovado pelo Decreto-Lei n® 215/89 de 1 de julho, e sucessivas atualizagGes.

Para além do EBF, consideram-se também outras situagdes previstas no Cadigo do Imposto

sobre o Valor Acrescentado (CIVA), consagrado do Decreto-Lei n° 394-B/84 e alterado pela
Lei n° 83-C/2013 de 31 de dezembro e no Caodigo do Imposto Municipal sobre imdveis (CimMI)
ao qual corresponde o Decreto-Lei n° 287/2003 de 12 de novembro, alterado pela Lei n® 60-

AJ2011 e posteriormente alterado pela Lei n® 83-C/2013 de 31 de dezembro.

Os incentivos fiscais, identificados no quadro seguinte, estao sujeitos & aprovagéo (caso a
caso) da FAM (Fundo de Apoio Municipal), ao abrigo da alinea d) do n°® 1 do artigo 35° da Lei
n° 53/2014 de 25 de agosto no capitulo referente as “Medidas de Reequilibrio Orgamental,
pelo periodo a que as medidas dizem respeito.

Deste modo, passa-se a sintetizar no quadro seguinte os incentivos e beneficios a reabilitagdo
urbana para iméveis abrangidos pela ARU de Terena:
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Isengao de IMi.

Isengao de lmposto mummpal sobre iméveis por um penodo de

intervencéo das sociedades de reabilitagéo urbana e outras)
delimitadas nos termos legais, ou no ambito de operagdes de
requalificacdo e reabilitagéo de reconhecido interesse ptiblico
nacional”.

Alinea a)
N° 2 trés anos, a contar do ano, inclusive, da conclus&o da mesma
Artigo 45° reabilitagdo, podendo ser renovado, a requerimento do
g proprietario, por mais cinco anos no caso de iméveis afetos a
arrendamento para habitac@o permanente ou a habitagio
propria € permanente. - *Sujeito a aprovagéo do FAM.
Isengéo de EBF Alineaa) | Isengdo do imposto municipal sobré as transmissdes onerosas
IMT N°2 de iméveis nas aquisicbes de iméveis destinados a
Artico intervengdes de reabilitagdo, desde que o adquirente inicie as
g respetivas obras no prazo méximo de trés anos a contar da
45° data de aquisicgo - * Sujeito a aprovacdo do FAM.
IRS EBF N°4 "Sao dedutiveis a coleta, em sede de IRS, até ao limite de
Artigo (euro) 500, 30% dos encargos suportados pelo proprietario com
710 a reabilitagéo (...)"
| Ne17 “Os encargos a que se refere o n.° 4 devem ser devidamente
| Artigo comprovadoes e dependem de ceriificaggo prévia por parte do
| 710 6rgdo de gestdo da area de reabilitacdo ou da comisséo
municipal, consoante 0s casos.”
Mais-valias EBF N°5 “As mais-valias auferidas por sujeitos passivos de IRS
Artigo residentes em territério portugués séo tributadas a taxa
710 auténoma de 5%, sem prejuizo da opgao pelo englobamento,
quando sejam inteiramente decorrentes da alienagdo de méveis
' situados em ‘area de reabilitagdo urbana’, recuperados nos
termos das respetivas estratégias de reabilitagéo.” ;
Rendimentos EBF Artigo “Os rendimentos prediais auferidos por sujeitos passivos de IRS
Prediais .0 residentes em territrio portugués séo tributados a taxa de 5%,
sem prejuizo da opgéo pelo englobamento, quando sejam |
inteiramente decorrentes do arrendamento (...) *. i
; Redugéo da CIVA Al a), . “Para as importacées, transmissdes de bens e prestacbes de
i taxa de IVA | N°1, servigos constantes da lista | anexa a este diploma, a taxa de
| Artigo 6%".
18
! Ponto g ‘Empreitadas de reabilitagdo urbana, tal como definida em
1 293 . diploma especifico, realizadas em imdveis ou em espagos
‘ d publicos localizados em 4reas de reabilitag@o urbana (areas
| | da criticas de recuperagao e reconversdo urbanistica, zonas de
3 | Lista
t .
|

Para efeitos da aplicagdo do incentivo fiscal de isengdo do Imposto Municipal sobre Iméveis

(IMI), importa definir que, de acordo com o Artigo 71°, numero 22 do EBF, as Ac¢bes de

Reabilitagdo s&o as

“intervenctes destinadas a conferir adequadas caracteristicas de

desempenho e seguranca funcional, estrutural, € construtiva a um ou varios edificios, ou as
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construgbes funcionalmente adjacentes incorporadas no seu logradouro, bem como as
fragdes, ou a conceder lhes novas aptidées funcionais, com vista a permitir novos usos ou o
mesmo uso com padrbes de desempenho mais elevados, das quais resulte um estado de
conservagao do imével, pelo menos, dois niveis acima do atribuido antes da intervengao.

Os niveis acima referidos escalonar-se-8o do seguinte modo:

Excelente

Bom
Médio

Mau

Péssimo

De modo a percecionar o nivel atingindo apés intervencéo, serdo utilizados dois métodos:
APLICAGAO PRIMARIA (de avaliago fisica)

Consiste na realiza¢do de uma anélise centrada exclusivamente nos parametros fisicos da
interveng&o, tendo em conta a melhoria em pelo menos 2 niveis acima do atribuido antes da
intervencéo, conforme artigo 71° do EBF.

Para esta andlise sera utilizada a "Ficha de Avaliagéo do Nivel de Conservagéo dos Edificios
“do Novo Regime do Arruamento Urbano, publicado pela Portaria 1192-B/2006, de 3 de
novembro e segue as instru¢cSes de aplicagdo do "Método de Avaliagdo do Estado de
Conservagdo de Iméveis” (MAEC).

APLICACAO SECUNDARIA (de avaliagéo Funcional e de Desempenho)

A aplicagéo desta segunda andlise, sé ocorrerd, se nao for possivel obter 2 niveis pela
avaliag&o fisica da intervencgéo.

Dado que a avaliag&o anterior ndo tem em conta todos os aspetos da-obra realizada, criou-
se um conjunto de critérios para analisar a interveng@o na sua globalidade. Este método de
‘avaliag&o seré repartido entre uma analise fisica e uma analise dos parédmetros funcionais e
de desempenho, nomeadamente pela atribui¢éo de:

1) Um nivel pela avaliag&o fisica, ficando obrigatoriamente o nivel “médio” como limite minimo
de isengéo;

2) Um nivel pelas novas aptidoes funcionais e padrées de desempenho mais elevados.
CRITERIOS FUNCIONAIS E DE DESEMPENHO

Na avaliagéo destes critérios sera obrigatéria a obtengéo de 1 crédito por tema, acrescido de
mais 2 critérios, totalizando um minimo de 5 critérios seguintes:

Tema | — Valorizacao Territorial
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» Valorizag&o de edificios notaveis e acompanhamento;
* Permeabilizagio no minimo de 25% do logradouro existente;
¢ Manutengfo de materiais e técnicas tradicionais:

* Alteraggo (uso efou tipologia) que permitem ocupar um imévelffragdo antes
desocupada/devoluta.

Tema Il - Valorizac@o Energética e Ambiental

» Certificagéo Energética (minimo de classe “B" para edificios reabilitados);
* Adic&o de energias renovaveis (painéis solares, painéis fotovoltaicos, outros);
» Sistema de recotha e armazenamento de aguas pluviais (minimo de 1 m3);

» Executar a separag@o de rede predial de aguas pluviais, de dguas residuais, de aguas
domésticas, com ligagéo a rede publica.

Tema Il - Melhoria das Condigcdes de Habitabilidade e Conforto

¢ Cumprimento das normas técnicas (acessibilidades), de acordo com o DL 163/2006, de 8
de Agosto;

» Melhoria das condi¢bes de habitabilidade, de acordo com as normas técnicas do RGEU:
» Criag&o de estacionamento no interior da propriedade, 1 por fogo/unidade de ocupagéo;

¢ Relatdrio actstico, com cumprimento do Regulamento de AcUstica dos Edificios.

18
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1. INTRODUGAO

O presente documento constitui a Meméria Descritiva da Proposta de Delimitagio da Area de
Reabilitagdo Urbana (ARU) de Juromenha, visando responder & situacdo de caducidade da
ARU existente e aproveitando a oportunidade para integrar a reviséo da classificagdo e

qualificagdo do solo no ambito do Plano Diretor Municipal e o balango de implementaco da
ARU previamente delimitada.

A Vila do Juromenha teve uma ARU aprovada pelo Aviso n.° 4166/2016, publicado no Didrio
da Republica, 2.2 série, n.° 60, de 28 de margo, em simultaneo com as Areas de Reabilitagao
Urbana de Terena e Alandroal, todavia esta entrou em caducidade por néo ter sido elaborada
a respetiva Operagéo de Reabilitacdo Urbana (ORU) no prazo de 3 anos.

O presente documento incide apenas sobre a Proposta de Delimitagdo da ARU de
Juromenha, mas assume que serd posteriormente elaborada uma ORU sistematica,
recorrendo para tal & elaboragdo de um Programa Estratégico de Reabilitagdo Urbana

(PERU). O enquadramento legal desta opgdo e do atual Regime Juridico de Reabilitaggo
Urbana (RJRU) é apresentado no capitulo 2.

A delimitagdo da ARU, quando anterior ao momento de aprovagao da ORU, tal como ocorre

no presente caso, deve ser fundamentada com os seguintes elementos, definidos no artigo
13.° do RJRU:

» “A memo6ria descritiva e justificativa, que inclui os critérios subjacentes & delimitacdo da
area abrangida e 0s objetivos estratégicos a prosseguir; - que € apresentada no capitulo

3.

* A planta com a delimitagdo da area abrangida;"- que é apresentada em anexo ao

documento e é representado em figura no capitulo 3.5.

O quadro dos beneficios fiscais associados aos impostos municipais, nos termos da alinea

a) do artigo 14°". — que é apresentado no capitulo 4.
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2.

ENQUADRAMENTO

O Regime Juridico de Reabilitagéo Urbana (RJRU) é aprovado pelo Decreto-Lei n.° 307/2009,
de 23 de outubro, alterado e republicado pela Lei n.° 32/2012 de 14 de agosto, e alterado pelo
Decreto-Lein.® 136/2014, de 9 de setembro e pelo Decreto-Lei n.° 88/2017, de 27 de julho. O
RJRU define que a reabilitagio urbana em areas de reabilitagéo urbana é promovida pelos
municipios, resultando da aprovacao da delimitagéo de Areas de Reabilitagéo Urbana (ARU)
e da Operagéo de Reabilitagco Urbana (ORU), a concretizar através da apresenta¢do de uma
estratégia de reabilitagdo urbana ou de um programa estratégico de reabilitagdo urbana a
aprovar através de instrumento préprio ou de plano de pormenor de reabilitag&o urbana.

A ARU, Area de Reabilitacéo Urbana, é deﬁnidé na alinea b) do n.° 2 do RJRU como “a 4rea
terriforialmente delimitada que, em virtude da insuficiéncia, degradacéo ou obsolescéncia dos
edificios, das infraestruturas, dos equipamentos de utilizagéo coletiva e dos espacos urbanos
e verdes de utilizagéo coletiva, designadamente no que se refere as suas condigbes de uso,
solidez, seguranga, estética ou salubridade, Justifique uma intervencéo infegrada, através de
uma operagéo de reabilitacdo urbana aprovada em instrumento préprio ou em plano de
pormenor de reabilitagdo urbana”.

A delimitacdo da ARU, quando anterior ao momento de aprovagéo da ORU, deve ser
fundamentada com os seguintes elementos, definidos no artigo 13.° do RJRU:

‘a) A memdria descritiva e justificativa, que inclui os critérios subjacentes a delimitagdo da
drea abrangida e os objetivos estratégicos a prosseguir;

b) A planta com a delimitacédo da area abrangida;
¢) O quadro dos beneficios fiscais associados aos impostos municipais (...)”

Este é o caso do proposto para a delimitag&o da ARU de Juromenha, que ira entdo enquadrar-

se no faseamento definido de seguida.
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Inicio/fim: representa o inicio ou o final do processo. Cada processo
tem que ter um inicio e um fim.

Atividade: representa uma ago dentro de um processo. Uma atividade
poderd utilizar inputs e gerar outputs.

Caixa de decisdo: resulta em dois caminhos possiveis, em fung¢do de
respostas “sim” ou “nfio” i pergunta colocada.

Figura 2.1 | Processo de delimitagéio de ARU

Elzbora projato
com @ conteddo do
n# 2 do artigo 132

IHRU - Instituto da Habitag3o e da Reabilitagda Urbana
ORU - Operagdo de Reabilitagdo Urbana

PERU - Programa Estratégico de Reabilitacio Urbana
PPRU - Plano de Pormenor de Reabilftagio Urbana

RJIGT - Regime Juridico dos Instrumentos de Gestio Territ
RJRU - Regime Juridico da ReabilitacSo Urbana

SEL - Setor Empresarial Local ou Servigos Municipals

Fonte: IHRU — Manual de Apoio — Processos de delimitagéo e de aprovagdo de Areas de Reabilitacdo Urbana e de

Operagoes de Reabilitagéo Urbana, Abnil de 2013
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O projeto de delimitaczo da ARU, constituido pelo presente documento e planta em anexo,
serd submetido & aprovagdo pela Assembleia Municipal e divulgado o respetivo ato de
aprovagzo através de: publicagéo do aviso na 22 série do Didrio da Republica; do site da CMA;
e da comunicagéo ao Instituto da Habitagéo e da Reabilitaggo Urbana (IHRU).

De acordo com o RJRU, cada ARU corresponde a uma ORU que pode assumir uma das
seguintes tipologias:

* A ORU simples, que consiste numa intervencg&o integrada de reabilitacdo urbana de uma
area, dirigindo-se primacialmente a reabilitago do edificado, num quadro articulado de
coordenagéo e apoio da respetiva execucao;

* A ORU sistemética, que consiste numa intervengao integrada de reabilitacdo urbana de
uma area, dirigida & reabilitaggo do edificado e a qualificacdo das infraestruturas, dos
equipamentos e dos espagos verdes e urbanos de utilizagdo coletiva, visando a requalificagéo
e revitalizag&o do tecido urbano, associada a um programa de investimento publico.

As ORU s#o aprovadas através de instrumento préprio ou de plano de pormenor de
reabilitagéo urbana e deverzo conter a defini¢do do tipo de operagéo de reabilitagdo urbana
e a estratégia de reabilitagdo urbana. ou o programa estratégico de reabilitagdo urbana,
consoante a operagéo de reabilitagéo urbana seja simples ou sistematica.

No caso da ARU de Juromenha, o municipio optou pela elaboragéo de uma ORU sistematica,
pelo que a entidade gestora da operagéo (neste caso o Municipio) fica obrigada a desenvolver
um PERU para a area em causa e que sirva de referencial orientador de toda a intervencso.
O PERU, a aprovar através de instrumento proprio devera ser desenvolvido de acordo com o
disposto no n.® 2 do artigo 33.° do RJRU.

Acresce ainda que, de acordo com o artigo 32.° do RJRU, a aprovagéo de uma ORU
sistematica constitui causa de utilidade publica para efeitos da expropriacéo ou da venda
forcada dos iméveis existentes na ARU, bem como da constituicdo sobre os mesmos das
serviddes necessarias & execucéo da operag&o de reabilitagdo urbana.
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3. MEMORIA DESCRITIVA E JUSTIFICATIVA DA DELIMITAGAO DA
ARU

3.1. CONTEXTO HIST()RICO, CULTURAL E TERRITORIAL
Juromenha € uma pequena vila do concelho de Alandroal, no extremo Norte do distrito de
Evora, implementada a 250 metros de altitude, que domina o Guadiana, a Este e a Sul,ea
ribeira de Mures, a Norte. Possui 32,08 km? de drea e 107 habitantes. A sua existéncia e
importéncia no podem ser dissociadas do rio e da fortaleza, imponente e monumental que
se destaca na paisagem. Por outro lado, a proximidade com importantes nicleos urbanos, a
Nordeste de Alandroal, a Noroeste de Olivenga e a Sudoeste de Elvas e Badajoz, determinam

a sua posicdo geografico-estratégica e a importancia que adquiriu durante alguns periodos

histéricos como um local de defesa e dominio contra o inimigo.

A Histéria mostra-nos que a Reconquista definitiva da vila, pelos cristdos, da-se em 1229, no
reinado de D. Sancho I, altura em que é entregue & Ordem de Avis. Mais tarde, na sequéncia
de uma politica de protegao e povoamento do territério conquistado, D. Dinis, em 1312,
manda reconstruir a fortaleza e concede Foral a Juromenha. D. Afonso V volta a confirmar os
seus foros e privilégios, com o intuito de repovoar a vila, para que esta fosse bem defendida
dos ataques das tropas castelhanas, em 1455. Ja no século XVI, no ano de 1512, D. Manuel
concede Foral de Leitura Nova a Juromenha.

Atualmente, & uma vila praticamente deserta, em gue os poucos e envelhecidos habitantes
abandonaram a zona intramuros e passaram a habitar os arrabaldes, sendo o arrabalde de
Santo Anténio o atual centro da vila.

Juromenha, a nivel de equipamentos e servicos, dispde de um Unico servigo pliblico que é a
Junta de Freguesia sendo que para os restantes servigos a populagao ters de se deslocar &
sede de concelho. Em questdes de satide, a vila de Juromenha possui um posto médico que
presta cuidados médicos e de enfermagem uma vez por semana.

Em questbes de comércio, esta servida por trés mercearias/minimercados, duas delas com
proprietarios residentes em Elvas, donde trazem carne, peixe e pdo. Encontra-se ainda uma
loja de venda de botijas de gas.

Tem estabelecimentos de bebidas e dois restaurantes, um com cerca de 80 e outroc com 40
lugares.

Relativamente & cultura, lazer e desporto, possui um espago verde cultivado e um grande
campo de jogos com duas associagdes desportivas. Recebe ainda, com alguma periocidade,
uma biblioteca itinerante.
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A vila é servida, em transportes e comunicagGes, por uma carreira que faz ligagéo ao
Alandroal e a Vila Vigosa.

3.2 CRITERIOS SUBJACENTES A DELIMITAGAO DA ARU
O RJRU estabelece no Artigo 2°, alinea i), o conceito de Reabilitagao Urbana, enquanto forma
de intervencgéo integrada sobre o tecido urbano existente, em que o patrimonio urbanistico e
imobiliario € mantido, no seu todo ou em parte substancial, e modernizado através da
realizagéo de obras de remodelac&o ou beneficiacéo dos sistemas de infraestruturas urbanas,
dos equipamentos e dos espacos urbanos ou verdes de utilizaggo coletiva e de obras de
construgéo, reconstrucao, ampliagéo, alteragéo, conservagédo ou demolicio dos edificios.

Fol assim defimitado o perimetro da ARU em concordancia com a classificagéo da zona que
podemos definir como sendo a de construcdo mais densificada e em que os edificios
apresentam caracteristicas e tragos arquiteténicos mais homogéneos e tradicionais.

Englobar no perimetro da ARU todo o tecido urbano classificado como continuo
predominantemente horizontal, permite abranger toda a area urbana consolidada e de
interesse histdrico, cultural, identitario do local e preservavel pelas suas caracteristicas
patrimoniais.

Assim, pretende-se gerar uma maior aderéncia e possibilidade de usufruto em termos de
volume de proprietarios e/ou espacos afetos pelos beneficios e incentivos da ARU. Para além
disso, a ARU de Juromenha promove uma maior facilidade, rapidez e agilidade dos processos
para obter resultados visiveis no tempo de vigéncia da ARU.

Adicionalmente, a regeneracéo urbana de Juromenha, ao estar englobada numa estratégia
completa e integrada de articulagéo e agilizagao dos procedimentos entre os varios atores,
iré projetar-se no enriquecimento do tecido urbano e da qualidade a varios niveis.

Numa localidade com a dimens&o e as caracteristicas de Juromenha o principal objetivo sera
canalizar os investimentos para o melhoramento do edificado e incentivar a fixacdo dos
cidad&os dentro da area consolidada da vila. Neste sentido, encontram-se subjacentes a
proposta de delimitacdo os seguintes critérios:

1) Promover a unificagéo e coesao territorial da vila de Juromenha;
2) Preservar a identidade da vila e garantir a coeréncia tipoldgica do edificado:
3) Dinamizar e revitalizar a area urbana consolidada;

4) Conciliar a preservag&o dos valores patrimoniais com a recuperacéo e a requalificacdo do

edificado corrente;
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5) Melhorar a relagao e articulagdo entre os diferentes usos — habitagdo, atividades
econémicas, cultura e lazer;

6) Fomentar critérios de interligacéo e atratividade para intensificar as atividades econémicas
e fungdes do presente;

7) Criar condicdes atrativas e vantajosas para a fixacdo de novas atividades;

8) Contemplar a inclusdo de equipamentos, espagos publicos e servigos de maior relevancia,
que apresentem necessidades de intervencéo.

3.3. DESCRICAO DOS LIMITES

A érea de intervengdo da ARU de Juromenha totaliza 12,22 km2. E limitada a norte pelas
edificagdes compreendidas entre as ruas Rua das Fontainhas, Rua de Santo Anténio e Rua

da Boavista, limitada também a oeste pelo edificado em redor da Rua do Miradouro de Sao
Lazaro. A sul a ARU é limitada pelo cemitério.

Legenda

D) umin a0 - en

Figura 3.1 | Planta de proposta de delimitacdo da ARU
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3.4. CARACTERIZAGAO GERAL
A Vila encontra-se fisicamente separada em duas zonas: o antigo arrabalde de Santo Anténio
eo anfigo arrabalde de S. L&zaro, localizados, respetivamente, a Norte e 2 Poente da
fortaleza.

A area de intervengdo proposta para a ARU da vila de Juromenha engloba duas dreas
distintas, sendo uma delas o niicleo primitivo de fixacgo e edificacdo, determinado pela
fortaleza do castelo que demarca o inicio da civilizacéo nesta vila. A outra area abrange os
dois arrabaldes definidos anteriormente, onde se encontra o desenvolvimento urbano.

Apesar de todas as modificages urbanisticas, um dos marcos presentes na vila séo as
muralhas, que se revelam ao redor da fortaleza resistindo ao tempo e fazendo renascer a
histéria que a vila traz consigo.

3.5. MORFOLOGIA URBANA
Quanto & morfologia urbana, esta caracteriza-se por alguma diversidade, podendo-se
subdividir a area de estudo em pelo menos duas zonas que ressaltam pela sua
heterogeneidade na ocupagio e disposicéo territorial, bem como pelas caracteristicas
temporais reveladas pelas infraestruturas e equipamentos que possuem.

Deste modo existe uma zona com maior antiguidade que se localiza no interior da Fortaleza,
considerado o centro histérico, onde existem os edificios com maior valor patrimonial e
arquitetura tradicional, sendo por isso aqui que se localizam as edificacGes com maior
interesse histérico-arquiteténico.

A segunda zona diz respeito as dreas dos arrabaldes, pelo que é observavel o alargamento
das vidas & volta do castelo. Esta possui uma estrutura concentrada, apresentando uma
malha fechada e pouco articulada. Conservam-se algumas casas rusticas tradicionais,
sobretudo a do conjunto que se debruga sobre a arriba voltada para Espanha.

3.6. DEFINICAO DA ESTRATEGIA

3.6.1. Objetivos Estratégicos
A insuficiéncia de meios atribuidos aos municipios e a fragilidade do tecido econémico

privado, faz prever sérios riscos de uma progressiva e acentuada degradaco ou
obsolescéncia dos elementos centrais da vida do concelho, designadamente no que se refere
as suas condicdes de uso, solidez, seguranca, estética e salubridade.
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O novo RJRU e as futuras agbes a ele associadas fazem prever um forte investimento do
Estado na reabilitacio urbana como uma das melhores apostas para, simultaneamente,
apoiar economicamente os municipios, os seus cidad&os e as suas empresas.

O Municipio de Alandroal esta em condicdes de, através de um conjunto de agdes integradas,
responder atempadamente aos desafios langados pela administragio central, por forma, a
maximizar a captacéo de fundos e meios que permitiréo lutar contra estes constrangimentos

e contribuir para uma assumida revitalizagio do tecido urbano histérico e econémico do
Concelho.

Deste modo e no ambito do novo RJRU, s&o cinco os grandes desafios que competem a
Camara Municipal de Alandroal vencer e que a delimitagéo da ARU é um dos passos para
que se fagam cumprir os objetivos e ultrapassar os desafios:

1) Articular o dever de reabilitacdo dos edificios que incumbe aos privados com a
responsabilidade pliblica de qualificar e modernizar o espago, 0s equipamentos e as
infraestruturas das areas a reabilitar;

— 2) Garantir a complementaridade e coordenagéo entre os diversos atores, concentrando

recursos em operagées integradas de reabilitaggo nas “areas de reabilitagéo urbana”, cuja

delimitagdo incumbe aos municipios e nas quais se intensificam os apoios fiscais e
financeiros;

~ 3) Diversificar os modelos de gestao das intervengGes de reabilitagdo urbana, abrindo
novas possibilidades de intervencado dos proprietérios e outros parceiros privados;

- 4) Criar mecanismos que permitam agilizar os procedimentos de controlo prévio das
operagdes urbanisticas de reabilitagao;

— 5) Desenvolver novos instrumentos que permitam equilibrar os direitos dos proprietarios
com a necessidade de remover os obstaculos & reabilitagéo associados a estrutura de
propriedade nestas areas.

A ARU tem um caracter versétil e heterogéneo. E uma forma sustentavel de apoiar os
cidaddos e as empresas do municipio porque se centra, essencialmente, num quadro legal
favoravel ao investimento dos privados e na agilizac&o e enquadramento dos procedimentos
publicos de licenciamento e acompanhamento.

E também um instrumento que visa dinamizar, regenerar e revitalizar os centros urbanos,
porque permite discriminar positivamente as zonas urbanas ja existentes tornando-as mais
atrativas e competitivas em relagio as novas éreas de expanséo.
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E ainda uma forma de atrair e canalizar investimento, porque implementa um contexto de

investimento favoravel em termos de impostos e taxas conducentes a boas rentabilidades dos

investimentos realizados nestas zonas.

3.6.2.

Objetivos Especificos

O PERU da ARU sera desenvolvido com o intuito de valorizar o nticleo histérico da vilg, de

modo a atingir uma revitalizag&o sustentada de uma area urbana com um valor inestimavel

material e imaterial. Assim, pretende-se a valorizagéo do edificado a nivel patrimonial e

funcional, a melhoria de infraestruturas, a valorizagdo de equipamentos existentes, e a

procura da qualidade nos espagos exteriores.

Neste contexto a definicao da Reabilitagéo Urbana do Centro Histérico da Vila de Juromenha

tem como objetivos:

Preservar o patriménio cultural e imaterial que faz parte da identidade da vila, tal como o
patriménio material (histérico, arquiteténico e paisagistico);

Reabilitar tecidos urbanos degradados ou em degradagso;
Conservar, Reabilitar e Recuperar do espago urbano:

Assegurar que o investimento municipal incide na qualificag&o do edificado do seu territério
€ no espago urbano, incluindo ainda obras inacabadas ou edificios em devoluto.

Est&o assim, desde ja identificadas as seguintes intervengdes:

1) Requalificagéio do espago urbano;

2) Desenvolvimento de estratégias que incitem a reabilitacso do edificado degradado e
devoluto;

3) Aumentar as condigdes habitacionais através de novas solugbes;

4) Aproveitar os espagos recuperados/reabilitados para o desenvolvimento de novas
fungdes urbanas, apostando na inovagao;

5) Apostar nas acessibilidades no exterior, no acesso a edificios e no interior dos mesmos;
6) Incentivar a permanéncia/fixagéo de jovens no nucleo histérico;

7) Qualificar e integrar as areas urbanas especialmente vulneraveis, promovendo a

inclusdo social e coeséo territorial;

8) Promover e incentivar a adogéo de critérios de eficiéncia energética em edificacées
privadas e publicas;

12
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— 9) Criar incentivos/beneficios para a reabilitagéo por parte de privados;

— 10} Difundir um maior dinamismo .imobiliario, promovendo investimentos de setores
exteriores na vila;

- 11) Incentivar investimento privado e pablico com a mobilizag&o de recursos financeiros;

— 12) Desenvolver novas medidas de atuagé@o que permitem uma ligeireza nos processos
para a reabilitagéo e/ou favoregam os interessados em contribuir para a reabilitacdo do
centro histérico.
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4, QUADRO DOS BENEFICIOS FISCAIS

Nos termos do RJRU, artigo 13°, nimero 2, alinea ¢) deve ser parte integrante do projeto da
definicéo de ARU “o quadro com os beneficios fiscais associados aos impostos municipais,

nos termos da alinea a) do artigo 14°”

A definigo dos beneficios tem como objetivo sistematizar e propor instrumentos e
mecanismos estimulantes e mobilizadores da reabilitagdo urbana que incentivem as
entidades privadas empresariais e individuais a aderir ao programa.

Ao aprovar a ARU, a CMA est4 ainda a habilitar os proprietarios de prédios urbanos ou fracbes
a usufruir de uma discriminagéo positiva acerca dos impostos sobre o patriménio e a
simplificar o acesso a outros beneficios e Programas de apoio & reabilitagso urbana.

O Quadro de Beneficios Fiscais associados 3 ARU de Juromenha mantém-se o mesmo ja
associado para a ARU anterior, tendo sido definido com base no Estatuto dos Beneficios

Fiscais (EBF), aprovado pelo Decreto-Lei n® 215/89 de 1 de julho, e sucessivas atualizacoes.

Para além do EBF, consideram-se também outras situagbes previstas no Cddigo do Imposto
sobre o Valor Acrescentado (CIVA), consagrado do Decreto-Lei n® 394-B/84 e alterado pela
Lei n°® 83-C/2013 de 31 de dezembro e no Cédigo do Imposto Municipal sobre iméveis (CIMI)
ao qual corresponde o Decreto-Lei n® 287/2003 de 12 de novembro, alterado pela Lei n° 60-

A/2011 e posteriormente alterado pela Lei n® 83-C/2013 de 31 de dezembro.

Os incentivos fiscais, identificados no quadro seguinte, estdo sujeitos & aprovagao (caso a
caso) da FAM (Fundo de Apoio Municipal), ao abrigo da alinea d) do n° 1 do artigo 35° da Lei
n°® 53/2014 de 25 de agosto no capitulo referente as “Medidas de Reequilibrio Orgamental,
pelo periodo a que as medidas dizem respeito.

Deste modo, passa-se a sintetizar no quadro seguinte os incentivos e beneficios a reabilitagdo
urbana para iméveis abrangidos pela ARU de Juromenha:
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¥
| Alinea a) , Isencdo de imposto municipal sobre iméveis por um periodo de
N° 2 ' trés anos, a contar do ano, inclusive, da conclusdo da mesma
Artigo 45° i reabll_ltac';go, poden@o ser renovado, a requeqmgntq do
| ! proprietario, por mais cinco anos no caso de imdveis afetos a
| arrendamento para habitaczo permanente ou a habitacso
f | propria e permanente. - *Sujeito a aprovagao do FAM.
+

. ] ey, G fot
F _' : 5
rE

| .
i Isencdo de IMI | EBF

Isencéo de | EBF | Alineaa) i Isencdo do imposto municipal sobre as transmissoes onerosas
IMT , ‘ Ne2 de iméveis nas aquisicoes de iméveis destinados a
Artigo intervencGes de reabilitacsio, desde que o adquirente inicie as
. respetivas obras no prazo méximo de trés anos a contar da
| 45° data de aquisicao - * Sujeito a aprovagéo do FAM.
IRS EBF N°4 “S&o dedutiveis & coleta, em sede de IRS, até ao limite de
i Artigo (euro) 500, 30% dos encargos suportados pelo proprietario com
f 710 areabilitagéo (...)" .
! .
N°17 ‘Os encargos a que se refere o n.° 4 devemn ser devidamente
Artigo comprovados e dependem de certificagéo prévia por parte do
| 710 .bérgéo de gestao da drea de reabilitacgo ou da comissdo
' municipal, consoante os casos.”
Mais-valias EBF | N°5 “As mais-valias auferidas por sujeitos passivos de IRS
| Artigo residentes em territério portugués sao tributadas 2 taxa
; | 710 auténoma de 5%, sem prejuizo da opgéo pelo englobamento,
;‘ | quando sejam inteiramente decorrentes da alienacdo de moveis
i situados em ‘area de reabilitacdo urbana’, recuperados nos
i termos das respetivas estratégias de reabilitacdo.”
H e —— s B T P
! Rendimentos EBF | Artigo - “Os rendimentos prediais auferidos por sujeitos passivos de IRS
| Prediais , .0 . residentes em territério portugués sao tributados a taxa de 5%,
! sem prejuizo da opgéo pelo englobamento, quando sejam
i inteiramente decorrentes do arrendamento (.0
' Redugzo da CIVA Al. a), “Para as importagdes, transmissdes de bens e prestactes de
; taxa de IVA Ne1, servicos constantes da lista | anexa a este diploma, a taxa de
Artigo 6%”.
18°
Ponto “Empreitadas de reabilitagdo urbana, tal como definida em
[ 223 diploma especifico, realizadas em iméveis ou em espacos
‘ d publicos localizados em &reas de reabilitagdio urbana (areas
a criticas de recuperacéo e reconversao urbanistica, zonas de
Lista intervencao das sociedades de reabilitacso urbana e outras)
bl delimitadas nos termos legais, ou no ambito de operagfes de
' requalificagéo e reabilitagdo de reconhecido interesse publico
| nacional”,

Para efeitos da aplicagdo do incentivo fiscal de iseng&o do Imposto Municipal sobre Iméveis

(IM1), importa definir que, de acordo com o Artigo 71°, numero 22 do EBF, as Acdes de

Reabilitagdo sdo as “intervencbes destinadas a conferir adequadas caracteristicas de

desempenho e seguranga funcional, estrutural, e construtiva a um ou varios edificios, ou as
construcSes funcionalmente adjacentes incorporadas no seu logradouro, bem como as fracCes,
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Ou a conceder Ihes novas aptides funcionais, com vista a permitir novos usos ou 0 mesmo uso
com padrées de desempenho mais elevados, das quais resulte um estado de conservagio do

imével, pelo menos, dois niveis acima do atribuido antes da intervencéo .

Os niveis acima referidos escalonar-se-&o do seguinte modo:

E Bom

Mau

Péssimo

5
4
3 | Medio
2
1

De modo a percecionar o nivel atingindo apés intervencao, serso utilizados dois métodos:
APLICACAO PRIMARIA (de avaliagio fisica)

Consiste na realizaggo de uma andlise centrada exclusivamente nos parametros fisicos da
intervengao, tendo em conta a melhoria em pelo menos 2 niveis acima do atribuido antes da
intervencgao, conforme artigo 71° do EBF.

Para esta andlise sera utilizada a ‘Ficha de Avaliacdo do Nivel de Conservagéo dos
Edificios"do Novo Regime do Arruamento Urbano, publicado pela Portaria 1 192-B/20086, de 3
de novembro e segue as instrugbes de aplicagsio do “Método de Avaliagéo do Estado de
Conservagio de Iméveis” (MAEC).

APLICACAO SECUNDARIA (de avaliagio Funcional e de Desempenho)

A aplicagéo desta segunda analise, s6 ocorrera, se nao for possivel obter 2 niveis pela
avaliagéo fisica da intervengao.

Dado que a avaliagéo anterior n&o tem em conta todos os aspetos da obra realizada, criou-
s€ um conjunto de critérios para analisar a interveng&o na sua globalidade. Este método de
avaliagao sera repartido entre uma analise fisica e uma analise dos parametros funcionais e
de desempenho, nomeadamente pela atribuicéo de:

1) Um nivel pela avaliagso fisica, ficando obrigatoriamente o nivel “médio” come limite minimo
de isencéo;

2) Um nivel pelas novas aptidées funcionais e padrées de desempenho mais elevados,

CRITERIOS FUNCIONAIS E DE DESEMPENHO
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Na avaliagéo destes critérios sera obrigatéria a obtengao de 1 crédito por tema, acrescido de
mais 2 critérios, totalizando um minimo de 5 critérios seguintes:

Tema | - Valorizagso Territorial

* Valorizagdo de edificios notaveis e acompanhamento;

* Permeabilizagdo no minimo de 25% do logradouro existente;
* Manutengdo de materiais e técnicas tradicionais;

¢ Alteragdo (uso efou tipologia) que permitem ocupar um imdvelffracdio antes
desocupada/devoluta.

Tema Il — Valorizaciio Energética e Ambiental

* Certificagio Energética (minimo de classe “B” para edificios reabilitados);

* Adicdo de energias renovaveis (painéis solares, paingis fotovoltaicos, outros);
* Sistema de recolha e armazenamento de aguas pluviais (minimo de 1 m3);

* Executar a separacio de rede predial de aguas pluviais, de aguas residuais, de aguas
domésticas, com ligacao a rede publica.

Tema lll = Melhoria das Condicoes de Habitabilidade e Conforto

» Cumprimento das normas técnicas (acessibilidades), de acordo com o DL 163/2006, de 8
de Agosto;

* Melhoria das condi¢tes de habitabilidade, de acordo com as normas técnicas do RGELU;
» Criag&o de estacionamento no interior da propriedade, 1 por fogo/unidade de ocupagéo;

» Relatorio actstico, com cumprimento do Regulamento de Acustica dos Edificios.
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SECGAO DE URBANISMO E FISCALIZAGAO (SUF)
SERVICO DE OBRAS PARTICULARES
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O Presidente da Camara Municipal, [

‘ T

Joao Maria Aranha Grilo |

PropBe-se o deferimento da pretensio, de acordo com a informagéo técnica.

Com base na alinea f) do n.? 1 do artigo 124.° do novo CPA (Cddigo do Procedimento Administrative), propde-se
dispensar a audiéncia dos interessados, prevista no artigo 121.° da mesma norma legal, uma vez que os elementos
constantes no procedimento conduziram a uma decisdo favoravel.

Propde-se remeter o processo a sessdo de camara para a competente deliberagdo (artige 26.° do RJUE — Regime
Juridico da Urbanizagio e da Edificacsio). ‘

Posteriormente, apés decisdo favoravel, devera o requerente solicitar a emisséo do alvara de obras de edificagéo, no [
prazo de dois anos (Decreto-Lei n.° 120/2013, de 21 de agosto) a contar da data da notificagdo, apresentando os

elementos previstos no artigo 3.° da Portaria 216-E/2008, de 3 de Margo, e o Plano de Prevencdo e Gestdo de Residuos ‘
de Construgdo e Demoligio (PPG RCD), estabelecido no Decreto-Lei n.° 46/2008, de 12 de margo, e artigo 25.° do
Regulamento Municipal de Residuos Sélidos e Higiene. ‘

Nuno Coelhg |
COORDENADOR TECNICO
em,
10-05-2019

N.° Inf. 206-A/19 - Arq.2 Ménica Proc. N.° 19/18 - EDIFIC Req.° N.° 159/19
Titular: Pedro José de Azevedo da Cunha Sotto Mayor

Requerente: Pedro José de Azevedo da Cunha Sotto Mayor

Local: RUA DO BECO, N.° 19 EM TERENA — TERENA (SAO PEDRO)
Assunto: JUSTIFICACAO DA NAO APRESENTAGCAO DE PRE-CERTEFICADO
ENERGETICO

INFORMACAO

Na sequéncia de informag@o anterior N.° Inf. 172/19 - Arg.2 Ménica, o requerente vem
apresentar justificagdo da ndo apresentagdo de Pré-Certificado Energético.

Declara a Técnica responsavel que “o imével em causa ests Isento de apresentagéo de pré-
certificado energético, ao abrigo da alinea e) do art®4 do DL 118/201 3 de 20 de Agosto (...)

Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt NIF : 506 772 527



SECGAO DE URBANISMO E FISCALIZAGAO (SUF)
SERVICO DE OBRAS PARTICULARES

que exclui do dmbito da aplicagdo de SCE os edificios unifamiliares com area util inferior a
50,00m2".
Assim, salvo melhor opinido, no que se refere as especialidades entregues, considera-se

que as mesmas estdo em condigbes de merecer parecer favoravel.

Propbe-se com base na alinea f) do n°® 1 do artigo 124° do novo CPA. (Cddigo do
Procedimento Administrativo), propde-se dispensar a audiéncia dos interessados, prevista
no artigo 121° da mesma norma legal, uma vez que 0s elementos constantes no

procedimento conduziram a uma decis&o favoravel.

Propde-se remeter o processo a sessdo de camara para a competente deliberagdo

(artigos 26.° do RJUE — Regime Juridico da Urbanizagdo e da Edificagdo).

Deixa-se a consideragdo superior a aprovagdo da presente informagéo.

”

7 de MAIO de 2019
(O representante da Firma Curvalimite Arquitectura Lda.)

Arg.2 Ménica Teresa Abelha Monteiro Brito

Praca da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
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O Presidente da Camara Municipal, |

T 2\ ‘

Jodo Maria Aranha Grilo

Prop&e-se o deferimento da pretenséo, de acordc com a informagéo técnica. ‘

Com base na alinea f) do n.° 1 do artigo 124.° do novo CPA (Cédigo do Procedimento Administrativo), propGe-se ‘
dispensar a audiéncia dos interessados, prevista no artigo 121.° da mesma norma legal, uma vez que os elementos
constantes no procedimento conduziram a uma decis3o favoravel.

PropGe-se remeter o processo a sessdo de camara para a competente deliberagéo (artigo 26.° do RJUE ~ Regime
Juridico da Urbanizagdo e da Edificagiio).

Posteriormente, apés decisao favoravel, devera o requerente solicitar a emissdo do alvara de obras de edificacéo, no
prazo de dois anos (Decreto-Lei n.% 120/2013, de 21 de agosto) a contar da data da notificagdio, apresentando os
elementos previstos no artigo 3.° da Portaria 21 6-E/2008, de 3 de Margo, e o Plano de Prevencio e Gestdo de Residuos
de Construgdo e Demoligdo (PPG RCD), estabelecido no Decreto-Lei n.° 46/2008, de 12 de margo, e artigo 25.° do
Regulamento Municipal de Residuos Solidos e Higiene.

‘ Nuno Coelho ‘

COORDENADOR TECNIC
10-05.8019 V_L&
|
N.° Inf. 205-A/19 - Arq.? Ménica Proc. N.° 1/19 - EDIFIC Req.® N.° 156/19

Titular: José Manuel Lopes Santana

Requerente: José Manuel Lopes Santana

Local: “BARREIRO” MINA DO BUGALHO - Unido das freguesias de Alandroal (N2 Sra
da Conceicdo), S. Bras dos Matos (Mina do Bugalho) e Juromenha (N? Sr® do Loreto)
Assunto: JUNCAO DE ESPECIALIDADES EM FALTA

INFORMACAO

Na sequéncia de informagdo anterior N.° Inf. 173/19 — Arq.2 Ménica, o requerente vem
proceder a entrega das especialidades em falta.

Foi entregues Pré-certificado Energético como solicitado através de informagdo anterior,
assim, salvo melhor opinido, no que se refere as especialidades entregues, considera-se

que as mesmas estdo em condi¢bes de merecer parecer favoravel.

Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt NIF : 506 772 527



SECGAO DE URBANISMO E FISCALIZAGAO (SUF)
SERVICO DE OBRAS PARTICULARES

Propde-se com base na alinea f) do n°® 1 do artigo 124° do novo CPA. (Cédigo do
Procedimento Administrativo), propde-se dispensar a audiéncia dos interessados, prevista
no artigo 121° da mesma norma legal, uma vez que os elementos constantes no

procedimento conduziram a uma decis&o favoravel.

Propde-se remeter o processo a sessdo de camara para a competente deliberagdo

(artigos 26.° do RJUE — Regime Juridico da Urbanizagio e da Edificagéo).

Deixa-se a consideracgdo superior a aprovagdo da presente informagéo.

éﬁ

7 de MAIO de 2019
(O representante da Firma Curvalimite Arquitectura Lda.)

Arq.? Ménica Teresa Abelha Monteiro Brito

Praga da Republica 7250-116 Alandreal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
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O Presidente da Camara Municipal, ‘
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Joao Maria Aranha Grilo ‘

PropSe-se o deferimento da pretensse, de acordo com a informag&o técnica.

Com base na alinea f) do n.° 1 do artigo 124.° do novo CPA, prop&e-se dispensar a audiéncia dos interessados, prevista ‘
nos artigos 121.° e 122.° da mesma norma legal, uma vez que os elementos constantes no procedimento conduziram a
uma decisdo favoravel.

PropSe-se remeter o processo a sessdo de camara para a competente deliberagdo (artigo 26.° do RJUE — Regime
Juridico da Urbanizagdo e da Edificaggo).

Propde-se iniciar ¢ processo de contraordenagio nos termos das alineas a) e d) do n.° 1 do artigo 98.° do RJUE (Regime
Juridico da Urbanizagdio e da Edificagéo).

Posteriormente, apés decisdo favoravel, devera o requerente solicitar a emissdo do alvara de autorizagdo de utilizagdo,
apresentando os elementos previstos no artigo 15.° da Portaria 232/2008, de 11 de Margo, e em demais legislagéo

conexa.

Nuno Coelho,
COORDENADOR TECNIC
em,
10-05-2019

N.°Inf. - Arq.? Ménica Proc. N.° 1/18 - COMPREV Req.®° N.° 68/19

Titular: Metalgerame - Unipessoal, Lda

Requerente: Metalgerame - Unipessoal, Lda
Local: COURELA DA VENDINHA -ALDEIA DA VENDA - Santiago Maior
Assunto: LICENCIAMENTO - FALTA DE PRONUNCIA DAS ENTIDADES EXT ERNAS

CONSULTADAS

INFORMACAO

Na sequéncia de informag&o anterior N.° Inf. 471-C/18 — Arg.? Ménica, foi solicitado parecer
as entidades externas competentes, nomeadamente CCDRA (Comissdo de Coordenacso
regional do Alentejo) e ICNF (Instituto da Conservagéo da Natureza e Florestas), nao
obstante foi de entender do coordenador técnico Nuno Coelho que ‘estando a ampliagcdo
(construgdo de Piscina) sobre a linha diviséria da Reserva ecolbgica nacional, ndo haveria

Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 » fax (+351) 268 440 041/2
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SECCAO DE URBANISMO E FISCALIZAGAO (SUF)
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lugar a consulta & Comissdo de Coordenagéo regional do Alentejo, em virtude de existir um
desfasamento de 25 m, relativamente & escala, quando a delimitagdo dos diferentes
espacos nas cartas do Plano Diretor Municipal”.

Nzo havendo consulta & entidade externa supra citada, e tendo sido ultrapassado o prazo de
prontncia previsto no n.° 5 do artigo 13.° e n.° 3 do artigo 13.° - A do RJUE, tal como ja
referido em informagéo do coordenador técnico, entende-se haver concordancia da referida
entidade.

Considerando a piscina uma “Edificagdo”, conforme definigéo n.°2 do RJUE, a mesma sera
contabilizada para calculo da area de implantagéo e indice de ocupagao do solo (Decreto
regulamentar n.° 9/2009, de 29 de maio). Analisando a proposta apresentada, salvo melhor
opinido, a pretensdo tem enquadramento legal no n.° 2 do artigo 22.° do Regulamento do
PDM de Alandroal, uma vez que a drea total das edificagdes ¢ inferior a 500 m2, conforme
expresso na alinea d) do n.°1 do artigo supra citado.

Assim salvo melhor opinido, entende-se que a proposta apresentada esta em conformidade
com os planos municipais de ordenamento do territério, conforme o n. 1 e 2 do artigo 20.°
do Decreto-Lei 555/99, de 16 de dezembro, alterado e republicado pela Decreto-Lei
136/2014 de 09 de setembro, pelo que se propde deferir a pretenso.

Atendendo a que as obras se encontravam sujeitas a prévio licenciamento, e as mesmas

foram efetuadas sem o respetivo alvara de licenciamento, devera ser iniclado o processo

de contra-ordenacdes com base no exposto na alinea a) e d) o n.° 1 do artigo 98.° da

Republicacio do Decreto -Lei n.° 555/99. de 16 de dezembro efetuada pelo Decreto-Lei
136/2014, de 9 de setembro.

s

O requerente optou por entregar juntamente com o projeto de arquitetura os projetos de
especialidades, previsto na Portaria 113/2015, de 22 de abril, aplicaveis ao presente caso,
nomeadamente: Projeto de Estabilidade, Projeto de Aguas e Esgotos.

Assim, salvo melhor opinido, no que se refere as especialidades entregues, considera-se

que as mesmas estdo em condigoes.

Com base na alinea f) do n° 1 do artigo 124° do novo CPA. (Cddigo do Procedimento
Administrativo), propde-se dispensar a audiéncia dos interessados, prevista no artigo 121°
da mesma norma legal, uma vez que os elementos constantes no procedimento conduziram

a uma decisdo favoravel.

Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt NIF : 506 772 527
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Propde-se remeter o processo a sessio de camara para a competente deliberagdo (n.°
3 do artigo 20.° e 26.° do RJUE ~ Regime Juridico da Urbanizagéo e da Edificagdo).

A Consideragio Superior.

7 de MAIO de 2019
(O representante da Firma Curvalimite Arquitetura Lda.)

Arq.? Ménica Teresa Abelha Monteiro Brito

Praga da Republica 7250-116 Alandroal
geral@cm-alandroal.pt

telef (+351) 268 440 040 « fax (+351) 268 440 041/2
NIF : 506 772 527
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O Presidente da Camara Municipal,
] * \—’\

Joao Maria Aranha Grilo

PropSe-se o deferimento da pretens&o, de acordo com a informagéo técnica.

Com base na alinea f) do n.° 1 do artigo 124.° do nove CPA, propGe-se dispensar a audiéncia dos interessados, prevista
nos artigos 121.° e 122.° da mesma norma legal, uma vez que os elementos constantes no procedimento conduziram a
uma decis&o favoravel.

Propde-se remeter o processo a sessdio de camara para a competente deliberagéio (artige 26.° do RJUE — Regime
Juridico da Urbanizagéio e da Edificagdo).

PropGe-se publicar a justificagdo do ndc cumprimento das normas técnicas de acessibilidades no website do municipio,
de acordo com a informagé&o técnica, conforme estabelecido no artigo 10.° do Decreto-Lei n. 163/2006, de 8 de Agosto.
PropSe-se iniciar o processo de contraordenagdo nos termos das alineas a) e d) do n.° 1 do artigo 98.° do RJUE (Regime
Juridico da Urbanizag3o e da Edificagdo).

Posteriormente, apés decisao favoravel, devera o requerente solicitar a emisséo do alvara de autorizacdo de utilizagdo,
apresentando os elementos previstos no artigo 15.° da Portaria 232/2008, de 11 de Margo, e em demais legislacdo
conexa, nomeadamente.

Nuno Coelho
COORDENADOR TECNICO
em,

07-05-2018

N.° Inf. 204/19 - Arg.? Ménica Proc. N.° 6/18 - EDIFIC Req.° N.° 144/19

Titular: Susana Cristina Sousa Barroso

Requerente: Susana Cristina Sousa Barroso
Local: ESTRADA PRINCIPAL, N.° 15 - ROSARIO - Unido das freguesias de Alandroal
(N® Sra da Conceigdo), S. Bras dos Matos (Mina do Bugalho) e Juromenha (N® Sr® do

Loreto)
Assunto: JUNGAO PROJETO ESPECIALIDADES EM FALTA

INFORMACAO

A requerente vem proceder a entrega dos projetos de especialidades em fata, solicitados
através de oficio n.° 121/19-SUF.

Foram entregues os seguintes elementos:

Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 « fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt NIF : 506 772 527
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e Isencdo do projeto de ITED — “ndo estd abrangido pelo n.° 4 do Decreto-Lei
n.°59/2000 de 19 de abril”;

« lIsencdo do Projeto Comportamento Térmico —‘trata-se apenas de construgéo de
alpendre, ndo tendo qualquer intervengdo a nivel de paredes ou compartimentos

novos”;
¢ Isengdo do Projeto Gas — “ndo est4 abrangido”

« Isencdo Projeto Acustico — ‘frata-se apenas de construgdo de um alpendre, néo

tendo qualquer intervengéo a nivel de paredes ou compartimentos novos”

Assim, salvo melhor opinido, no que se refere as especialidades entregues, considera-se
que as mesmas estdo em condicdes de merecer parecer favoravel, deixando a
responsabilidade do técnico s pedidos de isengéo solicitados.

Propde-se com base na alinea f) do n°® 1 do artigo 124° do novo CPA. (Cédigo do
Procedimento Administrativo), propde-se dispensar a audiéncia dos interessados, prevista
no artigo 121° da mesma norma legal, uma vez que os elementos constantes no

procedimento conduziram a uma deciséo favoravel.

Propde-se remeter o processo a sessdo de cdmara para a competente deliberagao

(artigos 26.° do RJUE - Regime Juridico da Urbanizagéao e da Edificagao).

Deixa-se & consideragdo superior a aprovacéo da presente informagéo.

o

23 de ABRIL de 2019
(O representante da Firma Curvalimite Arquitectura Lda.)

Arq.2 Ménica Teresa Abelha Monteiro Brito

Praca da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt NIF ; 506 772 527
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O Presidente da Camara Municipal,
i Jo&o Maria Aranha Grilo |
' Propde-se o deferimento da pretens&o, de acordo com a informacdo técnica.

Com base na alinea f) do n.% 1 do artigo 124.° do novo CPA, propde-se dispensar a audiéncia dos interessados, prevista
nos artiges 121.% e 122.° da mesma norma legal, uma vez que os elementos constantes no procedimento conduziram a

uma decisdo favoravel.

PropGe-se remeter o processo a sess3o de cdmara para a competente deliberagdo (artigo 26.° do RJUE - Regime
Juridico da Urbanizagdo e da Edificagao).

Prop&e-se publicar a justificagdo do ndo cumprimento das normas técnicas de acessibilidades no website do municipio,
de acordo com a informag&o técnica, conforme estabelecido no artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de Agosto.
PropGe-se iniciar o processo de contraordenacio nos termes das allneas a)ed) do n.° 1 do artigo 98.° do RJUE (Regime
Juridico da Urbanizag3o e da Edificagédo).

Posteriormente, apds decisgo favoravel, devera o requerente solicitar a emiss&o do alvard de autarizagdio de utilizagdo,
apresentando os elementos previstos no artigo 15.° da Portaria 232/2008, de 11 de Marco, e em demais legislacdo
conexa. PropSe-se notificar o requerente do teor da presente informagdo.

Nuno Ceelhg
COORDENADOR TECNICO |

em,
06-05-2019

N.° Inf. 203/19 - Arq.? Ménica Proc. N.° 1/19 - LEGALIZACAO Req.° N.° 140/19

Titular: Alexandre Jose Nascimento D’oliveira Luzio Fernandes

Requerente: Alexandre Jose Nascimento D’oliveira Luzio Fernandes

Local: RUA VICENTE MANUEL FERREIRA N° 2 - ROSARIO - Unido das freguesias de
Alandroal (N Sra da Conceigéo), S. Bras dos Matos (Mina do Bugalho) e Juromenha
(N® Sr® do Loreto)

Assunto: JUNCAO PROJETOS ESPECIALIDADES

INFORMACAO

O requerente vem proceder & entrega das especialidades previstas em Portaria 113/2015,
de 22 de abril, em falta solicitadas através de oficio 126/1 9-suf, datado de 18 de marco de
2019.

Praca da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
gerai@cm-alandroal.pt NIF : 508 772 527
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Foram entregues os seguintes elementos:
e Fatura da PT empresas (comprovativo de existéncia de infraestruturas);

e Isencdo do Projeto de Comportamento Térmico - “(...) & data da realizagéo da obra
ndo se aplicam os regulamentos atualmente em vigor nomeadamente, REH —
decreto-Lei 118/2013 de 20 de Agosto (...) *

« lIsencdo do Projeto de Acustico - “(...) & data da realizagdo da obra nao se aplicam
os regulamentos atualmente em vigor, nomeadamente, Regulamento dos Requisitos
Aclisticos dos edificios — DL n.° 96/2008 de 9 de Junho”

e Termos de responsabilidade de Aguas pluviais

Assim, salvo melhor opinido, no que se refere as especialidades entregues, considera-se
que as mesmas ja estdo em condigdes de merecer parecer favordvel, deixando &

responsabilidade dos técnicos subscritores as isengdes os projetos solicitados.

Propde-se com base na alinea f) do n° 1 do artigo 124° do novo CPA. (Cddigo do
Procedimento Administrativo), propde-se dispensar a audiéncia dos interessados, prevista
no artigo 121° da mesma norma legal, uma vez que 0s elementos constantes no

procedimento conduziram a uma decis&o favoravel.

Propbe-se remeter o processo a sessdo de camara para a competente deliberagdo
(artigos 20 e 26.° do RJUE - Regime Juridico da Urbanizagéo e da Edificagao).

Deixa-se a consideragio superior a aprovagdo da presente informagao.

o

23 de ABRIL de 2019
(O representante da Firma Curvalimite Arquitectura Lda.)

Arq.® Ménica Teresa Abelha Monteiro Brito

Praga da Republica 7250-116 Alandroal telef (+351) 268 440 040 - fax (+351) 268 440 041/2
geral@cm-alandroal.pt NIF : 506 772 527
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